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TERMO DE REFERENCIA

1. APRESENTAGAO

1.1. Este Termo de Referéncia engloba o conjunto de elementos necessdrios e suficientes para a
caraterizacdo do objeto. O processo devera obedecer 8 modalidade PREGAO ELETRONICO, sob o regime de
REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, constantes nas condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGCAO LEGAL

2.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado conforme a Lei n? 8.666/93, Lei n2 10.520/2002, Decreto
Federal n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, e Decreto Municipal n2 113/E, de 19 de novembro de 2014.

3. DO OBIJETO

3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a registro de prego para eventual contratagdo de
empresa para a prestacdo de servico de solugao integrada de ponto de coleta mével que compreende a
captagdo, armazenamento, custodia e gestao de evidéncias digitais incluindo a locagdo de equipamentos
de acordo com as condig¢Oes e especificagdo do termo de referéncia, no ambito da Prefeitura Municipal
de Boa Vista, conforme descrigdes expostas neste instrumento e seus Anexos.

3.2 O objeto se enquadra na classificagdo de servicos comuns, cujos padrées de desempenho e

qualidade sdo objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

4, DAS JUSTIFICATIVAS

4.1. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Prefeitura Municipal de Boa Vista - RR tem por objetivo buscar e gerir solugdes tecnoldgicas que auxiliem
os servigos dos servidores municipais e as secretarias, tornando mais eficazes os sistemas de Seguranga
Publica, controle e fiscalizagdo com a fung¢do constitucional de preservacdo da ordem publica. Para
cumprirem suas fungdes é fundamental que as instituigdes tenham equipamentos que atendam as
demandas solicitadas pela populacdo em geral visando o interesse publico. Dentre essas aquisi¢cdes, ha
necessidade de implantar o sistema de cameras corporais, que possibilitem maior garantia probatdria nas
acOes de seguranca publica no combate a criminalidade no Municipio.

Adicionalmente, é um importante instrumento de defesa e seguranca do policial e de agentes fiscalizadores,
a tecnologia embarcada nos dispositivos utilizados permitira transmissdao de audio e video em tempo real,
bem como a localizagdo via GPS, garantindo uma analise detalhada do cendrio de atuagdo em situagGes de
risco e/ou emergéncia.

O ambiente de sustentagao operacional da solu¢ao pode ser considerado de Missdo Critica, termo utilizado
para o conjunto indissociavel e interdependente de diversos sistemas de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (TIC), gestdo e logistica técnica de suporte e diversos subsistemas de sustentacgdo operacional
(sistemas de energia, sistemas de climatizagdo, sistemas de prevencdo e combate a incéndio, sistemas de
monitoramento e supervisdo de controle de acesso de pessoas e materiais), operando de forma harmonica
para garantir o nivel adequado de resiliéncia, disponibilidade e seguranca dos bens materiais e intangiveis
corporativos. A ocorréncia de inconformidades ou eventual parada de um dos subsistemas de sustentacdo
operacional pode fragilizar e/oucomprometer o funcionamento da solu¢do como um todo, podendo
provocar, inclusive, sua parada total e, por conseguinte, comprometer a disponibilidade do sistema
computacional da solugao integrada de ponto de coleta mével e a seguran¢a de equipamentos, midias e
dados de alta criticidade nele armazenados.
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Os servicos solicitados como objeto desta contratagdo sdo uma solugdo Unica integrada de ponto de coleta
movel com gerenciamento e monitoramento de alta complexidade por se tratar de evidéncias digitais que
tratam da seguranca publica dos cidaddos e patrimonio publico. A gestdo e operacdo integrada dos servicos
desta contratacdo sdo imprescindiveis para garantir o sucesso da acdo estratégica determinado pelo
projeto de implantagdo, acdo estratégica da solugdo a ser contratada e adequada a nova Lei Geral de
Protecdo de Dados Lei n213.709/2018.

4.2, DA JUSTIFICATIVA SIMPLIFICADA PARA VEDACAO DE CONSORCIO

Considerando que a formagdo de consdrcios somente é admitida quando o objeto a ser licitado
envolve questdes de alta complexidade ou de grande vulto, nas quais empresas isoladamente ndo teriam
condicGes de suprir os requisitos de habilitacdo, especialmente quanto as qualificacbestécnicas e
econdmico-financeiras, e, considerando, ainda, que a competitividade do certame ndo sera afetada,
recomenda-se que na presente licitagdo seja vedada a participacdo de Pessoa Juridica em regime de
consércio, tendo em vista que a aquisicdo de objeto ndo se caracteriza como contratacdo de grande vulto,
de modo que Unicas empresas poderao preencher os requisitos de habilitagdo juridica, técnica e
operacional.

4.3. DA JUSTIFICATIVA PARA EXIGENCIA DE COMPROVACAO DE CAPACIDADE TECNICA
A SMTI, com a preocupacdo de garantir o cumprimento total das obrigacdes contratuais, destacando a

seguranga e a qualidade do objeto a ser adquirido, vem justificar a exigéncia de comprovagao de capacidade
técnica constante no subitem 6.1.4.3 deste Termo de Referéncia.

A solugao a ser adquirida é considerada complexa, envolvendo a prestagao de servigo de solugao integrada
de ponto de coleta mével que compreende a captagao, armazenamento, custddia e gestdo de evidéncias
digitais incluindo a loca¢do de equipamentos de acordo com as condi¢Oes e especificagbes do termo de
referéncia. Faz-se, portanto, que tal solu¢dao seja acompanhada por profissionais de engenharia com
capacitacdo na area elétrica ou de telecomunicagdes, considerando as fungGes de um engenheiro que se
concentram em servigos e infraestrutura que os dispositivos usam ou funcionam, com profundo
conhecimento sobre processos globais de manutengdo, gerenciamento de incidentes, gerenciamento
de problemas, gerenciamento de mudancgas e outros aspectos de Gerenciamento de servigos de TI.

O Circuito Fechado de TV (CFTV), é um sistema de monitoramento interno, realizado através de cadmeras
distribuidas e conectadas a um sistema central, que disponibiliza as imagens através de monitores,
assim como realiza a gravagao desses registros. O CFTV é utilizado principalmente para monitoramento e
vigilancia, visando registrar incidentes de seguranca, vandalismo, comportamento indevido e diversas
outras ocorréncias. No entanto vem sendo muito utilizado também para outros fins, como monitoramento
vidrio, para fins ambientais, comportamentais, segurang¢a do trabalho, entre outros.

5. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

5.1. PREMISSAS GERAIS DA SOLUCAO

5.1.1. As seguintes premissas de funcionamento da solucdo foram elencadas sem prejuizo das demais
especificacdes:

5.1.1.1. Para cada guarni¢do ou posto de servi¢co, entendidos como o conjunto de policiais ou servidores
escalados para o mesmo tipo e local de policiamento ou fiscalizacdo, devera haver ao menos um
equipamento de gravacdo de audio e video, denominadas Cadmeras Operacionais Portateis (COP);
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5.1.1.2. Em cada base operacional (localidade de servico) devera haver equipamentos, infraestrutura e
servigos de conexdo que permitam a gestao da solugdo, conforme nivel de permissao, distribui¢ado, controle
e carregamento das baterias das COP, bem como, upload de imagens para a nuvem;

5.1.1.3. A Solugdo deve permitir a gestdo segura das imagens no ambiente da CONTRATADA respeitando
as seguintes caracteristicas:

5.1.1.3.1. Devera possuir log de acessos, configuracdes e marcas de seguranca nos videos extraidos e
visualizados, deve permitir ainda a criagdo de eventos e classificacdo de videos como ocorréncias.

5.1.1.4. As COP deverdo gravar ininterruptamente por periodo minimo de 13 horas;

5.1.1.5. O carregamento das baterias das cdmeras devera ocorrer em sua totalidade no periodo de 4h30m
horas estando prontas para o préximo turno apds esse periodo;

5.1.1.6. As COP deverdo permitir o acesso e a transmissdo em tempo real do video e audio (livestreaming)
e do posicionamento GPS durante o turno de servico;

5.1.1.7. O acionamento de marcagao de ocorréncia podera ser realizado, via de regra, pelo préprio usuario
ou remotamente pelo Centro de Monitoramento;

5.1.1.8. As gravagOes deverdo estar disponiveis por no minimo cento e oitenta (180) dias corridos para
gravacgoes de rotina e de um (1) ano para grava¢bes marcadas como ocorréncias.

5.2. REQUISITOS GERAIS

5.2.1. Agquisicdo de solugdo com prestacdo do servico de solucdo integrada de ponto de coleta mével que
compreende a captagdo, armazenamento, transmissao gerenciamento, custddia, gestao de evidéncias
digitais e fornecimento de sons e imagens (dados) tomados por policiais militares ou servidores durante
suas atividades operacionais, utilizando tecnologia digital, mediante o fornecimento de Body-Worn Camera
(Camera Operacional Portatil;

5.2.2. A solugdo deve permitir a gravacdo remota pelo Centro de Monitoramento, bem como a
transmissao por livestreaming e o posicionamento GPS de cada camera;

5.2.3. O fornecimento da solucdo engloba equipamentos, armazenamento em nuvem e licengas de uso
de softwares.

5.2.4. A CONTRATADA ficara encarregada de prover o sinal de 3G/4G para o livestreaming e acionamento
remoto;

5.2.5. Cada base indicada devera ser dotada de um (1) desktop com configuragdo capaz de suportar toda
a operacdo do software de custédia e gestdo de evidéncias digitais. Isto inclui grava¢do de midias, acesso a
internet por rede com ou sem fio, monitor de alta resolugdao de, no minimo, 21” polegadas e sistema
operacional compativel com o software de custddia e gestdo de evidéncias digitais. A conexdo de internet
local das unidades sera por parte da CONTRATANTE.

5.2.6. O prazo minimo de guarda e acesso aos arquivos sera de um (180) cento e oitenta dias, para
gravacoes marcadas como ocorréncias e de sessenta (60) dias para gravacoes de rotina, a contar da gravacao
do arquivo no armazenamento;

5.2.7. Customizac¢do do software de custddia para adequacdo do sistema a realidade policial e dos 6rgédos
participantes. (Tags de classificacdo de evidéncias, codificagdo de ocorréncias, identificacdo dos tipos de
video, N2 do BOPM ou registro, inclusdo de marca d’agua identificadora do usuario durante a exibicdo dos
videos no software de custddia, bem como na gravacdo para midias externas, por exemplo CD-ROM, DVD-
ROM ou outro meio fisico externo).

5.2.8. Osequipamentos deverdo gravar ininterruptamente todo o turno de servigo, que na CONTRATANTE
é de até 13 horas. O software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais bem como o Firmware
da Camera deverdo ser capazes de marcar os periodos que correspondem as interagdes ou ocorréncias e
permitir a inser¢do de metadados (Id do usuario, identificacdo da base, N2 do BOPM ou registro, Codigo da
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Ocorréncia, Classificacdo de Ocorréncias, posicionamento GPS entre outros a serem informados pela
CONTRATANTE). Para ficar claro o que se pretende pode-se exemplificar a seguinte situagdo: Durante o turno
de servico de 12 horas, cuja camera produziu dados de todo o turno, ininterruptamente, um usuario
atendeu a quatro ocorréncias e realizou 5 abordagens com busca veicular e pessoal. O que se pede é que o
firmware da camera possa marcar nos dados produzidos os trechos correspondentes as intera¢des, com
inicio e término, bem como, os respectivos metadados referentes aquele trecho de gravacdo em especifico
(Id do usuario, identificagdo da base N2 do BOPM ou registro, Cdédigo da Ocorréncia, Classificacdo de
Ocorréncias, posicionamento GPS entre outros a serem informados pela CONTRATANTE).

5.2.9. O posicionamento GPS devera ser incluido de forma automatica como metadado nos arquivos
rotulados como ocorréncia, nas marcag¢des de inicio e término. De modo que se possa rever o caminho
percorrido durante a ocorréncia.

5.2.10. Para as gravagOes de “rotina”, ou seja, aquelas que a camera esta gravando ininterruptamente e
nao tém imagens de ocorréncias de interesse, a resolugao podera ser de no minimo 480p a 10 fps, no
entanto, aimagem em que o usuario ou o centro de monitoramento inicia a gravagdo porque ha ocorréncia
de interesse a resolucdo deve ser de no minimo (720p a 30 fps).

5.2.11. Sera OBRIGATORIA a divisdo da gravagdo do turno de 12 horas em arquivos menores, de no minimo
de 30 minutos e no maximo de 1 hora, a fim de, permitir o manuseio, edi¢cdo e compartilhamento dos dados
sem afetar a integridade de seguranga e cadeia de custddia. Estes arquivos devem possuir “hash” que ateste
que os bits do arquivo original gerado na camera é o mesmo custodiado e armazenado no sistema. Para
ficar claro, as evidéncias geradas pelas cameras deverdo incluir uma chave certificadora digital
criptografada, para a verificacdo de sua integridade, com autenticacdo por chave publica. Da plataforma de
equipamentos e softwares.

5.3. GERENCIAMENTO DA SOLUCAO

5.3.1. Monitoramento, administracdao e gerenciamento incluindo dispositivos de borda, garantindo o
perfeito funcionamento do sistema;

5.3.2. A atividade de gerenciamento é responsavel pela melhoria do sistema, incluindo atualizagdes de
versdo de software e revisdo da arquitetura geral da solugao;

5.3.3. Solucionar e mitigar as ndo conformidades apresentadas pela CONTRATANTE, quando identificadas
oriundas da Solugdo objeto deste Termo de Referéncia;

5.3.4. Aperfeicoar as rotinas, quando necessdrio, e propor medidas de saneamento e desenvolvimento
do sistema;

5.3.5. Realizar as intera¢des, quando necessario, com suporte dos fabricantes e demais prestadores de
servigos para resolu¢do de problemas.

5.4. ATUALIZAGCAO TECNOLOGICA

5.4.1. Em virtude da constante altera¢do e evolugdo das tecnologias utilizadas para operagao do servigo,
cabe a CONTRATADA prover, aos seus integrantes, os treinamentos e certificacdes necessarias para atender,
na integra este escopo.

5.5. DA PRESTAGCAO DE SUPORTE TECNICO:

5.5.1. No caso de panes, falhas, ndo-conformidades técnicas, defeitos ou mau funcionamento, que sejam
prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho dos equipamentos, a CONTRATADA devera:

5.5.2. Providenciar a reposi¢do dos equipamentos instalados e/ou fornecidos em uma das trés bases
operacionais a serem definidas, efetuando o reparo ou a substituicdo por outro da mesma marca e modelo
ou, na impossibilidade, por equipamento com caracteristicas superiores ao equipamento original, no prazo
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maximo de 120 (cento e vinte) horas, contados a partir da abertura de chamado técnico, adotando as
providéncias para assegurar a continuidade dos servigos;

5.5.3. Para o atendimento acima estdo excluidos os casos de extravio, mau uso e danos intencionais ou
nao, os quais deverdo ser analisados caso a caso entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

5.5.4. Para os casos de extravio, mau uso constatado ou danos intencionais ou ndo, a CONTRATANTE
apurara em conjunto com a CONTRATADA o fato. Uma vez ratificado algum dos casos aqui relacionados,
serd efetuado o ressarcimento pela CONTRATANTE na préxima medicdo;

5.5.5. A substituicdo do equipamento devera ser feita no prazo de 120 (cento e vinte) horas;

5.5.6. A CONTRATADA deverd arcar com a reposicdo dos COPs até o limite a 5% (cinco por cento) da
qguantidade fornecida;

5.5.7. O reparo ou substituicio dos equipamentos que venham a apresentar panes, falhas ou ndo
conformidades técnicas prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho dos equipamentos, defeitos, ou
mau funcionamento, ndo gerardo qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.5.8. A CONTRATADA tratard dos chamados técnicos abertos e encaminhados através do software
préprio, como alternativa uso de e-mail e contato telefénico.

5.5.9. E permitida a manutencdo programada em horarios e datas que ndo comprometam a presta¢do de
servicos, porém sempre dentro do horario comercial. As interrupgdes na prestacdo dos servigcos nestas
condigOes e pelo tempo previamente acordado ndo incidirdo em responsabilizagdo da CONTRATADA;
5.5.10. Os chamados técnicos e a prestagdo dos servicos de suporte técnico classificados por grau de
severidade devem ser prestados, observadas as classificagdes de severidade de 1 e 3, conforme detalhado
nos subitens abaixo:

5.5.11. Severidade 1 (S1) - O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou nao-
conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante. O atendimento do chamado
técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo, 04 (quatro) horas e a solucado
técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 48 (quarenta e oito) horas, contadas do chamado
técnico.

5.5.12. Severidade 2 (S2) - O equipamento, acessério, periférico ou software que apresente pane, falha ou
nado-conformidade técnica que prejudique a prestacdo dos servigos, uso ou acesso de fun¢do(des) basica(s).
O atendimento do chamado técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no méaximo,
04 (quatro) horas e a solugdo técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 120 (cento e vinte)
horas, contadas do chamado técnico.

5.5.13. Severidade 3 (S3) - O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou nao-
conformidade técnica que causa restricbes de operacdo de fungdes acessdrias. O atendimento do chamado
técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo, 04 (quatro) horas e a solugdo
técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 120 (cento e vinte) horas, contadas do chamado
técnico.

5.5.14. Na impossibilidade de os equipamentos serem recuperados de forma remota, a Prefeitura
Municipal de Boa Vista devera encaminha-los para uma das trés bases a serem definidas. O prazo de
atendimento se dard a partir do recebimento destes equipamentos pela CONTRATADA.

5.6. ESPECIFICAGOES TECNICAS

5.6.1. A Solugdo deve contemplar todos os softwares e hardwares necessdrios para seu perfeito
funcionamento, cuja composi¢cdo macro esta dividida em:

5.6.2. Software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais;

5.6.3. Armazenamento em nuvem;

5.6.4. Docas para carregamento de baterias;
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5.6.5. COP - Camera Operacional Portatil e acessorio de fixagcdo no uniforme;

5.6.6. Gravac¢do remota, livestreaming e posicionamento global por GPS;

5.6.7. Infraestrutura para manuseio remoto das cameras pelo Centro de Monitoramento;

5.6.8. Ostdpicos trazem as especificaces técnicas minimas dos itens para atendimento das necessidades
operacionais da CONTRATANTE

5.7. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS

5.7.1. Sistema que controlarad os dados produzidos pelas COP, desde a sua tomada no local dos fatos até
o seu envio definitivo a outros érgaos ou backup do sistema e deve possuir as caracteristicas descritas neste
item;

5.7.2. O texto abaixo descreve, como um todo, os requisitos do software de gerenciamento e custddia de
evidéncias digitais (EMS — Evidence Management System) de forma didatica para nos itens seguintes
descrevé-los com maior detalhe. Cabe esclarecer que o contetdo do item abaixo também é requisito do
software;

5.7.3. O software deve permitir o gerenciamento e custddia de evidéncias digitais para departamentos de
policia. Isto significa que deve haver rigoroso controle sobre a cadeia de custddia ja a partir da criagcdo do
arquivo na camera e por todo periodo de custddia estabelecido pela CONTRATANTE;

5.7.4. O sistema deve garantir que os arquivos gerados pelas COPs serdo os mesmos custodiados no
software até seu emprego como prova pelo Poder Judicidrio ou drgdos de fiscalizagdo e administrativos;
5.7.5. O sistema deve garantir visualizagdo imediata dos videos armazenados e dentro dos prazos
estipulados para retencao;

5.7.6. Deve haver certificagdo no software atestando que o arquivo gerado na camera é idéntico ao
custodiado no sistema, bit a bit, por meio de certificagGes digitais de chave publica (Hash, SHA-2, CheckSum,
etc). A manutencdo da cadeia de legitimidade da prova junto ao Poder Judiciadrio deve estar disponivel para
verificagdo por qualquer usudrio que tenha permissdo para acessar as evidéncias;

5.7.7. 0O software deve possuir sistema de busca complexo que abranja pesquisas por identificacdo do
usudrio, identificacdo da base, metadados, data range, tipo de arquivo e nimero do equipamento;

5.7.8. 0O software deve gerar relatérios de auditoria gerais sobre usudrios, grupos, acessos e utilizacdo do
sistema, a fim de que, se tenha um registro pesquisavel sobretudo o que um usuario faz no sistema, o log
gerado devera estar disponivel para consultas e filtros por data/hora, evento e usuario;

5.7.9. O software deve possuir recurso para unificar as evidéncias de um evento. Por exemplo, ha sistemas
que relinem todas as evidéncias de um evento produzidas por mais de um usuario por meio de localizagao
geografica e ha sistemas que se utilizam de um ID do incidente inserido pelo usuario como metadado para
unificar as evidéncias num mesmo evento. O importante é que o sistema possa unificar todas as evidéncias
geradas pelos usudrios em uma mesma ocorréncia de forma automatica por inteligéncia do software ou
pela inser¢do em campo (Numero do BOPM, ID da COP) pelo usudrio de metadados, sem que haja
necessidade de interveng¢do de outros servidores administrativos para fazé-lo. Imagine-se uma ocorréncia
em que muitos usudrios comparecem para o atendimento. Apenas um usuario serd o responsavel por
escriturar o fato. Este fato recebe um nlimero de registro Unico no dia. Porém todos os usudrios que
compareceram na ocorréncia em apoio também produziram evidéncias digitais do evento. A exigéncia
descrita se aplica a este exemplo; O software deve unificar as evidéncias produzidas de forma simplificada
e inteligente ou permitir que os policiais ou servidores insiram, em campo (metadados), o nUmero do BOPM
ou registro como metadado e assim permita a busca e a visdo de todas as evidéncias de um fato. Isto é
imprescindivel pois a premissa é de que a implantagdo das Cameras Operacionais Portateis ndo pode
impactar o efetivo operacional e muito menos empregar servidores em fung¢es administrativas para gerir
e organizar o storage; A unificacdo ou agrupamento de evidéncia, quer seja por busca, filtro ou agrupamento
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€ muito importante para o compartilhamento das provas de um evento com os 6rgdos que orbitam os
servicos prestados na segurancga publica;

5.7.10. O player de video no software deve permitir zoom na imagem em movimento, congelamento de
imagem, avango e retrocesso com controle de velocidade;

5.7.11. O software deve dispor de ferramenta integrada ou permitir o uso de ferramenta agregada de
Redaction (filtro de privacidade) com capacidade de demarcar a area onde se deseje inserir a mascara de
blur ou mosaico (borrdao) com inteligéncia de busca por face ou objeto de forma a agilizar o processo de
edicdo de evidéncias para publicacdo a sociedade quando necessario. Obvio salientar que a edicdo de uma
evidéncia deve ser feita em uma cépia gerada pelo sistema, a fim de preservar a evidéncia original intacta;
5.7.12. Em funcdo da necessidade dos servigos, o sistema devera atender aos seguintes requisitos basicos
dentro de um Plano Corporativo:

5.7.13. Acesso ao software nas sedes descritas no Apéndice A, acesso remoto, via web e por meio de
aplicativo em plataformas mobile, a todos usuarios cadastrados no sistema;

5.7.14. Fornecimento de solugdo de gerenciamento dos servicos contratados (gestor on-line), disponivel
na Rede Internet, com acesso via WebBrowser, que possibilite a administracao de todos os dados gerados
pelas cameras, em tempo real, disponivel 24 horas por dia, 07 dias por semana, gerenciado pela
CONTRATANTE;

5.7.15. As licengas de software necessarias para o funcionamento da solu¢ao devem ser fornecidas pela
CONTRATADA,;

5.7.16. A visualizagdo dos videos deve conter a identificagdo do usuario com inser¢do de marca d'agua (a
identificacdo do usudrio pode ser feita por caracteres rastredveis). Isto vale para todas as plataformas de
exibicdo, quer seja por meio de streaming para dispositivos mobile, acesso web ou acesso remoto. (todos
os players de video devem exibir a identificagdao do usudrio visivel, com transparéncia e tamanho de fonte
aceitdveis pela CONTRATANTE. Importante ressaltar que a identificagdo do usudrio na reproducdo da
evidéncia digital ndo pode produzir alteragdao no arquivo original, pois é fundamental para a manutengao
da cadeia de legitimidade da prova junto ao Poder Judiciario. O software deve garantir por meio de laudo
eletrdnico, relatério de controle e seguranga ou player especifico, que a evidéncia digital é original e ndo foi
alterada a fim de garantir prova legitima sem necessidade de pericia autenticadora;

5.7.17. Além do envio dos dados (Evidéncias Digitais) por meio eletronico (link / e-mail), o software deve
permitir a gravagdo em midias externas (CD-ROM, DVD-ROM ou outro meio fisico externo), com as mesmas
propriedades de identificacdo do usuario descritas anteriormente;

5.7.18. O software deve permitir que possam ser extraidos frames dos videos gravados, salvando-os em
formatos JPG/PNG;

5.7.19. O software de GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS (portal) devera possuir as
seguintes caracteristicas minimas de funcionamento, sendo instalado na nuvem, juntamente com o
armazenamento;

5.7.20. Devera ter controle de acesso ao software por meio de autentica¢do de usuarios;

5.7.21. Permitir a reproducdo dos videos catalogados;

5.7.22. Permitir a gravagao de trechos selecionados;

5.7.23. Permitir a conversdo ou a reproducdo dos arquivos nos formatos mais comumente reconhecidos
pelos reprodutores de video: MP4, AVI, H264 - MPEG4;

5.7.24. Possibilitar a inser¢do de metadados na geragdo do arquivo (Ex: N2 do BOPM ou registro, ID
Funcional e outros conforme descrito no presente projeto);

5.7.25. Permitir interliga¢do e troca de informagdo entre o sistema de armazenamento em nuvem da
CONTRATADA e equipamento de gravacdo (COP);
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5.7.26. Permitir a busca de arquivos por numero de cameras (Device ID), data-hora, identificacdo do
usuario, identificacdo da BASE, pelo préprio nome do arquivo e por metadados criados pelos usuarios ou
gerados pelo sistema;

5.7.27. Permitir o envio de dados por meio e-mail e a grava¢do em midia fisica tipo, USB obrigatoriamente;
5.7.28. Ter a possibilidade de, nativamente ou por software integrado, a edi¢cdo de videos (Redaction) de
simples operacdo que permita, de forma inteligente e automatizada, a insercdo de mascaras “blur” em faces
humanas e em partes do video que permitam a identificacdo de pessoas. O referido software devera ter a
capacidade de processar os frames em lote. Isto significa que, ao aplicar uma mascara sobre a face de uma
pessoa ou a placa de um carro, esta se propague por todos os frames do video.

5.8. ARMAZENAMENTO EM NUVEM

5.8.1. 0O armazenamento dos dados gerados pelas COP sera descarregado diretamente na doca, que de
forma automatizada, envia os dados para a nuvem, onde o software de custddia deve permitir o acesso,
sem prejuizo da documentacdo das transferéncias na cadeia de custédia dos videos;

5.8.2. A doca— estagao dock station deve possuir no minimo os seguintes requisitos:

5.8.2.1. Permitir o descarregamento automatico de dados das cdmeras para a nuvem;

5.8.2.2. Deve permitir a alimentacdo e o Descarregamento de dados de, no minimo, 8 cameras
simultaneamente;

5.8.2.3. Deve possuir 1 interface de rede;

5.8.2.4. Ter garantia minima de 12 meses. Neste periodo, caso ndo seja possivel recuperar a estagao
danificada, ela deve ser substituida por outra com as mesmas caracteristicas;

5.8.3. O fornecedor deve prestar os seguintes servigos: Configura¢ao das estagdes; Treinamento dos
usuarios;

5.8.4. Deve ser compativel com o software de gerenciamento e gestado de evidéncia ofertado.

5.8.5. As imagens deverao permanecer arquivadas pelo periodo solicitado pelo certame e durante a
vigéncia contratual, porém o acesso e transferéncia ndo podem implicar em custos adicionais ao
estabelecido no CONTRATO;

5.8.6. A massa de dados de interesse da CONTRATANTE deverd estar disponivel para download pela
propria CONTRATANTE ou terceiro indicado por ela, devendo ser fornecido também software indexador
para manipulagao dos dados;

5.8.7. A massa tratada no item anterior devera estar disponivel por um prazo de 30 (dias) apds o fim do
CONTRATO para download ou transferéncia pelo CONTRATANTE;

5.8.8. A solugcdo de armazenamento em nuvem deve garantir total seguranca e confidencialidade dos
dados no tocante ao acesso aos usudrios, com criptografia dos dados armazenados e criptografia ponta a
ponta para acesso das imagens com laténcia maxima de até 07(sete) milissegundos de ida e volta entre a
ponta A (CONTRATADA) e a ponta B (CONTRATANTE);

5.8.9. Para garantir a disponibilidade dos servigos, o ambiente da CONTRATADA devera ser aderente as
premissas da classificacdo TIER Il do Uptime Institute ou similar, observando as demais especificidades
solicitadas neste documento. Considera-se “similar” o resultado do ambiente de sustenta¢do operacional
que proporcione a disponibilidade de 99,982% para a operacdo da infraestrutura com as seguintes
caracteristicas:

5.8.9.1. Deve possuir sistema de combate automatico a incéndio composto por mecanismos automaticos
de extincdo de fogo que ndo danifiguem os equipamentos elétricos e eletronicos, e sejam inertes e ndo
tdxicos com ac¢do baseada na quebra das moléculas de oxigénio, do tipo HFC 227ea/FM-200, ou equivalente
e extintores manuais de CO2 como contingéncia que atendam a padr&es nacionais ou internacionais;
5.8.9.2. Arede elétrica estabilizada 3F+N+T com disponibilidade de circuitos para alimentagéao trifasica (220
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V/127 V) ou trifasica (380 V) e monofasica (220V), considerada tolerancia conforme PRODIST, frequéncia
de 60 Hz com tolerancia de 1%, distor¢do harmonica total menor que 5%, com dois circuitos elétricos
independentes e dedicados (Via A e Via B), para alimentacdo das fontes redundantes dos equipamentos;
5.8.9.3. Também deverd haver grupo-gerador redundante e independente conforme determina a
certificacdo TIER 3 do Uptime Insitute ou similar. Sendo que estes equipamentos deverdo ser capazes de
manter os equipamentos em operacdo por até 10(dez) horas continuas, até a normalizacdo do
fornecimento de energia elétrica pela concessionaria;

5.8.9.4. A climatizagdo devera possuir arquitetura redundante contando sempre com equipamentos de
climatizagdo reserva, além das principais, com controles de temperatura, umidade relativa do ar e filtros
de poeira, prezando sempre pela manutencdo da condicdo ideal para o bom funcionamento dos
equipamentos;

5.8.10. Alta disponibilidade garantida por ANS, conforme niveis definidos nesse Termo de Referéncia;
5.8.11. Possuir Firewall, antivirus e anti-malware;

5.8.12. Possuir armazenamento de alta performance conforme laténcia estipulada no item 5.8;

5.9. INFRAESTRUTURA PARA TRANSMISSAO DOS DADOS DAS COPS PARA DATACENTER EM CLOUD E
DOCAS PARA CARREGAMENTO DAS BATERIAS:

5.9.1. Para cada base, a infraestrutura deverd garantir que os dados das COP de um turno de servigo de
12 horas sejam transferidos para o armazenamento em nuvem, em, no maximo, 8 (oito) horas. Ao mesmo
tempo, as baterias devem ser totalmente recarregadas em, no maximo, 05 (cinco) horas.

5.9.2. A CONTRATADA deve oferecer um método de recarregamento de todas as baterias eficiente e
seguro para cumprir os prazos estabelecidos; (exceto nos casos que a localidade preveja menos do que 3
cameras, caso em que poderdo ser individuais);

5.9.3. Paracdlculo do volume de dados pode-se utilizar os seguintes dados: Cada COP gravard as 13 horas
do turno de servigo. Desta forma, por dia, cada COP gravara até 12 horas de dados. Exemplo: Se o tamanho
do arquivo/hora é de 2 GB, cada COP produzird 24 GB de dados por dia.

5.9.4. A politica de armazenamento de evidéncias digitais deve ocorrer da seguinte maneira:

5.9.4.1. Até 180(cento e oitenta) dias, considerando grava¢do categorizada como evidéncias digitais —
Ocorréncias.

5.9.4.2. Até 60 (sessenta) dias, considerando gravacgdo categorizada como evidéncias digitais — Rotina.
5.9.4.3. Ambas serdo expurgadas/descartadas apds prazo estipulado;

5.9.5. A nuvem de armazenamento e para a operagao do software de custédia deverdo ser fornecidos
pela CONTRATANTE, pois fazem parte da solugdo;

5.10. COP - CAMERA OPERACIONAL PORTATIL E ACESSORIO DE FIXACAO NO UNIFORME
5.10.1. DA QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
Prestacdo de servico de solucdo integrada de ponto de coleta movel que

1 compreende a captagdao, armazenamento, custédia e gestdo de evidéncias 400

digitais incluindo a locagdo de equipamentos.

5.10.1.1. O referido quantitativo foi composto da seguinte forma:
ORDEM SERVIDOR QUATIDADE
1 Guarda Municipal 260
2 Guarda de Transito 60
3 Fiscais 40
- E | __ 4 A N A A —_—— AN . A £ . AR
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‘ 4 ‘ Reserva ‘ 40 ‘
5.10.2. As Cameras Operacionais Portateis, inclusive as baterias sobressalentes, deverdo ser fornecidas
com todos os acessérios necessarios para operagcdo na CONTRATANTE, com as caracteristicas descritas

abaixo:

5.10.2.1. O angulo do campo de visdo da lente deve ser de, no minimo, 120° na horizontal e 65° na vertical
ou no minimo 1402 diagonal;

5.10.2.2. Tela de reproducdo de video voltada para o publico, permitindo que se veja o que esta sendo
gravado em condig¢des diurnas e noturnas, com tamanho minimo de 2.4” (polegadas) ou sistema de luzes
(que ndo seja a propria luz emitida pela tela) que indiquem ao cidad3do que estd ocorrendo uma gravagao;
5.10.2.3. A necessidade da reproducdo de video em tela se da para que o usuario possa complementar os
registros e permitir as autoridades de policia judicidria civil ou militar tomarem conhecimento do contetdo
dos dados produzidos pela COP. Vale lembrar que os dados da COP s¢ estardo disponiveis na nuvem a partir
do momento em que a camera seja colocada na doca, que se dara somente ao final do servigo;

5.10.2.4. As lentes e sensores da camera devem fazer parte do corpo do equipamento. Isso significa que
nao serdo admitidos lentes ou sensores acoplados ao corpo principal por fios, cabos ou conexdes sem-fio,
em razdo de se tratar de equipamento para missdes criticas policiais. Exemplo: equipamentos em que o
gravador se compde por um corpo e a lente por outro, unidos por um cabo ou conexdao sem-fio;

5.10.2.5. Pre-Recorder Buffer: recurso para a gravacdo de, no minimo, 60 segundos anteriores ao
acionamento manual do botdo de Gravacdo de imagem com audio. Ao ser acionado o botdo do modo
gravacgdo, os 60 segundos precedentes sdo deslocados/marcados do arquivo de rotina para o arquivo de
ocorréncia, o mesmo cendrio deve ocorrer ao finalizar a ocorréncia nos quais os préximos 60 segundos
serao deslocados para o arquivo de ocorréncia e logo apds o equipamento retorna para gravagao de rotina;
5.10.2.6. As ac¢Oes acima descritas poderdo ser realizadas via software de gestdo apds descarregamento
das imagens;

5.10.2.7. Bot3o Liga/Desliga, de facil operagdo, com recurso que evite seu acionamento acidental e que
permita ao usuario aciona-lo rapidamente, com a certeza de inicio de gravac¢do de ocorréncia, além de
indicativo sonoro e luz intermitente, ou vibragdo. Ao acionar o botdo de grava¢ao, a camera comegara a
gravar automaticamente;

5.10.2.8. A camera operacional portatil deve gravar ininterruptamente em modo rotina, no minimo, 13
horas. SEM SUBSTITUICAO DE BATERIA;

5.10.2.9. Capacidade de Armazenamento de, no minimo, 64 GB;

5.10.2.10. A memoria deve ser ndo removivel e ndo acessivel ao usuario;

5.10.2.11. Suportar, no minimo, os seguintes bits rate de grava¢do: 480p- 854x480@ 10FPS; (Gravacdes de
Rotina) e 720p- 1280x720@30FPS; (GravagGes de Ocorréncias)

5.10.2.12. Suportar resisténcia a dgua, com indice de protecdo IP67;

5.10.2.13. A camera deve resistir sem danos a queda de no minimo 1,5m do solo;

5.10.2.14. Gravar video, no minimo, em formato H264 - MPEG4;

5.10.2.15. Gravar dudio, no minimo, em formato WMA ou AAC;

5.10.2.16. As entradas para conexdo externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza, que
a COP possuir ndo poderdo permitir que as imagens e configuracGes da camera sejam acessadas pelo
usudrio, garantindo a cadeia de custddia da prova;

5.10.2.17. Possuir interface Wi Fi padrdo 802.11 a/n ou b/g/n (2.4GHz e/ou 5GHz), segurangca minima
WPA2- PSK, para operacao entre os dispositivos, softwares e aplicativos da solucgdo;

5.10.2.18. Possuir interface Bluetooth BT minima de 2.1 + EDR, BLE 4.2 ou superior;

5.10.2.19. Possuir GPS integrado;
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5.10.2.20. Possuir Slot para SIM Card ou outra tecnologia de transmissdo de dados moveis dedicado ao
livestreaming, acionamento remoto, posicionamento global por GPS entre outros recursos;

5.10.2.21. Apresentar, na parte externa (superior ou traseira) da cdmera, o seu niumero identificador (1D
da camera), para permitir a identificacdo rdpida e facil da cdmera pelo usuario;

5.10.2.22. O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e logomarca
de maneira discreta;

5.10.2.23. O equipamento deve conter nimero de série e ano de fabricagdo;

5.10.2.24. A COP ofertada deve possuir Homologacdo Anatel;

5.10.2.25. A COP deve permitir a substituicdo em campo (se necessario), armazenando logs e informagdes
do percentual de bateria sem o desligamento do aparelho em até 1 min;

5.10.2.26. A COP deve permitir futura integragdo com sistemas e banco de dados para reconhecimento
facial.

5.11. SOFTWARE DA CAMERA OPERACIONAL PORTATIL

5.11.1. Deve permitir a visualiza¢do, na tela, da data, no formato DD-MM-YYYY ou YYYY-MM-DD, carga da
bateria e tempo restante para grava¢ao ou memdria restante;

5.11.2. Emrazdo da COP ter de gravar todo o turno de servico, o equipamento deve ter recurso de insercao
de marcadores na evidéncia a fim que a cada ocorréncia o usudrio possa marcar o inicio e término do
atendimento. Este recurso deve estar disponivel para multiplos marcadores, pois em dado turno de servigo
o usudrio atende diversas ocorréncias e atua em diversas situagdes. O software da COP ou o device que a
acompanha deve apresentar os trechos com os marcadores de inicio e término de ocorréncia e permitir que
o usuario classifique os dados antes de upload ao storage na conformidade do item abaixo;

5.11.3. Permitir a facil e célere classificagdo dos videos/audios, por inser¢do de metadados, conforme as
categorias estabelecidas pela CONTRATANTE. Como exemplo: Policia Judicidria Militar; Policia Judiciaria (PJ);
Policia Administrativa (PA); Teste (T); Acidental (Ac); Treinamento (Tr); Notificagdo de transito;
Abordagem/Fiscalizacdo; Orientacdo ao Publico;

5.11.4. Permitir a identificagdo do usudrio e da base;

5.11.5. Permitir a insercdo do ID do incidente (N2 DO BOPM ou registro);

5.11.6. Permitir a insercdo de metadados cédigos de ocorréncia;

5.11.7. Inserir automaticamente como metadado a posi¢do GPS de marcagao de inicio e fim da ocorréncia;
5.11.8. A customizacdo acima descrita devera ser realizada no prazo de até 3 meses contados da assinatura
do CONTRATO;

5.11.9. Nas cameras que ndo possuem capacidade de inser¢cdo de metadados os requisitos dos itens
deverdo ser aplicados ao app no smartphone compativel com sistemas operacionais Android ou iOS, ou no
equipamento fornecido pela CONTRATADA na quantidade de trés para cada base;

5.11.10.0 nome do arquivo ou cédigo ndo deve ser alterado quando o video for transferido da Camera
Operacional Portatil para o sistema de armazenagem em nuvem. A composi¢ao do nome do arquivo deve
carregar informacGes que permitam a consulta, a fim de identificar o usuario, data e hora e base;
5.11.11.0 arquivo, obrigatoriamente, devera carregar as seguintes informagdes consultaveis que podem ser
em metadados: identificacdo da camera, identificacdo do usuario, data, hora, minutos, segundos e o
numero do arquivo;

5.11.12.0 nome do arquivo devera constituir-se de um nimero Unico, como também para a identificacao
do equipamento (ndo podera haver nenhuma COP com mesma numerac¢do e nenhum arquivo com mesmo
nome);

5.11.13.0s caracteres no nome do arquivo ou o cédigo devem indicar quando uma unica gravacgdo foi
dividida em mais de um arquivo;

'E 4 AR, A y___________ & - AT T -—— . A

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: IANA JAIRA GALVAO RODRIGUES EM 03/04/2023 08:40:19

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANTONIO CELSO DE PAULA ALBUQUERQUE FILHO EM 31/03/2023 15:03:36

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE POR MAIS 2 USUARIOS

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 291083CAC




00000.0.018575/2022 (VOLUME 1) - 00000.9.125861/2023

/\ PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA 254
\ SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAC@ES E COMPRAS

GERENCIA DE ELABORACAO DE TERMO DE REFERENCIA
BoaVista. 'SMLIC

alacio 9 de Julho| Rua General Penha Brasil, 1011, Sdo Francisco |
Contato: (95) 3621-1733 |

5.11.14.0s arquivos ja gravados na camera ndo deverdo ser perdidos por falha na alimentacdo de energia
(Bateria esgotada);

5.11.15.Permitir reprodugdo de video/audio do conteido com avango/retrocesso controlavel, pausa e todas
as operacdes basicas de reproducio de videos/dudios, com exce¢do do comando apagar, copiar, duplicar,
editar ou qualquer outro que possa comprometer a seguranga da cadeia de custédia;

5.11.16.0 software da COP deve permitir o modo velado (stealth), ou seja, que todas as emissGes de som e
luz sejam desabilitadas e, mesmo assim, garanta a gravacao de dados;

5.11.17.0 modo velado deve possuir recurso que evite o acionamento acidental. Pode, por exemplo, ser
por botdo fisico exclusivo ou ndo, pressionando-o por mais de 3 segundos;

5.11.18.Alarmes de audios e/ou vibracdo para as funcdes de liga/desliga, gravar, pausar/finalizar gravacdo,
indicacdo de gravacdo em curso, bateria fraca e memaria reduzida;

5.11.19.Garantir que os arquivos sejam registrados, codificados com criptografia de cédigo Unico e
protegidos, sem a possibilidade de exclusdao no equipamento, para garantir a cadeia de custddia da prova;
5.11.20.Gerar arquivos de LOGs com o histérico de utilizagdo da COP, para possibilitar a informacgdo precisa
do que aconteceu com a COP, contribuindo para auditar comandos realizados no equipamento, além de
permitir a associacdo dos dados da COP com as ocorréncias.

5.12. ACESSORIO DE FIXACAO

5.12.1. Devera ser disponibilizado acessério de fixacdo da COP, conforme descricdo abaixo:

5.12.2. Devera ser fornecido ao menos um acessorio de fixagao para cada camera fornecida;

5.12.3. Possibilitar a fixagcdo na altura dos ombros ou na parte superior do tronco;

5.12.4. Este acessorio deve adequar-se ao EPI ou fardamento de forma a possibilitar sua regulagem sem
que o danifique, garantindo conforto e seguranga para o usuario;

5.12.5. Em cdmeras em que a lente seja fixa, obrigatoriamente, o acessério de fixacdo devera ser movel,
permitindo, no minimo, regulagem vertical de amplitude que corresponda a visao livre e desimpedida sobre
o painel, quando embarcado em veiculo automotor, e que permita a identificacdo de pessoas quando
desembarcado;

5.12.6. Em cdmeras em que a lente seja reguldvel, para que ndo seja necessario um acessorio de fixacdo
movel, a amplitude da regulagem da lente deve atender aos requisitos do item a seguir:

5.12.7. Devido a variedade de compleigao fisica dos usuarios e também dos variados tipos de servigo que
prestam, um requisito bdsico para os acessérios de fixacdo é que eles permitam que a acoplagem seja feita
de tal maneira que, ao estar embarcado em veiculo, a visdo gravada pela camera seja a do para-brisa do
veiculo, e, ao estar desembarcado e em pé, a camera possa registrar com eficiéncia a cena em que as
pessoas interajam com os usuarios; para que isso seja possivel, é permitida, neste certame, a apresentacgao,
ou de camera com lente mével ou de camera com lente fixa, porém com acessorios regulaveis.

5.13. ACIONAMENTO REMOTO, LIVESTREAMING E POSICIONAMENTO GLOBAL POR GPS (LTE)

5.13.1. A solucgdo apresentada deve permitir a transmissdo ao vivo de qualquer COP para o Centro de
Monitoramento da CONTRATANTE e acesso web. A transmissdao online pode ser realizada em baixa
resolucdo, adaptdvel a disponibilidade de banda no momento da transmissdo, no entanto, o arquivo
original deve ser gravado na memoria da COP e na resolugdo estabelecida neste projeto;

5.13.2. A solu¢do deverd manter log de acessos livestreaming, contendo no minimo os dados da camera
acessados, data hora de inicio e término e usuario do sistema;

5.13.3. A rede de dados 3G/4G ficara a cargo da CONTRATADA e deverd possuir capacidade minima de
trafego total de 10(dez)gigabytes de download/upload por COP por més;
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5.13.4. No caso da CONTRATADA depender de licenciamento de software para recepgdo da transmissdo
em livestreaming devera calcular a quantidade de licencas para cada base elencada no projeto (sendo uma
licenca para cada base e uma para o Centro de Monitoramento);

5.13.5. O livestreaming somente serd utilizado em situagGes de gerenciamento de crises, o que significa
acionamentos em volume extremamente reduzidos;

5.13.6. A solucdo apresentada devera oferecer obrigatoriamente a localizagcdo através do uso da rede LTE
de cada COP em uso na CONTRATANTE com plotagem em mapa interativo, que permita através do préprio
mapa efetuar a consulta dos dados das cdmeras e do usuario, bem como efetuar o livestreaming e
acionamento remoto;

5.13.7. A CONTRATADA devera disponibilizar API dos softwares utilizados na solugdo para integracdo com
sistemas da CONTRATANTE, no minimo para posicionamento GPS, livestreaming e metadados, no prazo de
até 3 (trés) meses apos a celebracdo do CONTRATO.

5.14. REQUISITOS GERAIS DE ATENDIMENTO

5.14.1. E vedada a oferta de aparelhos de caracteristicas tecnolégicas e construtivas inferiores as aqui
estabelecidas;

5.14.2. E de responsabilidade da CONTRATADA, a entrega, substituicdo ou retirada de equipamentos,
programas e/ou sistema voltado a perfeita operacdo de todos os recursos oferecidos pelos equipamentos
fornecidos aqui especificados;

5.14.3. Os equipamentos deverao ser entregues com os seus acessorios, como baterias, carregadores de
baterias bivolt, manuais e demais softwares;

5.14.4. Os equipamentos devem atender as normas brasileiras em relagdo aos conectores de energia
elétrica, sendo vedados adaptadores;

5.14.5. As Cameras Operacionais Portateis - COPs e acessérios deverdo ser entregues 3 CONTRATANTE na
forma de locagao, com fornecimento de garantia e assisténcia técnica, durante a vigéncia contratual;
5.14.6. Repor, as expensas da CONTRATADA, qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipdtese
de defeito de fabricagdo, em até 72 (setenta e duas) horas, a partir da comunicagdo da CONTRATANTE,
acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada;

5.14.7. O reparo ou substituicdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabrica¢cdo, ndo pode representar
onus para a CONTRATANTE.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO

6.1. Para a habilitacdo nas licitacOes exigir-se-a dos interessados, nos termos dos artigos 27 a 33 da Lei
n°. 8.666/93, exclusivamente, documentacio relativa a:

6.1.1. HABILITACAO JURIDICA;

6.1.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA;

6.1.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA;

6.1.4. QUALIFICACAO TECNICA, consistente em:

6.1.4.1. A Licitante devera comprovar aptidao no desempenho de atividade pertinente e compativel com
o objeto da licitagdo (ou similar), através da apresentacdo de um ou mais atestado(s) de capacidade técnica-
operacional, que comprove(m) que a licitante tenha fornecido/executado para érgdos ou entidade da
Administracdo Publica direta ou indireta federal, estadual, distrital, municipal ou ainda para empresas
privadas, o objeto com as seguintes caracteristicas e quantidades relevantes, em consonancia com a Simula
n2 263 do TCU:
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QUANTIDADE PERCENTUAL Ql\tljﬁ\ll\lfl.\l;:z?)zli
ITEM DESCRICAO A SER DE CAPACITACAO
LICITADA CAPACIDADE TECNICA

Prestacdo de servigo de solugdo integrada de
ponto de coleta mével que compreende a
1 captagdo, armazenamento, custddia e 400 50% 200
gestdo de evidéncias digitais incluindo a
locagdo de equipamentos.

6.1.4.1.1. A referida comprovagdo é solicitada de forma a resguardar o interesse da Administragcdao em
contratar empresa que tenha efetivamente condigGes técnicas de executar o contrato satisfatoriamente,
visto a complexidade do objeto a ser contratado, sendo determinante e indispensdvel a garantia do
cumprimento da obrigacdo a ser assumida pela vencedora do certame.

6.1.4.2. O(s) atestado(s) ofertado(s) podera(ao) ser objeto de diligéncias, conforme prescreve o § 32 do Art.
43 da Lei 8.666/93. A Empresa licitante disponibilizara todas as informac&es necessarias a comprovacgdo da
legitimidade dos atestados apresentados. A autoridade responsavel pela licitagdo poderd exigir a
apresentacdo de contratos e notas fiscais que deram suporte aos atestados exigidos nos itens anteriores. O
signatario do atestado devera ser capaz de responder as questdes técnicas referentes ao mesmo;

6.1.4.3. Comprovagao da LICITANTE de possuir na data da apresentagao dos documentos, responsavel
técnico, devidamente registrado(s) no CREA/CAU, Engenheiro(s) Eletricista ou telecomunicagdes, ou
modalidade equivalente, detentor(es) de atestado de capacidade técnica, acompanhado(s) da respectiva
Certiddo de Acervo Técnico — CAT, expedida pelo Conselho Regional correspondente, que comprove ter o
profissional executado, em seu nome, para érgdaos ou entidade da Administracdao Publica direta ou
indireta federal, estadual, distrital, municipal ou ainda para empresas privadas, que tenha prestado servico
de instala¢do de sistema de CFTV com gravacao digital e software de gerenciamento com manutencdo na
modalidade 24x7x365, compativel com o objeto da presente licitagdo, consoante Simula n2 263 do TCU e
Art. 30, §19, I, da Lei 8.666/93.

7. DA GARANTIA DO CONTRATO

7.1. Exigir-se-a do fornecedor, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data da assinatura do
Contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 19, art. 56 da Lei n.2
8.666/93, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do, a ser restituida apds sua execucdo satisfatoria.
7.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, deverd
contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

7.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do CONTRATO;

7.2.2. Multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a CONTRATADA;

7.2.3. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
CONTRATO.

8. DA APRESENTACAO DA PROVA DE CONCEITO

8.1. Nesta fase devera ser obedecido o que se pede abaixo:

8.1.1. Apds a fase de habilitacdo, o (a) PREGOEIRO (a), na prépria sessdo, convocard a LICITANTE
ARREMATANTE para realizagdo da PROVA DE CONCEITO DA SOLUCAO INTEGRADA DESTA LICITACAO nas
condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.1.2. A Licitante arrematante devera, apds a convocacdo do pregoeiro(a) conforme subitem 8.1.1.,
entrar em contato com a Secretaria Municipal de Tecnologia e Inclusdo Digital, pelo e-mail:
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administracao.smti@prefeitura.boavista.br ou pelo telefone (95) 98403-0481, para agendamento da data,
local e hordrio da prova de conceito.

8.1.3. O prazo para realizacdo da PROVA DE CONCEITO DA SOLUCAO INTEGRADA, sera de até 10 (dez)
dias Uteis apds agendamento confirmado com a SMTI, conforme subitem 8.1.2;

8.1.4. Enquanto ndo expirado o prazo de realizacdo da PROVA DE CONCEITO, o licitante podera solicitar
alteracdo na data, local e horario, desde que dentro do prazo limite estipulado anteriormente;
8.1.5. Em consonancia com o principio da publicidade e com os acérdios do TCU n? 1823/2017 e
2763/2013, todos as licitantes terdo o direito de acompanhar a realizagdo da prova de conceito;

8.1.6. As licitantes interessadas deverdo, no prazo e pelos canais de comunica¢do estabelecidos no
subitem 8.1.2, entrar em contato com a SMTI para manifestar interesse no acompanhamento e obter
informacdes da Prova de Conceito;

8.1.7. A prova de conceito sera testada e avaliada por Comissdao Técnica, nomeada para este fim, para
verificar todas as conformidades, especificagdes técnicas e quantidades da Solugao Integrada ofertada com
a descricdo do Termo de Referéncia, sendo preenchido o RELATORIO DE PROVA DE CONCEITO;

8.1.8. Se aceita, o Pregoeiro retomara a sessao publica informando os demais licitantes dessa decisdo e
prosseguird para a avaliagdo dos requisitos de habilitacdo;

8.1.9. Se rejeitada, ou ndo for realizada no prazo estabelecido, a proposta serd desclassificada
e o Pregoeiro retomara a sessdo publica para convocar o licitante detentor da segunda melhor oferta para
realizacdo da Prova de Conceito, observado o mesmo prazo e as mesmas condi¢es do primeiro colocado;
8.1.10. A PROVA DE CONCEITO podera ser rejeitada por inaptiddo e/ou incompatibilidade nos testes,
mesmo que possuam todas as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia;

8.1.11. A LICITANTE devera apresentar planilha referenciada comprovando atendimento técnico aos
requisitos solicitados no Termo de Referéncia.

8.2. RELATORIO DE PROVA DE CONCEITO:

8.2.1. TESTE DE SOFTWARE COP OU DEVICE DE STREAMING E INSERCAO DE METADADOS:

8.2.1.1. A COP ou o Device que a acompanha devem permitir a aplicagdo de tags de classificagdo nas
evidéncias e inser¢do de metadados que identifiquem o usuario, a cdmera e as classificacGes de evidéncia
que a CONTRATANTE indicar. O importante neste teste é apresentar a capacidade de inserir metadados nas
evidéncias em campo;

8.2.1.2. A COP ou o device que a acompanha deve permitir a exibicdo das evidéncias na respectiva tela com
controles basicos de reproducao;

8.2.1.3. Deve-se comprovar a resolucdo de grava¢do de um video de evidéncia a 720p 30fps;

8.2.1.4. Deve-se comprovar a possibilidade de alterar a resolu¢ao do video de envio ao CCO de 480p 10fps
a 720p 30fps, assim como sua banda;

8.2.1.5. Deve-se demonstrar que a COP informa com indicativo sonoro o inicio e término de gravacao de
video.

8.3. TESTE DE ACIONAMENTO REMOTO, LIVE STREAMING E GPS ACIONAMENTO REMOTO,
STREAMING E LOCALIZACAO GPS EM TEMPO REAL DA CAMERA:

8.3.1. Deverad ser demonstrado a gravacdo remota da COP em 480p 10fps e em 720p 30fps;

8.3.2. Deverd ser demonstrada uma transmissdo ao vivo de uma COP para o local designado para os testes
via conex3o 3G/4G da camera;

8.3.3. Deverd ser demonstrado o posicionamento global da COP no software apresentado;

8.3.4. 0 posicionamento global por satélite (LTE) deve estar sincronizado com a evidéncia gravada.
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8.3.5. Deverd ser demonstrado que a Plataforma de Gravacdo esta sendo executada em ambiente local
e operando sem a necessidade de internet.

8.4. FIXACAO DA CAMERA NOS UNIFORMES:
8.4.1. A COP devera ser fixada no uniforme de um usudrio operacional e gravar um video sentado numa
viatura e outro em pé desembarcado. Os videos devem atender ao especificado no TR.

8.5. TESTE DE FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA E BASE DE CARREGAMENTO E
DESCARGA DE VIDEOS FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA E BASE DE CARREGAMENTO E
DESCARGA DE VIDEOS:

8.5.1. A Camera deverd apresentar resisténcia IP67; (sera mergulhada em vasilha com agua por até 30
minutos se necessario);

8.5.2. A bateria devera durar no minimo 13 horas continuas de gravagao, e sem acionamento remoto de
livestreaming;

8.5.3. A bateria devera durar no minimo 3 horas continuas de grava¢ao em livestreaming;

8.5.4. A camera deve resistir sem danos a queda de no minimo 1,5m do solo;

8.5.5. A camera deve efetuar o descarregamento completo do video em no maximo 8 horas; e o
carregamento completo da bateria em no maximo 5 horas;

8.5.6. 0 video foi dividido em arquivos de no minimo 30 minutos e no maximo 1 hora;

8.5.7. Devera ser feito uma extragdao de LOG das cameras corporais do qual deverd conter ao menos log
de baterias e log de usabilidade das cameras;

8.5.8. Devera ser demonstrado daudio BIDIRECIONAL entre CCO e COP;

8.5.9. Deverd ser demonstrado dudio BIDIRECIONAL entre COPs de diferentes usuarios.

8.5.10. Deverd ser apresentada as chaves de seguranga e demonstrar que o arquivo gerado na cdmera é o
mesmo arquivo armazenado no sistema de armazenamento. O sistema deve gerar uma certificagdo
eletronica de chave publica para a comprovacgdo da sua autenticidade, integridade e inviolabilidade para a
manutengdo da cadeia de legitimidade da prova junto ao Poder Judicidrio e demais 6rgaos de justica.
8.5.11. O usudrio servico de dia deve atrelar as COPs aos usuarios operacionais;

8.5.12. Gerar evidéncias por meio das COP para os usuarios;

8.5.13. As evidéncias ja devem conter os metadados exigidos no TR (Id do usudrio, identificagdo da base
N2 do BOPM, Cddigo da Ocorréncia, Classificacdo de Ocorréncias e posicionamento GPS);

8.5.14. Os usuarios de supervisdao devem ter visao somente dos grupos de pelotdes de sua base;

8.5.15. Os usuarios Oficial de Supervisdo deve ter visdo de todas as evidéncias da base;

8.5.16. Os usudrios supervisdao e supervisdao de oficial deverdo selecionar uma evidéncia e alterar
metadados inseridos pelo usuario operacional, fazer anotagdes para revisdo do video e selecionar e inserir
tags de revisdo de interesse da CONTRATANTE (Essas tags deverdo ser desenvolvidas em até 3 (trés) meses
apos a assinatura do CONTRATO, conforme consta da especificagdo técnica). O importante neste teste é
apresentar a capacidade de alterar metadados e inserir informacgGes de revisdo de videos;

8.5.17. O sistema de busca de evidéncias deve estar disponivel para todos os usudrios até o limite de sua
permissdo no sistema. Deve haver busca por data, hora, més, ano, por cdmeras, por nome e ID do usuario;
8.5.18. O sistema de busca deve agrupar informagGes de metadados, por exemplo, ao pesquisar o nome
de um usudrio todas as evidéncias por ele geradas devem ser agrupadas, da mesma forma com demais
metadados;

8.5.19. Deverd ser apresentada as chaves de seguranga e demonstrar que o arquivo gerado na cdmera é o
mesmo arquivo armazenado no sistema de armazenamento. O sistema deve gerar uma certificacdo
eletronica da sua autenticidade.
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8.5.20. Os testes descritos nos itens 8.5.1 ao 8.5.9 serdo realizados em até 15 (quinze) dias Uteis apds a
customizagao prevista no item 5.2.7.

9. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TRANSICAO CONTRATUAL

9.1. Deverd ser fornecido capacitagdo em centro de treinamento do fabricante ou na estrutura da
CONTRATANTE, para até no maximo 30 (trinta) servidores indicados pela CONTRATANTE e no maximo em 3
etapas;

9.2. A transferéncia de conhecimento deverd ser provida no momento mais préximo possivel a data do
recebimento da fase de implantagdo da Solugdo;

9.3. A CONTRATADA podera formalizd-lo mediante fornecimentos de vouchers oficiais de treinamento,
certificados ou outro documento que comprove o fornecimento da transferéncia de conhecimento;

9.4. A capacitagdo serd constituida no minimo de dois médulos especificos: Configuracdo, administracdo
e gerenciamento da plataforma de equipamentos e softwares, incluindo dispositivos de borda e link de
dados; Operagdo dos dispositivos de borda;

9.5. Ao final da capacitacdo deverd ser aplicado teste pratico para avaliacdo dos servidores
participantes;

9.6. A massa de arquivos de log, configura¢des dos sistemas e videos deverdo estar disponiveis por um
periodo de 30 (trinta) dias apds o término do CONTRATO, com pleno acesso da CONTRATANTE para
download ou transferéncia de prestador de servigos. do treinamento, comprovando todas as exigéncias
descritas foram cumpridas.

10. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

10.1. O licitante vencedor devera, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, apds a convocacdo, assinar a Ata de
Registro de Pregos.

10.1.1. O prazo estabelecido no item 10.1. podera ser prorrogado, por igual periodo, quando solicitado
pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Orgdo Gerenciador.

10.2. E facultado ao Orgdo Gerenciador, quando o convocado n3o assinar a Ata de Registro de Precos no
prazo consignado no item 10.1., convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condicGes propostas pelo primeiro classificado.

10.3. Arecusa injustificada do fornecedor classificado em assinar a Ata de Registro de Precos, dentro do
prazo estabelecido, ensejara a aplicagdo das penalidades legalmente estabelecidas, inclusive as dispostas
no item 20.

10.4. Avigéncia da Ata de Registo de Precos sera de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura.

10.5. Os Contratos oriundos da Ata de Registro de Prego deverdo ser assinados dentro do prazo de sua
respectiva validade.

10.6. Poderao utilizar-se da Ata de Registro de Pregos qualquer 6rgao ou entidade da Administragdao que
ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao Orgdo Gerenciador, desde que
devidamente comprovada a vantagem e, respeitada no que couber, as condi¢Ges e as regras estabelecidas
na Lei n° 8.666/93 e no Decreto Municipal n2 113/E, até o limite adicional de 100% (cem por cento) dos
quantitativos registrados para utilizacdo do 6rgdo gerenciador e participantes, independentemente do
numero dos érgdos participantes.

10.7. O quantitativo decorrente das adesGes a Ata de Registro de Precos oriunda do presente processo
nao poderd exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado para o érgao
gerenciador e participantes, independentemente do nimero de 6rgdos que aderirem.

10.8. O Decreto Municipal n2 113/E de 19 de novembro de 2014 devera ser aplicado em toda e qualquer
situacdo que envolva o Registro de Preco do presente objeto e sua respectiva ata.

'E 4 AR, A y___________ & - AT T -—— . A

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: IANA JAIRA GALVAO RODRIGUES EM 03/04/2023 08:40:19

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANTONIO CELSO DE PAULA ALBUQUERQUE FILHO EM 31/03/2023 15:03:36

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE POR MAIS 2 USUARIOS

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 291083CAC




00000.0.018575/2022 (VOLUME 1) - 00000.9.125861/2023

/\ PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA 260
\ SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAC@ES E COMPRAS

GERENCIA DE ELABORACAO DE TERMO DE REFERENCIA
BoaVista. 'SMLIC

alacio 9 de Julho| Rua General Penha Brasil, 1011, Sdo Francisco |
Contato: (95) 3621-1733 |

11. DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. Avigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da assinatura do Instrumento contratual,
podendo ter a sua duragdo prorrogada, mediante aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos
do inciso Il do art. 57 da lei 8.666/93 e suas altera¢des posteriores, caso sejam preenchidos os requisitos
abaixo enumerados de forma simultanea, e autorizado formalmente pela autoridade competente:

11.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente.

11.1.2. A administragdo ainda tenha interesse na realiza¢do do servigo.

11.1.3. O valor permaneca economicamente vantajoso para a Administracao.

11.1.4. A CONTRATADA concorde com a prorrogacao.

11.2. A Contratada devera assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo de 05 (trés) dias uteis, a contar da data da convocacdo, sob a pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangBes previstas no art. 81 da Lei Federal n. 8.666/93.

11.2.1. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado e devidamente
justificado pela parte interessada e aceito pela Administragao.

11.3. O contrato devera ser publicado, por meio de extrato no Didrio Oficial do Municipio, nos termos
do paréagrafo Unico, do art. 61 da Lei Federal n. 8.666/93.

12. DA EXECUCAO CONTRATUAL E DAS CONDIC@ES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBIJETO
CONTRATADO

12.1. O objeto do presente Termo de Referéncia devera ser realizado conforme as descrigdes nele
estabelecidas, correndo, por conta da CONTRATADA, as despesas com embalagem, seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da prestagdao dos servigos;

12.2. A CONTRATADA devera fornecer as cameras operacionais portateis em regime de locagdo, com as
caracteristicas técnicas descritas nesta especifica¢do técnica;

12.3. Caso as exigéncias técnicas ndo sejam plenamente satisfeitas, o Gestor Contratual serd informado,
pelo Fiscal de , da existéncia e natureza da(s) inconformidade(s) detectada(s), e providenciard o
encaminhamento de tal comunicagdo a empresa, bem como a disponibilizagdo do objeto para sua retirada
e adequacdo, tendo a empresa CONTRATADA o prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis, contados a partir
dessa comunicacdo formal, para sanar a inconformidade detectada, devendo, apds sanado o problema,
devolver ou substituir o objeto retirado ao almoxarifado da CONTRATANTE;

12.4. Nofornecimento dos produtos, quando se tratar de produto importado, citar o item tarifario (TAB)
de acordo com o sistema harmonizado a nomenclatura brasileira de mercadorias, conforme
regulamentacdo do Conselho de Politica Aduaneira;

12.5. Caso a CONTRATADA, deseje proceder com o fornecimento dos equipamentos importados, esta
nao arcard, em seus custos, com os impostos, devido ao Principio da Imunidade Tributdria reciproca,
previsto na alinea “a” do inc. VI do art. 150 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

12.6. Qualquer tributo, imposto, taxa, encargo, custo ou despesa, direto ou indireto, relacionado com o
fornecimento do objeto da presente licitacdo, omitido ou incorretamente cotado na proposta, sera
considerado como incluso no prego, ndo sendo possivel pleitear acréscimos sob esse argumento.

12.7. Considerar incidéncias ou isen¢bGes de todos os custos do processo de importacdo, diretos ou
indiretos, no preco proposto, tais como: despesas de armazenagem, Adicional ao Frete para a Renovagdo
da Marinha Mercante — (AFRMM), transporte rodoviario em regime de Declaragdo de Transito Aduaneiro
— (DTA) e - Declaracgdo de Importagdo — (DI), embalagem, seguro internacional, todos os tributos, impostos,
taxas, encargos sociais, frete até o destino, desembara¢o aduaneiro e quaisquer outros 6nus que
porventura possa recair sobre o processo de importagdo, até a efetiva entrega no local acertado com a
contratante, sem 6nus adicional para a Contratante.
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12.8. Cabera a CONTRATADA a responsabilidade e custeio do equipamento e seu envio para reposi¢cdo
por via Sedex ou similar;

12.9. Para efeito inicial de faturamento do servigo contratado, ndo serd considerado o periodo de
implantac¢do da solugdo, a qual deverd estar completamente disponivel e funcional por POLO para o servigo
operacional da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA:

12.9.1. No prazo maximo de 15 (quinze) dias, apds assinatura do CONTRATO, apresentar cronograma de
implantagdo, contemplando todas as bases indicadas neste TERMO DE REFERENCIA, com os enderecos para
instalacGes e configuracGes: O caderno de testes para o recebimento devera estar pronto 15 (quinze) dias
antes da disponibilizacdo do 12 Polo a ser colocado em servico;

12.9.2. Serd apresentado parte da CONTRATANTE, todas informag¢des de campo como, quantidades,
localidades, etc, assim como as demais obrigac¢des e facilidades necessarias para o pleno funcionamento,
exemplo: Infraestrutura elétrica, l6gica dentre outros.

12.9.3. Instalar e configurar todos os ativos, software e hardware, de acordo com o cronograma aprovado;
12.9.4. O caderno de teste a ser apresentado pela CONTRATADA devera possuir no minimo requisitos para
evidenciar o funcionamento completo: do Software de Custddia, comprovando todas as exigéncias
descritas neste Termo de Referéncia.

12.9.5. Da COP — Camera Operacional Portétil e acessério de fixacdo, comprovando todas as exigéncias
descritas neste Termo de Referéncia.

12.9.6. Acionamento remoto, livestreaming e posicionamento global por GPS, comprovando todas as
exigéncias descritas neste Termo de Referéncia.

12.9.7. O pre¢o da contraprestacdo mensal a ser paga pela Administracdo Publica, compreendendo todas
e quaisquer despesas diretas ou indiretas, bem como os custos, tributos, encargos e taxas de qualquer
natureza e demais insumos incidentes sobre o projeto licitado, somente serd iniciado apds a implantagao
dos itens acima especificados e conforme tabela do Anexo Il.

12.10. Os equipamentos serao requisitados de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, ficando a
CONTRATADA na obrigatoriedade de disponibilizd-los COM BASE NUMA PROGRAMACAO PREVIA A SER
AJUSTADA ENTRE A CONTRATANTE E A CONTRATADA, NAO ULTRAPASSANDO o prazo maximo de 90
(NOVENTA) dias, contado a partir da solicitagdo, considerando a necessidade de adaptacdo dos agentes e
a disponibilidade da infraestrutura necessaria para o pleno funcionamento da solugdo.

12.11. Os equipamentos devem estar em conformidade com as normas estabelecidas neste Termo de
Referéncia e a proposta adjudicada na licitacao;

12.12. A entrega dos equipamentos sera realizada no local indicado pela CONTRATANTE e sua devolugdo
por ocasido de substituicdo no mesmo local da entrega.

12.12.1.0 descumprimento, total ou parcial, das condicdes de execugdo poderda ensejar a rescisdao
contratual, sem prejuizo das penalidades administrativas previstas neste Termo de Referéncia, no Edital e
no Contrato Administrativo, bem como das reparagGes pertinentes previstas nas leis vigentes, a luz das
peculiaridades do caso concreto.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Constituem obrigacdes da Contratante:

13.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, através de comissdo ou servidor especialmente
designado (Fiscais do Contrato), verificando minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia, em Edital e na
proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivo.

13.1.2. Notificar por escrito a Contratada toda e qualquer imperfei¢do, falha e/ou irregularidade verificada
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado e/ou corrigido.
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13.1.3. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacoes
contratuais.

13.1.4. Designar representantes para gestdo e fiscalizagdo do contrato dos termos do art. 67 da Lei Federal
n. 8.666/93.

13.1.5. Receber o objeto do contrato através do setor responsdvel por seu acompanhamento ou
fiscalizagdo, em conformidade com o art. 73 da Lei Federal n. 8.666/93.

13.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada em conformidade com o disposto o item 18.

13.1.7. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de a¢do e/ou omissdo da Contratada, de seus empregados, prepostos e/ou subordinados.

14. DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA

14.1. A CONTRATADA, além da disponibilizagdo dos equipamentos necessarios para a perfeita execugao
dos servigcos descritos neste Termo de Referéncia e da observancia das obrigacGes previstas em lei e nas
normas aplicaveis, bem como assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da perfeita
execucdo contratual, obriga-se, ainda, a:

14.1.1. Realizar a manutengdo preventiva e corretiva dos objetos referentes aos servicos elencados no
presente Termo.

14.1.2. Responsabilizar-se pelos servicos de substituicdo de equipamentos quando apresentarem defeito
de funcionamento;

14.1.3. Manter em suas dependéncias cdmeras e esta¢des suficientes, para uso numa substituicdo
imediata, visto que quando qualquer problema vier a ocorrer, o equipamento deverd ser trocado,
respeitando o limite de pelo menos 5% (cinco por cento) da quantidade locada;

14.1.4. Assumir a responsabilidade pelo pagamento em dia de todos os tributos, impostos, contribuicdes,
taxas, seguros e outros, bem como encargos trabalhistas e previdencidrios que decorram direta ou
indiretamente da prestacdo dos servigcos a serem contratados;

14.1.5. A CONTRATADA devera conhecer todas as normas referentes ao sigilo das informagées a que tiver
acesso;

14.1.6. Indicar responsavel da empresa pela gestdo do para comunicagdo de eventuais necessidades de
conserto, substituicao de equipamentos, bem como qualquer ocorréncia em relagdo ao CONTRATO.
14.1.7. Os servicos prestados serdo objeto de medicdo mensal, que sera realizada no primeiro dia util do
més subsequente ao da prestacdo e o pagamento se dara em até 30(trinta) dias da data da medi¢do mensal.
14.1.8. Para fins de medicdo, a CONTRATADA deverd fornecer mensalmente, a partir da vigéncia
contratual iniciada apds a implantagdo, ou quando solicitado, na forma determinada pela CONTRATANTE,
o demonstrativo de utilizagao dos servigos, por quantidade de Cameras a disposi¢ao das bases.

14.1.9. Considera-se COP disponivel: o dispositivo que estd apto a captar videos/ dudios, quando estiver
sendo utilizado por um usuario, apto para o descarregamento em nuvem dos dados armazenados em sua
memodria interna, quando estiver pela base para recarregamento regular de sua bateria de energia, com
seus assessorios de fixagdo em condigdes de uso pelo usuario.

14.1.10. A disponibilidade da COP abarca as 24 horas do dia, pois a cdmera estara sempre em operacao,
seja sob a guarda de um usuario, seja acoplada a uma doca descarregando sua memoria de evidéncias ou
ainda em carregamento de bateria interna.

14.1.11. Constatado que a COP n3o esta apta para captacdo de dados de video/ dudios ou que ndo esta
carregando para a nuvem seus dados internos, esta sera considerada INDISPONIVEL, excluidos desta
analise, mau uso, extravio ou danos intencionais ou ndo.

14.1.12. A medigdo devera ser feita pela quantidade de COP’s disponibilizados em operagao por POLO.
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14.1.13. As COP’s identificadas com mau uso, extraviados e danificados intencionalmente ou ndo deverdo
ser excluidos da medicdo até tenha ocorrido o efetivo ressarcimento a CONTRATANTE.

14.1.14. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo do servico objeto deste Termo de
Referéncia.

14.1.15. Executar os servi¢os objeto da contrata¢do de acordo com os padrées de qualidade exigidos pela
CONTRATANTE e com as normas técnicas e legais vigentes.

14.1.16. Efetuar instalagdo e manutencdo de todos os equipamentos e meios de transmissdo necessarios a
prestacdo dos servigos, por sua conta e responsabilidade, nas dependéncias da CONTRATANTE.
14.1.17.Assumir a responsabilidade dos pagamentos de todos os impostos, taxas e quaisquer Onus de
origem federal, estadual ou municipal, em vigor ou que venham a ser criados durante a vigéncia deste
CONTRATO, bem como quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais que |he sejam imputaveis, inclusive
com relagdo a terceiros, em decorréncia da execug¢do dos servigos contratados.

14.1.18.Manter durante toda a execugdao do CONTRATO as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas
na licitacao.

14.1.19.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da sua execucao.
14.1.20.Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimonio da CONTRATANTE, por dolo, impericia,
negligéncia ou imprudéncia de seus dirigentes ou empregados, por uso incompativel e/ou indevido de
quaisquer produtos(s) e material (is), ferramenta(s), instrumento(s), maquina(s) e equipamento (s),
manuseio, condug¢ado, ou transporte dos veiculos ou a terceiros decorrentes da execu¢ao do contrato;
14.1.21.Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

14.1.22.N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execug¢ao do contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da Contratante.

14.1.23.Emitir nota fiscal ou recibo em nome do Municipio de Boa Vista/Prefeitura Municipal, CNPJ n2
05.943.030/0001-55, conforme Decreto Municipal n2 129/E, de 22 de julho de 2009.

14.1.24.No ato da contratagdo, deverd ser apresentada comprova¢do de que a empresa possui em seu
corpo técnico disponibilidade de ao menos 1 (um) profissional de nivel superior, que tenha certificado
oficial do fabricante em CFTV. A comprovacdo podera ser feita através copia autenticada da CTPS, ficha
do empregado, contrato de prestagdo de servigos ou cépia do contrato social em caso de ser sdcio.
14.1.25.No ato da contratagdo, o licitante devera apresentar declaragdo do fabricante atestando ser uma
empresa autorizada a comercializar, prestar garantia, atendimento e suporte aos bens ofertados. A referida
declaragdo tem por objetivo a seguranca e a qualidade do objeto a ser contratado.

15. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. O Gestor do Contrato é o responsavel pelo gerenciamento do contrato, planejamento dos pedidos,
coordenagdo da execugdo contratual, comunicagdo com a Contratada e elaboragdo das tratativas
administrativas necessarias a fiel execucdo do objeto contratual.

15.1.1. O Gestor do Contrato sera nomeado dentre os servidores da Contratante, por meio de Portaria,
apos a formalizagdo do Contrato Administrativo.

15.1.2. O Gestor do Contrato devera auxiliar e orientar a Fiscalizacdo do Contrato sempre que necessario,
visando a perfeita execu¢do contratual.

15.2. O acompanhamento, a gestdo e a fiscalizagcdo da execu¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagao dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.
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15.3.  Os Fiscais do Contrato sdo responsaveis pela fiscalizacdo da execugdo contratual.

15.3.1. Os Fiscais do Contrato deverao ter a qualificacdo necessdria para a fiscalizagcdo da execugdo dos
servicos e do contrato e serdo nomeados dentre os servidores da Contratante, por meio de Portaria, apds
a formalizag¢do do Contrato.

15.3.2. Os Fiscais do Contrato poderdo ser nomeados individualmente por, a depender da complexidade
do objeto, em comissdo com no minimo trés servidores.

15.3.3. Os Fiscais do Contrato anotardo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo contratual, determinando, quando necessario, a regularizacio de falhas e/ou defeitos
observados.

15.3.4. Esta fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiro,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitérios, ndo
implicando também, corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei
Federal n. 8.666/93).

15.4. Os representantes da Contratante deverdo promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em
razdao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do
Contrato.

15.6. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei
n2 8.666, de 1993.

15.7. Para a Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato devera ser observada a Orienta¢ao Técnica CGM n?
5/2016, publicada no D.0.M. 4106 de 22 de fevereiro de 2016, ou qualquer outra que venha a substitui-la,
sem prejuizo da aplicacdo das normas vigentes sobre o assunto.

15.8. Além das obrigacdes acima o fiscal devera:

15.8.1. Caberd ao servidor designado rejeitar os equipamentos que estiverem fora das especificagbes e
qualidade exigidas neste Termo de Referéncia, devendo o contratado efetuar as corre¢Ges, apds a
comunicagdo do servidor.

15.8.2. A presenca da fiscalizagdo do CONTRATANTE ndo elide nem diminui a responsabilidade da empresa
CONTRATADA;

15.8.3. Todos e quaisquer danos decorrentes da inexecugao, parcial ou total, do CONTRATO, ainda que
imposto a terceiro, desde que estes estejam prestando servicos a CONTRATADA, serd de Unica e exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

15.8.4. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, a prestacao de servi¢o da
CONTRATADA, caso haja divergéncias com as especificagdes deste Termo de Referéncia, seus anexos e da
proposta da CONTRATADA.

15.8.5. Caberd ao servidor(es) designado(s) realizar a auditagem mensal da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pela CONTRATADA e, no caso de discordancia, proceder as devidas glosas, desde que tenha sido
comunicada a CONTRATADA com antecedéncia e a mesma tenha tido tempo habil de analisar em conjunto
com o servidor(es).

15.8.6. A CONTRATANTE podera designar fiscais por regioes, a critério da Administragdo Publica.
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16. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

16.1. O orcamento estimado para a contratacdo almejada totaliza o importe de RS 6.008.016,00 (seis
milhGes, oito mil e dezesseis reais), inclusos taxas e impostos pertinentes, para a pretensa contratacdo
obedecendo aos quantitativos e especificacdes constantes no Anexo I.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. Osrecursos orgamentarios para atender a despesa a ser contratada serdo informados no momento
da formaliza¢do do contrato, conforme dispde o art. 15, caput, do Decreto Municipal n2 113/E de 19 de
novembro de 2014.

17.2. A fonte de recurso para fazer face as despesas do presente processo sera de Recurso Prodprio, e
serd indicada pela Secretaria Municipal de Tecnologia e Inclusdo Digital - SMTI, no instrumento contratual.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento serd efetuado pela Secretaria Municipal de Economia, Planejamento e Finangas —
SEPF, em até 30 (trinta) dias apds a liquidagdo da Nota Fiscal/Fatura.

18.2. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser encaminhada a Secretaria Municipal de Economia, Planejamento
e Financas — SEPF, em vias devidamente atestadas, apds a andlise e manifestacdo da Controladoria Geral
do Municipio — CGM;

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverda ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei Federal n? 8.666/93.

18.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos documentos pertinentes a contratagdo
ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa como, por exemplo, obrigagado financeira pendente
por parte da Contratada, decorrente de inadimpléncia ou penalidade imposta, o pagamento ficard
sobrestado até que sejam providenciadas as medidas saneadoras.

18.4.1. Nas hipdteses previstas no subitem 18.4., o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizagdo da situagdo por parte da Contratada, ndo acarretando 6nus a Contratante.

19. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

19.1. Os acréscimos ou supressdes que se fizeram necessarios no quantitativo de fornecimento nao
ultrapassardo o montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato como dispde o
art. 65, § 12, da Lei Federal n. 8.666/93.

19.2. O prazo contratual podera ser prorrogado por meio de Termo Aditivo, de acordo com o interesse
e a necessidade da Administragao, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 57 da Lei Federal
n. 8.666/93.

19.3. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da publicagdo do contrato.
19.3.1. Dentro da vigéncia contratual e mediante solicitagdo da Contratada, os pre¢os poderdao ser
reajustados, apds um ano da publicacdo do contrato, aplicando-se o indice IPCA e/ou outro indice mais
vantajoso para a administragdo publica, pela sua variacdo acumulada nos ultimo 12 (doze) meses,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

19.3.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.3.3. No caso de o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdao, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

19.3.3.1. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
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para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
19.4. O reajuste sera realizado por apostilamento.
20. DA RESCISAO E DAS PENALIDADES
20.1. O contrato poderd ser rescindido, por mutuo interesse entre as partes, atendidas a conveniéncia
da Contratante, de forma imediata e independentemente de interpela¢do judicial ou extrajudicial,
recebendo a Contratada o valor correspondente ao servico prestado.
20.2. Comete infragdo administrativa, conforme a Lei Federal n2 10.520/2002, a Contratada que:
20.2.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia da
contratacgdo.
20.2.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto.
20.2.3. Falhar ou fraudar na execucdo do contrato.
20.2.4. Comportar-se de modo inid6neo.
20.2.5. Cometer fraude fiscal.
20.3. Pelainexecucgdo total ou parcial do objeto do contrato, a Administragdo pode aplicar a Contratada
as seguintes sangoes:
20.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;
20.3.2. Multa de:
20.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto
dia e a critério da Administragdao, no caso de execugdao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca.
20.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢do parcial
da obrigagao assumida.
20.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucgdo total da obrigacdo assumida.
20.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo.
20.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento).
20.3.2.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Contratante a promover a rescisdo do
contrato.
20.3.2.7. Aspenalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.
20.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.
20.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;
20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas a
seguir:

TABELA 1
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GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

b wWN

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 2

INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02

Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia
prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do orgdo fiscalizador por

ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as
necessidades do servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
8 apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por 03
ocorréncia;

Indicar e manter durante a execu¢dao do contrato os prepostos previstos no
edital/contrato;

20.5. As sang0es previstas nos subitens 20.3.1., 20.3.3. e 20.3.4., poderdo ser aplicadas a Contratada
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

20.6.1. Tenham sofrido condenagdao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

20.6.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

20.6.4. A aplicagdao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdao
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Contratante podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo
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Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em considera¢do a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado
o principio da proporcionalidade.

20.10. Da aplicagdo das penalidades caberd recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da Notificagdo.

21. DAS CONSIDERACOES FINAIS

21.1. A licitante quando da apresentacdo de documentacdo de habilitacdo deverd informar qual o
enderego eletronico serd utilizado para trocas de correspondéncias, comunicados, termos contratuais,
empenhos e demais atos pertinentes a fiel execucdo do objeto contratado.

21.2. A empresa registrada, quando for o caso, devera assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da data da convocagdo, sob a
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 81 da Lei Federal n.
8.666/93.

21.3. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado e devidamente
justificado pela parte interessada e aceito pela Administracao.

21.4. O contrato devera ser publicado, por meio de extrato no Diario Oficial do Municipio, nos termos
do paragrafo Unico, do art. 61 da Lei Federal n. 8.666/93.

21.5. Os casos omissos e as duvidas que surgirem quando da execug¢do do contrato serao resolvidas
entre as partes contratantes por meio de procedimentos administrativos.

Boa Vista, 31 de margo de 2023.
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