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CONTRATO N° 486/2024/SMEC
PREGAO ELETRONICO N° 129/2023
PROCESSO N° 00169/2023 —- SMEC

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE BOA VISTA-RR, ATRAVES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E
CULTURA E A EMPRESA OI/SA - EM RECUPERACAO
JUDICIAL.

O MUNICIPIO DE BOA VISTA - RR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o n® 05.943.030/0001 — 55, com sede no Paldcio 9 de Julho, situado na rua General Penha
Brasil n® 1011, nesta cidade, neste ato representado pelo Excelentissimo Senhor Prefeito, ARTHUR
HENRIQUE BRANDAO MACHADO, brasileiro, solteiro, portador do RG n°® 147.028 SSP/RR
e CPF n° 508.596.922-72, com enderego profissional na rua General Penha Brasil n® 1011 - Sao
Francisco, nesta Capital, doravante denominado CONTRATANTE, com a interveniéncia da
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA - SMEC, representada por sua
Secretaria, a Sra. MARIA CONSUELO SALES SILVA, brasileira, casada, portadora do RG n°
m-6.393.719 e CPF n® 323.580.752-72, com endereco profissional na Rua General Penha Brasil, n°
705 - Sdo Francisco, Boa Vista/RR, ¢ a Empresa OI/SA — EM RECUPERACAO JUDICIAL,
estabelecida na Rua do Lavraria, n° 71, andar 2 — Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP n® 20.230-070,
inscrita no CNPJ sob o n® 76.535.764/0001-43, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seus procuradores. o Sr. FAGNER NASCIMENTO SILVA, brasileiro, casado,
administrador, portador do RG n°® 099959 PTC/AP e CPF sob o n° 813.541.502-87, ¢ o Sr.
FRANCISCO HERICSSON DE LIMA, brasileiro, casado, administrador, portador do RG n°
930.120.140-01 SSP/CE, inscrito no CPF sob o n® 797.497.983-68, firmam o presente instrumento
tendo em vista o constante ¢ decidido no Processo Administrativo n° 00169/2023 - SMEC,
doravante referido por Processo, em consequéncia do Pregdo Eletrdnico n® 129/2023, homologado
em 23/10/2023 (DOM 5974) e Ata de Registro de Pregos n° 259/2023/SMEC publicada em
13/12/2023 — DOM 6004, nos termos da Lei n® 8.666/93, a qual as partes se sujeitam, inclusive para
08 casos omissos, ¢ ainda mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente contrato a PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO 0800
(DISCAGEM DIRETA GRATUITA - DDG) A SEREM EXECUTADOS DE FORMA
CONTINUA PARA ATENDER AS DEMANDAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO E CULTURA - SMEC, de acordo com os quantitativos e especificagdes constantes
na proposta vencedora ¢ no Termo de Referéncia, anexo I do edital do Pregdo Eletronico
supracitado.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

2.1 — Integram este instrumento, como se nele estivessem transcritos, obedecidos os termos da
legislagdo sobre contratos publicos, os seguintes documentos:
= a) O edital pertinente ao Pregdo Eletrdnico n® 129/2023 e o anexo I (Termo de Referéncia);
@ b) Ata de registro de precos n® 259/2023

¢) Proposta da contratada;

d) Ata da sessdo da licitagio;
—Ds e) Planilha de itens e quantitativos (ANEXO I do Contrato);
FNS f) Demais documentos anexados ao Processo.
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CLAUSULA TERCEIRA - FORMA E PRAZO PARA EXECUCAO DO OBJETO ’
3.1 — A contratada ¢ responsavel unica e exclusivamente, pela execugdo do objeto deste contrato,
nio podendo em nenhuma hipétese, alegar desconhecimento de quaisquer das normas e
recomendagdes do contratante para justificar eventuais falhas nessa execugio.
3.2 — O prazo de execugdo devera contar do recebimento da Ordem de Servigo, a qual serd
encaminhada via e-mail indicada pela contratada, respeitando os prazos da tabela abaixo para as
seguintes situagoes:

ATIVIDADES DE ATIVACAO, CANCELAMENTO E MUDANCA DE ENDERECO
DESCRICAO PRAZO MAXIMO
ATIVACAO DA ASSINATURA E DO SERVICO 0800 ATE 60 DIAS
CANCELAMENTO DO SERVICO 0800 ATE 5 DIAS

3.3 — Os prazos de realizagdo de servigos de reparo e atividades de programacgdo e restricdo de
facilidades deverd respeitar o que consta na tabela apresentada abaixo:

ATIVIDADES DE REPARO
DESCRICAO PRAZO MAXIMO
REPARO DE SERVICO 0800 ATE 12 HORAS
BLOQUEIO TEMPORARIO DE LINHA ATE 60 MINUTOS
ATIVIDADES DE PROGRAMACAOQO E RESTRICOES DE FACILIDADES
DESCRICAO PRAZO MAXIMO
PROGRAMACAO DE SERVICO 0800 10 DIAS

3.4 — A realizagio de manuten¢do no fornecimento de servigos, deverdo ser informadas
previamente, contendo informagdes sobre 0 motivo da manutengdo, data prevista assim como
periodo previsto de manutengdo e responsaveis por parte da contratada pelo acompanhamento. Estas
informagdes deverdo ser enviadas via e-mail da contratada até 24 (vinte ¢ quatro) horas antes da
realizacdo.

3.5 — Os servigos serdo executados da seguinte forma:

3.5.1 — Para garantir a isonomia, devera ser adotada como critério de tarifagdo a metodologia dada
pelo art. 20 do anexo I do REGULAMENTO DA TARIFACAO DO SERVICO TELEFONICO
FIXO COMUTADO — Resolugdo n® 755 da ANATEL.

3.5.2 — A contratada devera ainda, atender os critérios estipulados pela ANATEL e as demais
determinagdes do Ministério das Comunicagdes, além de normas do setor quanto a disponibilidade
do servigo ao longo de um més.

3.5.3 - Os elementos de custo como entroncamentos, faixas de numerag¢do, assinatura, instalagdo,
adequagdes na rede, entre outros. Nio serdo descriminados na proposta comercial, pois constituem
insumos inerentes a presta¢do do servigo.

3.5.4 — O servigo de Discagem Direta Gratuito — DDG deveri ser habilitado para o numero descrito
como 0800-280-3536. Devera estar disponivel 24 horas por dia e 7 dias por semana.

3.5.5 — Para fins de tarifagdo, a duragdo da chamada ¢ expressa em horas, minutos e segundos, no
formato HH:MM:SS, e em valores multiplos da unidade de tempo de tarifagdo, admitindo-se o
arredondamento para cima da durag¢do da chamada.

3.5.6 — A contratada dever4d manter sua rede limpa de grampos ou quaisquer formas de escuta de
forma a garantir o sigilo, a seguranga e a inviolabilidade das conversagdes, salvo por ordem judicial.
3.5.7 — A contratada pode monitorar recursos disponibilizados ao contratante e recomendar, caso
necessario, mediante apresentag¢do de estudo de trafego, o redimensionamento da capacidade dos

Ds

@ entroncamentos. ‘ _ ) '
3.5.8 — O local de instalagdo das centrais telefonicas para recebimento de chamadas DDG, assim

como manutengdes, caso necessario, serd na Rua Professor Angelo Bittencout, n® 579 — Centro, Boa

Vista/RR. O enderego pode sofrer alteragdes, limitando-se ao Municipio.

3.6 — Os servicos serdo recebidos:

FNS 3.6.1 — Provisoriamente, pelo responsével por seu acompanhamento e fiscaliza¢do, mediante te

= circunstanciado, assinado pelas partes, de acordo com os prazos estabelecidos nos itens 3.2 ¢ 3.3
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3.6.2 — Definitivamente, por servidor ou comissio designada pela autoridade competente, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria
que comprove a adequagdo do objeto aos termos contratuais.
3.7 — A nota fiscal/fatura sé devera ser emitida apés o recebimento definitivo dos servicos.
3.8 — O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal do contrato ou pela comissio de
fiscalizacdo, apds a comunicagdo escrita da contratada quanto a conclusio dos servigos, da seguinte
forma:
3.8.1 - O contratante realizard inspe¢dao minuciosa de todos os servi¢os executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar as corregoes,
adequagdes e revisdes finais que se fizerem necessarios.
3.8.2 - A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificar em vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execuc¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Nota
Fiscal/Fatura ou fazé-lo de glosando os valores pertinentes, até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
3.9 - No prazo de até 05 (cinco) dias tteis, a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao
dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
3.9.1 - Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corre¢des.
3.9.2 — Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas.
3.9.3 — O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato ¢ por forga das disposigdes
legais em vigor.
3.9.4 — Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes contidas no anexo I deste instrumento, devendo ser corrigidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
3.10 — Independente do recebimento provisério ou definitivo, a contratada é obrigada a reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucgdo ou de
materiais empregados.
3.11 — O descumprimento, total ou parcial, das condigdes de execucdo poderd ensejar a rescisio
contratual, sem prejuizo das penalidades administrativas previstas neste contrato, bem como das
reparagoes pertinentes previstas nas leis vigentes, a luz das peculiaridades do caso concreto.
3.14 — Quando do acionamento dos Servigos, a contratada devera:
3.14.1 — Apos a assinatura do contrato, o contratante emitird ordem de servigo para toda e qualquer
comunicagdo a ser estabelecida entre a contratada e o contratante, durante a vigéncia do contrato,
que sera efetuada através do gestor do contrato.
3.14.2 — O contratante ao seu critério, designard quais usudrios poderio estabelecer contato direto
com a contratada.
C 3.14.2.1 - O contratante comunicard oficialmente a contratada quais sao esses usuarios.
tl

CLAUSULA QUARTA - PRECOS, CONDICOES DO PAGAMENTO E REAJUSTES

4.1 — O valor total do presente contrato ¢ de R$182.256,00 (cento e oitenta e dois mil, duzentos e

cinquenta e seis reais) e o prego ¢ o constante da proposta da contratada, aceito na licitagdo acima

ENS referida, devidamente rubricada pelos representantes das partes contratantes, proibido o reajuste nos
termos da legislagdo em vigor.
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4.2 - O pagamento sera efetuado pela Secretaria Municipal de Economia, Planejamento e Finangas
— SEPF, em até 30 (trinta) dias apds a liquidagdo da Nota Fiscal/Fatura.
4.2.1 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser encaminhada a Secretaria Municipal de Economia,
Planejamento e Finangas — SEPF, em vias devidamente atestadas, apds a andlise ¢ manifesta¢io da
Controladoria Geral do Municipio — CGM.
4.3- Nota Fiscal/DANFE devera constar o nome: MUNICIPIO DE BOA VISTA/PREFEITURA
MUNICIPAL CNPJ: 05.943.030/0001-55 Enderego Palicio 09 de julho — Rua General Penha
Brasil, n® 1011 — Sao Francisco — CEP: 69.305-130.
4.4 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou 8 documentagio
mencionada no art. 29 da Lei Federal n® 8.666/93.
4.5 - Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos documentos pertinentes a aquisi¢do
ou circunstincia que impe¢a a liquidagdo da despesa como, por exemplo, obrigagdo financeira
pendente por parte da Contratada, decorrente de inadimpléncia ou penalidade imposta, 0 pagamento
ficara sobrestado até que sejam providenciadas as medidas saneadoras
4.5.1 Nas hipéteses previstas no item 4.5, o prazo para pagamento iniciar - se apés a comprovagao
da regularizagdo da situagdo por parte da contratada, ndo acarretando dnus ao Contratante.
4.6 - Quaisquer valores devidos pelo contratante, ndo pagos nas datas de seus respectivos
vencimentos, por sua culpa, serdo atualizados financeiramente desde a data devida até a data do
efetivo pagamento, tendo como base o artigo 406 do Cédigo Civil, pro rata tempore, mediante a
aplicagdo da seguinte formula:
EM = [(Taxa SELIC/30) x N] x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios.
TAXA SELIC = Sistema Especial de Liquidagdo e Custodia.
30 =nimero de dias do més civil.
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela em atraso.
4.7 — Reajustes
4.7.1 - Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado a partir da apresentagdo da
proposta.
4.7.2 - Dentro da vigéncia contratual e mediante solicitagdo da Contratada, os pregos poderdo ser
reajustados, apos um ano da publicagdo do contrato, aplicando-se o indice de Pesquisa Ampla ao
Consumidor - IPCA, pela sua variagdo acumulada nos tltimos 12 (doze) meses, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
4.7.3 — No caso de reajuste, a contratada devera formalizar o pedido ao contratante, que se reserva
no direito de analisar e conceder ou ndo o acréscimo pretendido.
4.7.4 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.
4.7.5 - No caso de o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.
4.7.5.1 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
4.7.6 — O reajuste sera realizado por apostilamento.

@ CLAUSULA QUINTA — DAS GARANTIAS
5.1 — Ao disposto neste contrato aplicam-se também, no que couber, as disposi¢des do Codigo de

Defesa do Consumidor — Lei n® 8078/90.
5.2 — Fica dispensada para contratada prestagdo de garantia para execugdo do objeto do present
ENS contrato, conforme disposto no art. 56, § 2° da Lei n® 8.666/93, salvo se exigido pela autoridade
competente.
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CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA
6.1 — A vigéncia do contrato serd de até 12 (doze) meses, a partir da assinatura do instrumento
contratual, podendo no interesse do contratante, ser prorrogado mediante termo aditivo, conforme
disposto no inciso 11, do art. 57, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1 — Acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo do contrato, através de comissdo ou servidor
especialmente designado (Fiscais do Contrato), verificando minuciosamente, no prazo fixado, a co
nformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes na proposta, para
fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

7.2 - Notificar a contratada, por escrito, toda e qualquer imperfeigdo, falha ou irregularidade
verificada no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

7.3 — Exigir a qualquer tempo da contratada os documentos que comprovem o correto ¢ tempestivo
pagamento de todos os encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais ¢ comerciais decorrentes da
execugdo do contrato, bem como todas as qualificagdes que ensejaram sua habilitagio.

7.4 — Designar representantes para gestdo e fiscaliza¢do do contrato nos termos do art. 67 da Lei
Federal n° 8.666/93.

7.5 — Receber o objeto do contrato através do setor responsdvel por seu acompanhamento ou
fiscalizagdo, em conformidade com o art. 73 da Lei Federal n°® 8.666/93.

7.6 — Efetuar o pagamento a contratada em conformidade com as disposi¢des estabelecidas neste
instrumento contratual.

7.7 — O contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de agdo ou omissdo da contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 — A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste contrato, assim como em sua

proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrente da perfeita execugio

contratual.

8.2 — Deveri a contratada fornecer, ativar e manter, por sua conta e responsabilidade, os meios de

transmissdo necessdrios a prestagio do servigo, a serem instalados em locais indicados pelo

contratante.

8.3 — Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, bem como, ainda, assegurar os

direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagio da ANATEL.

8.4 — Apresentar no ato da assinatura do contrato, licenga, termo de autorizagdo, contrato de

concessdo ou ainda cpia do extrato do contrato de concessao/termo de autorizagdo, publicado em

Didrio Oficial, firmado com a ANATEL para execugdo dos servigos contidos no objeto contratual.

8.5 — Prestar o servigo objeto da contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por

semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes

programadas.

8.6 — Fornecer numero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do

servi¢o contratado, com o funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por

semana, disponibilizando ao contratante, e/ou a quem este designar, um atendimento diferenciado
DS por meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizagido de central de atendimento estilo
@ *“Call Center”.

8.7 — Credenciar por escrito, junto ao contratante, um preposto idéoneo com poderes de decisdo para
representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos
objeto do contrato.

FNS 8.8 —‘O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis apds

a assinatura do contrato.

R s B Bk RO 1
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8.9 - No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a contratada -
devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito 0 nome ¢ a forma de comunicacgio de seu
substituto até o fim do proximo dia 1til.
8.10 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante
em at¢ 24 (vinte ¢ quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.
8.11 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma
operag¢do correta ¢ eficaz.
8.12 - Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagio dos servigos do
contrato, sem prévia autorizacdo do contratante.
8.13 - Acatar as orientagdes do contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.
8.14 - Prestar esclarecimentos ao contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram
a empresa prestadora, independente de solicitagdo.
8.15 - Comunicar o contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar
esclarecimentos julgados necessarios.
8.16 - Apresentar mensalmente e gratuitamente, juntamente com Nota Fiscal, detalhamento dos
servigos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletronico compativel com programas de
planilha eletronica ou demais extensdes (TXT, CSV etc. conforme necessario) no padrdo
FEBRABAN, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado, duracio, data e hora da chamada
etc.) e valor do servigo, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme precos e
contratados no processo licitatorio.
8.17 - As faturas deverdo apresentar o detalhamento das chamadas por ramal, linha ou nimero
chave, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha, deve
ser feito sempre em uma nova pagina, ¢ disponibilizada por meio de planilhas eletrénicas.
8.18 - Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pelo
contratante, para realizar as solicitagdes relativas a esta contratagdo, tais como manutengdo,
configuragdo, entre outros.
8.19 - Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario
ou anormal que ocorrer na execu¢do do objeto contratado, para adog¢do das medidas cabiveis.
8.20 - Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudica¢do
da licitagio.
8.21 — Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado.
8.22 — Nio podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a terceiros a responsabilidade por problemas
de funcionamento do servigo.
8.23 - Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo
do objeto contratado, a contratada repassard as informagdes técnicas com a devida andlise
fundamentada que comprovem o fato para o contratante, sem qualquer énus para ela.
8.24 - Niao fazer uso das informagdes prestadas pelo contratante que ndo seja em absoluto
cumprimento ao contrato em questao.
8.25 - Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta
contratagdo, respeitando as hipéteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de

telecomunicagoes.
8.26 - A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de servigos da
os empresa ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias
@ nas demais esferas.
8.27 - A contratada devera assinar termo de compromisso com declaragdo de manutengio de sigilo

e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgao ou entidade em razdo do trabalho vinculado -
ao contrato assinado. Pela mesma razdo a contratada deverd providenciar o termo de ciéncia da
declara¢do de manutengdo de sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a s¢
assinado por todos os empregados da empresa diretamente envolvidos na contratagao.
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8.28 - O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
contratada ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas nesta legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n° 8.666,
de 1993.
8.29 - A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes
e prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
8.30 — A contratada deverd sujeitar-se aos acréscimos ¢ supressdes contratuais estabelecidos na
forma do art. 65 da Lei n°8.666/93.
8.31 — Devera a contratada responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, bem como,
ainda, assegurar os direitos ¢ cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentagio
da ANATEL.
8.32 - Quando ocorrer manutengdes ou qualquer troca referente a equipamentos ou Rede, devera
ocorrer a comunicagdo antecipadamente para conhecimento e autorizagao, caso necessario.
8.33 - As chamadas serdo encaminhadas para uma determinada Central de Atendimento.
8.34 - Para o servigo DDG - 0800, ndo serdo aceitas:
8.34.1. Ligagdes LDI — Longa Distancia Internacional, sendo necessario que ocorra o bloqueio
imediato desse tipo de chamada por parte da contratada.
8.35 — A contratada devera garantir a portabilidade do niumero utilizado atualmente pelo contratante,
caso ndo seja a atual prestadora de servigos.
8.36 — Assinar o contrato no prazo de 03 (trés) dias iteis, apos a convocagao.
8.37 — Executar o objeto do presente contrato em perfeitas condigdes, conforme especificagdes,
prazo e local constantes neste instrumento.
8.38 - Substituir, reparar ¢/ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste contrato, qualquer
falha detectada na execugdo dos servigos.
8.39 - Manter durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e de qualificagdo exigidas na licitagio.
8.40 — Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato, fornecendo o nome
completo, telefone e e-mail do indicado.
8.41 - Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Contratante, prestando todos os
esclarecimentos necessdrios, atendendo as reclamagdes formuladas e cumprindo todas as
orientagdes, visando fiel cumprimento do contrato.
8.42 - Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
representantes, bem como acesso aos documentos relativos a execugio dos servigos.
8.43 - Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
¢ eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este contrato, no
prazo determinado.
8.44 - A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes, que venha
a ter conhecimento durante a prestagdo dos servigos, nio podendo, sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo

SMEC

contratante.
8.45 - Efetuar a prestagdo dos servigos conforme especificagdes, prazo e local constantes neste
oS contrato e seus anexos, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.
@ 8.46 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12, 13,
17 e 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n® 8.078/90).

8.47 - Cumprir o art. 7°, inciso XXXIII da Constitui¢do Federal de 1988, no caso de empregar
menores de dezoito anos.
ENS 8.48 - Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do cont

évia e expressa
anuéncia do contratante. /
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8.49 - O referido servigo a ser contratado, possui natureza continua, essencial para prestagio de
servicos ofertados pelo contratante. A execugdo devera seguir as conformidades com o que foi
pactuado por meio de instrumento contratual. Nesse sentido, sdo necessarios a observdncia ¢ o
cumprimento das descrigcdes do Anexo I deste instrumento.
8.50 — Responder civil e penalmente, por quaisquer danos ocasionados ao contratante ¢/ou a
terceiros, dolosa ou culposamente, ao executar os servi¢os, em razio de agdo ou omissdo da
contratada ou de quem em seu lugar agir.
8.51 — Emitir nota fiscal ou recibo em nome do MUNICiPIO DE BOA VISTA — PREFEITURA
MUNICIPAL, CNPJ n° 05.943.030/0001-55, conforme Decreto Municipal n® 129/E, de 22 de julho
de 2009.

CLAUSULA NONA ~ DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 — As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta da Unidade Or¢amentdria:
020701, Funcional Programitica: 12.361.0015.2.031, Categoria Econdémica: 3.3.90.40.00
Fontes de Recursos: PROPRIO.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES E PENALIDADES

10.1 — O descumprimento pela contratada de quaisquer das cldusulas e/ou condigdes estabelecidas
neste instrumento, ocasionando a inexecugdo total ou parcial do acordado, ensejara, garantida a
prévia defesa, a rescisdo do contrato, na forma prescrita nos artigos 79 ¢ 80 da Lei 8.666/93, e/ou a
aplicagdo pelo contratante, das sangdes constantes nos artigos 86 e 87.

10.2 — O contrato poderd ser rescindido, por mituo interesse entre as partes, atendidas as
conveniéncias do contratante, de forma imediata e independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, recebendo a contratada o valor correspondente ao que foi entregue.

10.3 — Comete infragdo administrativa, conforme a Lei Federal n® 10.520/22:

10.3.1 — Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao.

10.3.2 - Ensejar o retardamento da execugdo do objeto.

10.3.3 — Falhar ou Fraudar na execugdo do contrato.

10.3.4 — Comportar-se de modo inidéneo.

10.3.5 — Cometer fraude fiscal.

10.4 - Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Contratante podera aplicar as seguintes
sang¢oes:

10.4.1 - Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem significativos ao
contratante.

10.4.2 - Multa Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 20% (vinte por cento) do valor inadimplido (art. 86 da Lei
Federal n° 8.666/93).

10.4.3 - Multa Compensatoria de 30% (trinta por cento) do valor do contrato, no caso de
inexecugio total do objeto (art. 87, inciso II, da Lei Federal n° 8.666/93).

10.4.3.1 - Na hipétese de inexecucdo parcial, a multa compensatéria serd aplicada, no mesmo
percentual do item anterior, de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

10.4.4 - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica Municipal opera e atua concretamente, pelo prazo

Ds de até 02 (dois) anos.
@ 10.4.5 - Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida quando a Contratada ressarcir
integralmente a Contratante pelos prejuizos causados.
NS 10.5 - As multas previstas_ poderdo ser aplicadas separadamente ou cumulativamente, a critério
Contratante, que poder4, ainda, descontar os respectivos valores dos pagamentos a serem efetua
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10.6 - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, inciso III e IV, da Lei Federal n°® 8.666/93,
as empresas ou profissionais que:
10.7 - Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, com dolo, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos.
10.8 - Tenham praticados atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.
10.9 - Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
10.10 - A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei Federal n° 8.666/93, ¢ subsidiariamente a Lei Federal n® 9.784/99.
10.11 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio ¢ cobrados judicialmente.
10.12 - Caso o valor da multa nio seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da
licitante e/ou Contratada, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
dispde o art. 419 do Codigo Civil.
10.13 - A Autoridade Competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.
10.14 - Da aplicagao das penalidades cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da Notifica¢do.
10.15 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO E DAS ALTERACOES
11.1 — A fiscalizagdo da entrega do objeto contratado serd exercida por representantes do
contratante, neste ato denominado FISCAIS, nos termos dispostos no art. 67 c/c art. 70,
ambos da Lei 8.666/93.
11.2 - Os Fiscais do Contrato sdo responsaveis pela fiscalizagdo da execugdo contratual.
11.3 - Os Fiscais do Contrato serdo nomeados dentre os servidores da contratante, por meio de
Portaria, ap6s a formalizagdo do contrato.
11.4 - Os Fiscais do Contrato poderdo ser nomeados individualmente e, a depender da complexidade
do objeto, em comissdo com no minimo trés servidores.
11.5 - Os Fiscais do Contrato anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execu¢do contratual, determinando, quando necessario, a regularizagdo de falhas e/ou defeitos
observados.
11.6 - Esta fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiro, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitorios, ndo implicando também, corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes e
prepostos (art. 70, da Lei Federal n. 8.666/93).
11.7 — Para a fiscalizag@o do contrato devera ser observada a Orientagdao Técnica CGM n° 5/2016,
publicada no DOM 4106 de 22 de fevereiro de 2016, ou qualquer outra que venha a substitui-la,
sem prejuizo da aplicagdo das normas vigentes sobre o assunto.
11.8 — Este contrato podera ser alterado, mediante Termo Aditivo ¢ com as devidas justificativas
nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93.
Ds 11.9 — A contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais ¢ mediante Termo
@ Aditivo, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios no quantitativo de fornecimento,
no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme disposto
no art. 65, § 1°, da lei n° 8.666/93.
11.10 — Em casos de convénio, a contratada deverd permitir o livre acesso de servidores
NS CONCEDENTE, e dos Orgidos de Controle Internos e Externos, a qualquer tempo e lugar, aos
processos, documentos e informagdes referentes a este convénio, bem como aos locais de execugdo

do objeto do presente contrato.
E ek e ety
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 — A rescisdo contratual ocorrera imediata e independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial quando ocorrer as situa¢des previstas nos artigos 77 e 78 da Lei 8.666/93, na forma
prescrita nos artigos 79 e 80 do mencionado Diploma Legal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO

13.1 — O CONTRATANTE providenciara a publicagio deste contrato, por extrato, no Diario Oficial
do Municipio de Boa Vista (DOM), nos termos do art. 61, Paragrafo Unico da Lei n° 8.666/93 ¢
suas alteragoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

14.1 — O Foro da Cidade de Boa Vista/RR fica designado para tratar de quaisquer questdes oriundas
do presente instrumento, inadmitindo-se qualquer outro.

E assim, por estarem justos e contratados, firma-se o presente em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, perante duas testemunhas que também assinam.

Boa Vista - RR, 19 de abril de 2024,

PELO CONTRATANTE:

'p""!."“;m .
- SALES SILVA
ducagdo e Cultura

DocuSigned by:
E‘-‘&\M Nescimesta Silva
2E4CATB96D24454

PELA CONTRATADA:
FAGNER NASCIMENTO SILVA
Oi/Sa — Em Recuperagdo Judicial

DocuSigned by:

Franises tuncsson Ao (ima

TATAFE3C134B4DF

FRANCISCO HERICSSON DE LIMA
0i1/Sa — Em Recuperag¢do Judicial

TESTEMUNHAS:

L. @xomm Canlaen ~ CIC/ICPF: O3 .49 .96, -06
). W me,\.;o CIC/CPF: 033 .4i3 .68 -5
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ANEXO 1
PLANILHA DE ITENS E QUANTITATIVOS
LOTE1
= s E QUANT | QUANT |VALOR| VALOR VALOR
N DESCRICAO UNID | \ipNSAL | ANUAL | UNIT | MENSAL | ANUAL
Assinatura de  servigo 0800 +
01 | pacote de servigos (restrigdo de drca de a Assinatura 02 24 R$6,00 | R§ 1200| RS 144,00
brangéncia, blogucio ecic.)
02 | Servigo de ligagdes fixo 0800 local Minutos 54.000 648.000 | R$0,02 | RS 1.080,00 | RS 12.960,00
03 | Servigo de ligagdes movel — 0800 local Minutos 180.000 | 2.160.000 | R$ 0,05 | R$9.000,00 | RS 108.000,00
o4 | Servico do ligagles fixo — 0800 locais | .0 4400 | 52800 | R$S026 | RS 1.11400| RS 13.728,00
degrau dl e d2
ps | Servico de ligacles fixo — 0800 local| (., 4000 | 48000 | R$S026 | RS1.04000| RS 12.480,00
degrau d3 e d4
06 | Servigo de ligagdes movel — 0800 ve2 Minutos 4.600 55200 | R$032 | R$1.472,00| RS 17.664,00
07 | Servigo de ligagdes maovel — 0800 vc3 Minutos 4.000 48000 | RS036 | RS 1.440,00| RS 17.280,00
_—VABQR TOTAL RS 182.256,00
LY
Ds
—DS
FNS
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