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CONTRATO N° 620/2024/SMEC
PREGAO ELETRONICO N° 181/2023
PROCESSO N° 15216/2023 - SMEC

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE BOA VISTA-RR, ATRAVES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E
CULTURA - SMEC E A EMPRESA SONDA PROCWORK
INFORMATICA LTDA, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA

O MUNICIPIO DE BOA VISTA — RR, pessoa juridica de direito pablico interno, inscrito no
CNPJ sob 0 n° 05.943.030/0001 — 55, com sede no Palacio 9 de Julho, situado na rua General Penha
Brasil n® 1011, nesta cidade, neste ato representado pelo Excelentissimo Senhor Prefeito, ARTHUR
HENRIQUE BRANDAO MACHADO, brasileiro, solteiro, portador do RG n° 147.028 SSP/RR
¢ CPF n® 508.596.922-72, com enderego profissional na rua General Penha Brasil n” 1011 - Sao
Francisco, nesta Capital, doravante denominado CONTRATANTE, com a interveniéncia da
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA - SMEC, representada por seu
Secretario Adjunto, o Sr. CLAUDIO GALVAO DOS SANTOS, brasileiro, solteiro, portadora do
RG n° 81081 SSP-RR e CPF n° 383.585.902-10, com enderego profissional na Rua General Penha
Brasil, n® 705 - Sdo Francisco, Boa Vista/RR, e a Empresa SONDA PROCWORK
INFORMATICA LTDA, cstabelecida na Rua Dom Aguirre, n® 576, bloco 2, andar 1, Jardim
Marajoara, CEP 04.671.245, inscrita no CNPJ sob o n® 08.733.698/0001-66, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu Diretor Vice - Presidente, o Sr. JORGE DAVID
RAMIREZ SCOTT, chileno, divorciado, portador da cédula de identidade RNE V n°® 552765-S ¢
inscrito no CPF/MF sob o n° 233.004.628-60, com enderego comercial na Alameda Europa, n®
1206, 4° Andar, Polo Empresarial Tamboré, Santana do Parnaiba, SP, CEP 06.543-325, firmam o
presente instrumento, tendo em vista o constante e decidido no Processo Administrativo n*
15216/2023/SMEC, doravante referido por Processo, em consequéncia do Pregio Eletronico n’
181/2023, homologado em 11/04/2024 (DOM 5989) e da Ata de Registro de Pregos n°
053/2024/SMEC, publicada dia 17/05/2024 (DOM 6108) nos termos da Lei n® 8.666/93, a qual as
partes se sujeitam, inclusive para os casos omissos, ¢ ainda mediante as clausulas e condigdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente contrato a PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE
IMPRESSORAS MENSAIS, MEDIANTE INSTALACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUNTENCOES PARA O PLENO FUNCIONAMENTO DO EQUIPAMENTO E
PAGAMENTO DE PAGINAS IMPRESSAS, MEDIANTE FORNECIMENTO DE
SUPRIMENTOS E INSUMOS, PARA ATENDER A SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO E SUAS UNIDADES, conforme especificado neste instrumento, de acordo com os
quantitativos e especificagdes constantes na proposta vencedora ¢ no Termo de Referéncia,
correspondente aos itens registrados na Ata de Registro de Pregos n® 053/2024/SMEC.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

2.1 — Integram este instrumento, como se nele estivessem transcritos, obedecidos os termos da
legislagdo sobre contratos publicos, os seguintes documentos:

a) O edital pertinente ao Pregio Eletronico n° 181/2023 e o anexo I (Termo de Referéncia):

b) Proposta da CONTRATADA:

¢) Ata de Registro de Pregos n® 053/2024/SMEC; VoS
d) Planilha de itens e quantitativos (ANEXO I do Contrato);
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¢) Demais documentos anexados ao Processo.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA E PRAZO PARA EXECUCAO DO OBJETO

3.1 — A contratada ¢ responsavel, unica ¢ exclusivamente, pela execugao do objeto deste contrato,
nao podendo em nenhuma hipodtese, alegar desconhecimento de quaisquer das normas ¢
recomendagdes do contratante para justificar eventuais falhas nessa execugao.

3.2 — A contratada deve cumprir fielmente as condigdoes de entrega, recebimentos ¢ prazos
constantes neste instrumento.

3.3 — Apos o recebimento da ordem de Servigo, a Contratada deverd iniciar ¢ finalizar a instalagdo e
configuracdo dos equipamentos em até 30 (trinta) dias corridos.

3.4 — Todos os custos envolvidos na logistica ¢ instalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade
da CONTRATADA.

3.5 - A instalagdo dos drivers das impressoras e suas nomenclaturas nos servidores de impressao serdo
de responsabilidade da CONTRATADA.

3.6 - Os IP’S das impressoras que serdo usados para configurar fisicamente os equipamentos serao
fornecidos pela CONTRATANTE.

3.7 - A CONTRATADA sera responsavel por realizar a instalagdo e configura¢do dos equipamentos,
sendo de sua responsabilidade a disponibilizagao dos servidores de impressdo.

3.8 - Sera de responsabilidade do CONTRATANTE a infraestrutura (rede elétrica e dados).

3.9 - Os suprimentos necessarios a prestagdo dos servigos, assim como a disponibilizagdo do
papel, conforme demonstrativo no Termo de Referéncia, deverdo ser entregues pela CONTRATADA
nos locais de instalagdo dos equipamentos em quantidades e prazos suficientes para a necessidade dos
usuarios e para que nao haja interrupgao nos servigos de impressao por falta de suprimentos, garantindo
que cada equipamento permanega com um suprimento reserva;

3.10 - A CONTRATADA deverd abastecer o local de instalagdo das impressoras com os
suprimentos reservas em até 72 (setenta e duas) horas apods o inicio da utilizagdo do ultimo backup de
cada suprimento, devendo ser monitorado por sistema e/ou acionamento por parte da CONTRATANTE:
3.11 - ACONTRATADA devera manter, juntamente com cada equipamento, 0 quantitativo minimo de
suprimentos de forma a constituir um estoque minimo, eliminando o risco de falta de suprimentos até o
novo fornecimento, incluindo a quantidade de papel, conforme demonstrado neste Termo de Referéncia;
3.12 - Serao aceitos apenas suprimentos novos e originais da fabricante dos equipamentos;

3.13 - A CONTRATADA devera dispor de servigo ou ferramenta que contemple a previsibilidade do
fornecimento de insumos, garantindo assim, a ndo interrup¢do dos servigos de impressao em fungao da
falta de suprimentos:

3.14 - A CONTRATADA devera dispor de ferramentas que possibilitem o acesso a CONTRATANTE,
das informagoes de previsao de fornecimento de suprimentos;

3.15 - A CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas ou recursos que possibilitem que a
CONTRATANTE tenha acesso online aos niveis de consumo/reserva de toners e¢/ou cartuchos dos
equipamentos, incluindo as contagens de paginas (impressao e copias), quando eles utilizarem tal
recurso de impressao:;

3.16 - A CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas ou recursos que possibilitem que a
equipe da CONTRATANTE receba avisos por e-mail, alertando sobre determinados niveis de toner,
em percentuais restantes para o fim;

3.17 - Visando proporcionar maior agilidade no processo de troca de suprimentos em equipamentos de
facil manuseio, como a substituigdo de toner/cartucho, e por se tratar de uma agdo simples, sera
permitido que os colaboradores da CONTRATANTE realizem essa tarefa apos receberem as devidas
instrugoes por parte da CONTRATADA:;

3.18 - A CONTRATANTE podera em caso especifico realizar a troca do suprimento, apos avaliagdo
entre as partes, sempre que detectar que o nivel de pigmento estiver igual ou abaixo de 5% do total
disponivel originalmente;

3.19 - A eventual troca realizada pela CONTRATANTE em percentuais acima de 5%, apos avaliagao
entre as partes, ndo ensejara quaisquer custos adicionais; Qoes

S S R T S £ MRS T e

Gabinete da Secretaria | Rua General Penha Brasil, n2 705, Bairro: S3o Francisco | Contatos: (95)3198-9415 2del2

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 06855AF1C




00000.0.015216/2023 (VOLUME 2) - 00000.9.331555/2024

PREFEITURA DE

BOA VISTA
Prefeitura Municipal de Boa Vista

Secretaria Municipal de Educag¢ao e Cultura

3.20 - Nos casos em que, mesmo apos a troca do suprimento por parte do técnico da CONTRATANTE,
o equipamento permancca impossibilitado de realizar impressoes, ¢ que ndo haja suprimento
sobressalente no local, havera a abertura de chamado por parte da CONTRATANTE;

3.21 - A CONTRATADA devera dispor de ferramentas ¢/ou sistemas de monitoramento que fagam a
detecgdo da troca de suprimentos ¢ que automaticamente programe o envio do respectivo toner de
reposi¢do, com relatérios que indiquem a data/hora da troca, com a identificagdo do namero de série do
toner em uso ¢ do anterior;

3.2 - DOS SERVICOS DE IMPRESSAO

3.2.1 - Sio itens cobertos pclos servigos de impressdo, sem onus adicional para a CONTRATANTE:
a) Todos os suprimentos ¢ insumos necessarios a impressdo, incluindo papel, conforme memoria de
calculo anexo a este Termo de Referéncia;

3.2.2 - Sio itens cobertos pelo servigo de impressdo, com o pagamento por pagina impressa por
parte da CONTRATANTE a CONTRATADA:

a) Impressdes de qualquer tipo e formato (monocromaticas e policromaticas A4 e A3);

b) Copias de qualquer tipo e formato (monocromaticas e policromaticas A4 e A3);

3.23 - Cabera a CONTRATANTE, realizar mensalmente a CONTRATADA, o pagamento
correspondente ao nimero de impressoes realizadas, por tipo (Monocromatica ou Policromatica), e
formato (A4 ou A3). O valor a ser pago por pagina impressa sera conforme proposta apresentada pela
CONTRATADA;

3.2.4 - Nio serdo aceitas e consideradas no volume de paginas impressas para efeito de pagamento,
copias esbranquigadas, manchadas, com problemas de centralizagdo ou quaisquer falhas que
comprometam a qualidade do trabalho, devendo esta agdo, ser pontuada pelos fiscais do Contrato e
enviada para CONTRATADA para analise.

3.3 - DO SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESENCIAL

3.3.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento. a qual podera ser
acessada via sistema de gestdo, WhatsApp, e-mail e/ou linha telefonica gratuita (0800) para abertura
de chamados de suporte técnico, onde em todos as formas mencionada, ¢ obrigatorio a geragdo de
um namero de chamado enviado para o e-mail do solicitante;

3.3.2 - A CONTRATADA devera disponibilizar pessoal técnico qualificado em sua Central de
Atendimento para resolugdo remota de incidentes simples e orientagdo aos usuarios finais.

3.3.3 - ACONTRATADA devera disponibilizar pessoal técnico qualificado para realizar os servigos de
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, em resposta as solicitagdes abertas pela
CONTRATANTE, que necessitem ou nao de apoio local. Aplicar solugdes emergenciais e temporarias,
quando necessario, até que a solugdo definitiva seja implementada. Registrar o fechamento da
solicitagdo no sistema de chamados com a resolug@o ou determinagao do problema.

3.3.4 - Os servigos de manuteng¢do “on-site” nao compreendem servigos de infraestrutura elétrica e
logica, exceto a adaptagao, quando necessaria, da tomada de alimentagdo elétrica do equipamento em
questao.

3.3.5 - A manutengdo preventiva devera ser executada de acordo com as recomendagdes da fabricante
dos equipamentos.

3.3.6 - A manutengdo corretiva devera ser executada preferencialmente e sempre que as condigdes o
permitirem no proprio local em que estiver o equipamento.

3.3.7 - Em caso de retirada do equipamento para manutengao, devera ser colocado em seu lugar,
de forma imediata, outro equivalente ou superior em suas caracteristicas e desempenho, para que o
usuario ndo suspenda suas atividades por falta desse.

3.3.8 - Nos casos em que houver a necessidade de substitui¢do do equipamento defeituoso, a contagem
do tempo de indisponibilidade cessara quando o novo equipamento estiver em sua plena capacidade de
funcionamento, excetuando-se os atrasos decorrentes em fung¢do da atua¢do da CONTRATANTE para
a execucdo de servigos de rede (atribui¢do de endere¢camento IP, cadastros do novo equipamento.
configuragao de servidores etc.).

339 - A CONTRATADA devera obedecer integralmente aos requisitos de nivel de servigo

descritos neste termo, para todo e qualquer equipamento sob sua responsabilidade. -
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3.3.10 - A CONTRATADA devera manter permancntemente em otimas condigdes de funcionamento
todos os equipamentos do parque, cabendo prestar servicos de manutengdo corretiva sempre que
solicitados mediante abertura de chamado técnico 8 CONTRATADA, através do suporte técnico.
3.3.11 - No ato da abertura do chamado, o usudrio devera receber um numero para controle e
acompanhamento do atendimento, que a CONTRATADA devera utilizar como padrdo ¢ que sera
gerado pelo sistema Informatizado para acompanhamento do atendimento ao chamado aberto.
3.3.12 - Qualquer custo relativo a pegas de reposi¢do ¢ outros insumos necessarios ao reparo ¢
manutencdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA, uma vez que os
custos deverdo estar contemplados no valor do fornecimento do equipamento.

3.3.13 - Em func¢do da criticidade ¢ da importancia de determinadas Unidades da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera disponibilizar, a titulo de “equipamento backup™ e sem Onus adicional,
impressoras ¢ multifuncionais compativeis (que serdo utilizadas somente quando da indisponibilidade
do equipamento similar em “produgdo™).

3.3.14 - ACONTRATADA devera manter na cidade de Boa Vista-RR, sem onus adicional, no minimo
| (um) técnico residente, o qual terda como responsabilidade as seguintes atribuigdes:

a) Atender aos chamados técnicos de manutengdo de impressoras e multifuncionais;

b) Gerir e efetuar a reposig¢do dos suprimentos do estoque regular;

¢) Prestar esclarecimentos sobre o uso e as funcionalidades dos recursos dos equipamentos;

d) Transportar, remanejar, instalar, configurar, desinstalar e reparar equipamentos;

¢) Corrigir problemas gerais que impe¢am o funcionamento correto da solugao;

f) Efetuar limpeza interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do
vidro de digitalizag@o e similares periddicas dos equipamentos;

3.4 - DOS NIVEIS DE SERVICO

3.4.1 - Em fungdo da criticidade ¢ da importancia das Unidades da CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera disponibilizar, a titulo de “equipamento backup” e sem oOnus adicional, impressoras e
multifuncionais compativeis para reposi¢do de imediato, em casos de ndo resolug¢ao das problematicas
que impegam o funcionamento do equipamento instalado.

3.4.2 - Os servigos de suporte técnico e manutengdo local serdo realizados pela CONTRATADA no
horario comercial compreendido entre as 08h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira exceto feriados
nacionais.

3.4.3 - Entende-se como indisponibilidade do equipamento. quaisquer tipos de falhas em seu
funcionamento, que impegam a execu¢do de servigos de impressdo, excetuando-se os problemas
identificados como de responsabilidade da CONTRATANTE (rede elétrica, rede ethernet).
3.4.4 - Define-se como “Tempo de Solugio do Problema™ o periodo compreendido entre o
horério da abertura do chamado por parte da CONTRATANTE e o horario no qual foi constatada a
solugdo do problema, deixando o equipamento em totais condi¢des normais de operagio.
3.4.5 - Entende-se por “Solug@o do Problema”, a identificagdo e adogdo de medidas corretivas a serem
implementadas para sanar o problema que resultou na abertura do chamado. Caso a CONTRATADA
ndo termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido no presente ajuste e as partes constatarem
que a utilizagdo do equipamento ¢ inviavel, a CONTRATADA devera substitui-lo por outro de sua
propriedade. com caracteristicas iguais ou superiores, utilizando seus equipamentos backup.

3.4.6 - Relativamente aos servigos de suporte técnico, manuteng¢do ‘on-site’ ¢ mudangas de local, os
niveis de servigo exigidos e as penalidades por seu descumprimento, serdo calculados tomando-se por
referéncia, o valor fixo mensal pago por hora para o equipamento em questdo e considerando sempre
duzentos e vinte horas tuteis por més. Para chegarmos as 220 horas mensais, considerou-se 11 horas
diarias, de segunda a sexta, tendo 20 dias uteis no més.

3.4.7 - O tempo maximo para a solugao de problemas por parte da CONTRATADA sera contado a partir
da abertura do chamado técnico, por meio do sistema de gestdo e do suporte técnico remoto, conforme
tabela abaixo:
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Chamados Tipo de Atendimento e Tempo Miximo de Solugiao
Problema (Equipamento inoperante por falta de | At¢é 2 (duas) horas uteis, apos abertura  do
suprimento — toner, unidade de imagem) chamado
Problema (Equipamento  inoperante  por falta de  insumo - | At¢ 2 (duas) horas duteis, apds abertura  do
papel Ad c A3) chamado
Problema (Equipamento inoperante por defeito) Até 6 (scis) horas uteis, apos  abertura  do
chamado

3.4.8 - Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no item 3.41 havera penalidade relativa
ao valor pago mensalmente para o equipamento defeituoso, para cada chamado que teve seu prazo ul-
trapassado, a ser calculado em fungdo do numero de horas que ultrapassarem o limite estabelecido. 3.4.9
- Entende-se por indisponibilidade de suprimentos, a eventual falta, computada em horas uteis, de quais-
quer insumos necessarios a impressdo, inclusive papel, para um determinado equipamento.

3.4.10 - A CONTRATADA deverd manter durante toda a vigéncia contratual. equipamento de backup
de cada modelo ofertado, bem como de estoque minimo regulador de suprimentos (toner, unidade de
imagem) em quantidade suficiente para garantir a ininterruptabilidade dos servigos.

3.4.11 - Nos casos em que haja a impossibilidade de impressdo em um equipamento. em fungdo da
indisponibilidade de suprimentos, inclusive papel, e que seja comprovada a falha da CONTRATADA,
serdo estabelecidas as penalidades descritas anteriormente.

3.5 - DA LOGISTICA REVERSA

3.5.1 - A CONTRATADA ficara responsavel pela coleta dos toners vazios e devera manter politica de
boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos especialmente quanto ao descarte de toner, bem como
dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos.

3.5.2 - Dentre as normas da legislagao obrigatoria a ser seguida, destacam-se:

a) Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010; e

b) Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012 e a Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos
Solidos) e os preceitos de preservagao ambiental.

3.5.3 - A correta destina¢io dos residuos resultantes do servigo em tela precisa ser uma constante, ob-
servando principios de responsabilidade socioambiental além das normas especificas vigentes para a
destinagdo final, inclusive de restos de toners, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados:
3.5.4 - A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento
de Residuos Solidos ou Declara¢ido de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo
dos cartuchos/toners usados € o pleno atendimento a legislagao anteriormente citada;

3.5.5 - Todos os descartes (cartuchos, toners e demais suprimentos) deverdo ser realizados pela CON-
TRATADA., segundo as recomendagdes normativas sobre o assunto, dando um fim responsavel a tais
materiais de tal forma que cause o menor impacto possivel, de acordo com as boas praticas de preser-
va¢do do meio ambiente.

3.5.6 - A logistica reversa devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo a mesma obede-
cer a todas as normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos
e embalagens dos produtos utilizados. Devera apresentar, no maximo, semestralmente, Declaragdo
confirmando o recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipa-
mentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas, em outros ciclos (como
cooperativas de reciclagem) ou outra destinagao final ambientalmente adequada.

3.5.7 - A periodicidade desse recolhimento devera ser a cada trimestre, de forma a ndo deixar acumular
os materiais utilizados nos locais de instalagdo dos equipamentos.

3.5.8 - O transporte dos materiais até a entrega sera por conta da contratada, sem qualquer
responsabilidade e/ou 6nus ao contratante.

3.5.9 — O descumprimento, total ou parcial, das condi¢des de entrega dos materiais solicitados
através da Ordem de Entrega podera ensejar a rescisdo contratual. sem prejuizo das penalidades
administrativas previstas neste contrato, bem como das reparagdes pertinentes previstas nas leis
vigentes, a luz das peculiaridades do caso concreto.

CLAUSULA QUARTA - PRECOS, CONDICOES DO PAGAMENTO E REAJUSTES
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4.1 — O valor total do presente contrato ¢ de RS 1.515.619,56 (um milhdo, quinhentos e quinze
mil, seiscentos e dezenove reais e cinquenta e seis centavos) sendo o preco unitario o constante
na proposta da contratada, aceita na licitacdo acima referida, devidamente rubricada pelos
representantes das partes contratantes, proibido o reajuste nos termos da legislagdo em vigor.

4.2 — O pagamento scra efetuado de acordo com os procedimentos adotados pela Secretaria
contratante. em at¢ 30 (trinta) dias apos a liquidagdo da nota fiscal/fatura.

4.2.1 — Caso a nota fiscal/fatura seja paga pela Secretaria Municipal de Economia, planejamento ¢
financas — SEPF, devera ser encaminhada em vias devidamente atestadas, apds a analise e
manifestacio da Controladoria Geral do Municipio — CGM.

4.2.2 — A contratada devera emitir nota fiscal em nome do Municipio de Boa Vista/Prefeitura
Municipal, CNPJ n°® 05.943.030/0001-55.

4.2.3 - A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagido da
regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei Federal n° 8.666/93.

4.3 - Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura, nos documentos pertinentes a contratagao
ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa como, por exemplo, obrigagdo financeira
pendente por parte da contratada, decorrente de inadimpléncia ou penalidade imposta, o pagamento
ficara sobrestado até que sejam providenciadas as medidas saneadoras.

4.3.1 - Nas hipoteses previstas no item 4.3, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizacdo da situagdo por parte da contratada, ndo acarretando 6nus ao contratante.

4.4 — Quaisquer valores devidos pela CONTRATANTE, ndo pagos nas datas de seus respectivos
vencimentos, por sua culpa, serdo atualizados financeiramente desde a data devida até a data do
efetivo pagamento, tendo como base o artigo 406 do Codigo Civil, pro rata tempore, mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM = [(Taxa SELIC/30) x N] x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

Taxa SELIC = Sistema Especial de Liquidagao e Custodia;

30 =numero de dias do més civil;

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

4.5 - Cabera a CONTRATANTE, realizar, a CONTRATADA, o pagamento mensal correspondente a
cada equipamento instalado, conforme necessidade da CONTRATANTE;

4.5.1 - A CONTRATADA devera gerar relatorios mensais de faturamento, que devem conter a
contagem de paginas impressas, por usuario, com a discriminagao por tipo (Monocromatica ou
Policromatica) e por formato (A4 ou A3). Estes relatorios deverdo ser enviados previamente para
validagao do gestor do contrato;

4.5.2 - Somente serdo realizados pela CONTRATANTE, pagamentos de custos de impressao que
sejam devidamente comprovados através de relatorios que demonstrem o volume impresso por
usuario, com pelo menos, as seguintes informagdes:

e Data

e Hora

e Conta de usudrio

® Tipo de impressdo (Policromatica, Monocromatica)

e Tipo de pagina (A3, A4)

e Tipo de trabalho (cdpia, impressao)

e Nome do documento impresso

e Quantidade de paginas de cada impressao

4.5.3 - O periodo de faturamento mensal devera sempre contemplar o periodo compreendido entre
00:00h do dia 1° as 23:59h do ultimo dia do més;

?.'ZDA::.-
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4.5.4 - A coleta de volumes de impressao ¢ de responsabilidade da CONTRATADA e podera ser
efetuada mediante acesso remoto ou acesso local;

4.5.5 - O custo por pagina, assim como para a locagdo mensal dos equipamentos, devera estar de
acordo com a Proposta da Empresa;

4.5.6 - Servigos que ndo geram impressoes (digitalizagdes ctc.) ndo poderdo ser cobrados pela
CONTRATADA;

4.5.7 - A CONTRATADA devera encaminhar para o Gestor do Contrato, at¢ o 5° dia atil do més
subsequente ao més de faturamento, os relatdrios mensais de produgdo para conferéncia e controle,
visando dar suporte ao accite da fatura mensal correspondente aquele periodo. Esse relatério devera
ser enviado por meio eletronico para conferéncia ¢ validagdo anterior a emissdo da NF:
4.5.8 - O aceite sera dado em at¢ 05 (cinco) dias uteis apos o recebimento dos relatorios, com
posterior emissdo das Notas Fiscais ¢ envio ao Gestor ¢ Fiscais do Contrato;

4.5.9 - Anexo a Notas Fiscais emitidas, devera a CONTRATADA, encaminhar todas as certidoes de
regularidades e emitir um relatério consolidado por impressora instalada e as respectivas impressdes
realizadas e autorizadas no més de referéncia;

4.5.10 - Apos, os fiscais fardo o atesto da nota, autentica¢do da Nota no site de consulta, conferéncia
no relatério consolidado emitido pela empresa, conferéncia da autenticidade das Certidoes de
Regularidades Fiscais, e emissao do relatorio detalhado de execucao dos servigos.

4.6 - DOS REAJUSTES:

4.6.1 — Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da publicagao do
contrato.

4.6.2 — Dentro da vigéncia contratual ¢ mediante solicitagdo da contratada, os pregos poderdo ser
reajustados, apos um ano da publicagdo do contrato, aplicando-se o indice de Pesquisa Ampla ao
Consumidor - IPCA, pela sua variagdo acumulada nos tltimo 12 (doze) meses, exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

4.6.3 — Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

4.6.4 — No caso de o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela
legislagao entdo em vigor.

4.6.4.1 — Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

4.7 — O reajuste seré realizado por apostilamento.

CLAUSULA QUINTA - DAS GARANTIAS

5.1 — Ao disposto neste contrato aplicam-se também, no que couber, as disposi¢des do Codigo de
Defesa do Consumidor — Lei n” 8078/90.

5.2 — Fica dispensada para a contratada prestagdo da garantia para a execugdo do objeto do presente
contrato, conforme disposto no art. 56, § 2° da Lei n° 8.666/93. salvo se exigido pela autoridade
competente.

CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA

6.1 — O prazo de vigéncia do contrato sera de até 12 (doze) meses. a partir da assinatura do
instrumento contratual, podendo ser prorrogado de acordo com o interesse e a necessidade do
contratante, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 57 da Lei Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DAS PARTES
7.1 — Além das obrigagdes resultantes das Leis n® 8.666/93 e 10.520/2002, Decreto Federal

10.024/2019, aqui ndo transcritas compete:
I-Ao CONTRATANTE:

) S - = . S AT T 1. 1A
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a) Acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo do contrato, através de comissdo ou servidor especialmente
designado (Fiscal do Contrato), verificando minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes no anexo | e na proposta, para
fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

b) Notificar por escrito a contratada de toda ¢ qualquer imperfeigdo, falha ¢/ou irregularidade
verificada no material fornecido, para que seja substituido, reparado ¢/ou corrigido.

¢) Exigir a qualquer tempo da contratada, documentos que comprovem o correto ¢ tempestivo
pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da
execugdo deste Contrato, bem como todas as qualificagdes que ensejarem sua habilitagdo;

d) Designar um representante para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato dos termos do Art.
67 da Lei Federal n. 8.666/93;

e) Receber o objeto do Contrato através do sctor responsavel por seu acompanhamento ou
fiscaliza¢do, em conformidade com o Art. 73 da Lei Federal n. 8.666/93;

f) Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA em conformidade com o disposto neste instrumento.

g) O contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de agdo e¢/ou omissao da contratada, de seus empregados, prepostos e/ou
subordinados.

11 - A CONTRATADA:

a) A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste instrumento, bem como em
posterior Edital ¢ seus anexos, assim como em sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos ¢
as despesas decorrentes da perfeita execugdo contratual ¢, ainda:

b) Executar os servigos previstos neste Termo de Referéncia, e de acordo com as recomendagdes
legais, prazos estabelecidos e preceitos técnicos aplicaveis a perfeita execugdo do objeto.

¢) Garantir a confidencialidade de todas as informagdes da Secretaria disponibilizadas e
geradas na execugdo do objeto;

d) Prestar quaisquer esclarecimentos solicitados pela Secretaria durante toda vigéncia Contratual;
e) Manter durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e de qualificagao exigidas na licitagdo.

f) Manter todas as obrigagdes, durante a vigéncia contratual, dos requisitos técnicos que
enjeram na qualificagdo técnica, e apresentar a SMEC sempre que solicitado;

g) Durante e apos a realizagdo dos servigos, devera garantir que os ambientes fiquem em
condig¢des de higiene e seguranga;

h) No momento da assinatura do Contrato, apresentar formalmente via documentagao, um
preposto que devera responder junto a Secretaria, para todas as possiveis reunides, oficios.
notificagdes e demais agdes inerentes a execugdo contratual, devendo informar telefone para contato
¢ e-mail para comunicagao;

i) Durante a permanéncia dos colaboradores ligados a Contratada nos espacos da CONTRATANTE,
eles deverdo estar devidamente identificados;

j) Devera a empresa manter equipamentos backup’s para a substitui¢do em casos que existam a
necessidade do reparo dos equipamentos e/ou substitui¢ao;

k) Manter o Parque tecnologico devidamente atualizado, com equipamentos de ultima geracdo.
fornecendo todos os treinamentos e atualizagdes necessarias;

1) Assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de 03
(trés) dias ateis, a contar da data da convocagao, sob a pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangoes previstas no art.81 da Lei Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1 — As despesas com a execu¢do do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotacdes
orcamentarias: }Lﬁ‘:
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a) Unidade Orc¢camentéaria: 020701, Funcional Programatica: 12.361.0015.2.031, Categoria
Econdmica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: PROPRIO;
b) Unidade Orc¢amentaria: 020702, Funcional Programatica: 12.361.0020.2.060, Categoria
Economica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: FUNDEB;
¢) Unidade Or¢amentiria: 020702, Funcional Programatica: 12.365.0078.2.063, Categoria
Econémica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: FUNDEB;
d) Unidade Or¢amentaria: 020702, Funcional Programatica: 12.365.0078.2.062, Categoria
Econémica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: FUNDEB;
¢) Unidade Or¢amentaria: 020702, Funcional Programatica: 12.361.0020.2.290, Categoria
Economica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: FUNDEB;
f) Unidade Or¢amentiria: 020702, Funcional Programatica: 12.367.0020.2.291, Categoria
Econdmica: 3.3.90.40.00, Fontes de Recursos: FUNDEB;

CLAUSULA NONA - SANCOES E PENALIDADES
9.1 — O descumprimento pela contratada de quaisquer das clausulas e/ou condigdes estabelecidas
neste instrumento, ocasionando a inexecug¢do total ou parcial do acordado, ensejard, garantida a
prévia defesa, a rescisdo do contrato, na forma prescrita nos artigos 79 e 80 da Lei 8.666/93, e/ou a
aplicagdo pelo contratante, das sang¢des constantes nos artigos 86 e 87, do mesmo diploma legal.
9.2 — O contrato podera ser rescindido, por miituo interesse entre as partes, atendidas a conveniéncia
do contratante, de forma imediata e independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial,
recebendo a contratada o valor correspondente ao quantitativo entregue.

9.3 — Comete infragdo administrativa, conforme a Lei Federal n® 10.520/2002 a contratada que:
9.3.1 — Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratag¢ao.

9.3.2 — Ensejar o retardamento da execugdo do objcto contratual.

9.3.3 — Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

9.3.4 — Comportar-se de modo inidéneo.

9.3.5 — Cometer fraude fiscal.

9.4 — Multa Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 20% (vinte por cento) do valor inadimplido (art. 86 da Lei
Federal n°® 8.666/93).

9.5 — Multa Compensatéria de 30% (trinta por cento) do valor do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto (art. 87, inciso II, da Lei Federal n® 8.666/93).

9.6 — Na hipotese de inexecugao parcial, a multa compensatdria sera aplicada, no mesmo percentual
do item 9.5, de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

9.7. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Piblica Municipal opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02 (dois)
anos.

9.8. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida quando a Contratada ressarcir
integralmente a Contratante pelos prejuizos causados.

9.9 - As multas previstas poderdo ser aplicadas separadamente ou cumulativamente, a critério da
Contratante, que podera, ainda, descontar os respectivos valores dos pagamentos a serem efetuados.
9.10 - A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei Federal n° 8.666/93, e subsidiariamente a Lei Federal n® 9.784/99.

9.11 — As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, ‘
serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente. .
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9.12 - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da
licitante ¢/ou Contratada, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
dispoe o art. 419 do Codigo Civil.

9.13 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.14 - Pelo descumprimento de clausulas contratuais, a Secretaria demandante podera ainda aplicar
a CONTRATADA as san¢oes, de acordo com os graus atribuidos, conforme as tabelas 1 ¢ 2 do
Termo de Referéncia:

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E DAS ALTERACOES

10.1 — Da fiscalizacdo:

10.1.1 — A fiscalizagdo da entrega do objeto contratado serd exercida por representantes do
CONTRATANTE, neste ato denominado FISCAIS, nos termos dispostos no art. 67 c/c art. 70,
ambos da Lei 8.666/93.

10.1.2 - Os Fiscais do Contrato sdo responsaveis pela fiscalizagao da execugdo contratual.

10.1.3 - Os Fiscais serdo nomeados dentre os servidores do contratante, por meio de Portaria, apds
a formalizagao do contrato.

10.1.4 - Os Fiscais do Contrato poderdo ser nomeados individualmente e, a depender da
complexidade do objeto, em comissdo com no minimo trés servidores.

10.1.5 - Os Fiscais do Contrato anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execu¢do contratual, determinando, quando necessario, a regularizagdo de falhas e/ou defeitos
observados.

10.1.6 - Esta fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiro, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitorios, ndo implicando também, corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes ¢
prepostos (art. 70, da Lei Federal n. 8.666/93).

10.1.7 — Para fiscalizagdo do contrato devera ser observada a Orientagdo Técnica CGM n° 5/2016,
publicada no D.O.M. 4106 de 22 de fevereiro de 2016, ou qualquer outra que venha a substitui-la,
sem prejuizo da aplicagdo das normas vigentes sobre o assunto.

10.2 — Das alteragdes:

10.2.1 - Este contrato podera ser alterado, mediante Termo Aditivo e com as devidas justificativas
nos casos previstos no art. 65 da Lei 8666/93.

10.2.2 - O prazo contratual também podera ser prorrogado por meio de Aditivo, de acordo com o
interesse ¢ a necessidade do contratante, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art.
57 da Lei Federal n. 8.666/93.

10.2.3 - ACONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais ¢ mediante Termo
Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no quantitativo de fornecimento,
no montante de até 25% (vinte cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme disposto no
art. 65, § 1°, da Lei n® 8.666/93.

10.2.4 - Em casos de convénio, a Contratada devera permitir o livre acesso de servidores da
concedente, e dos Orgdos de Controle Internos e Externos, a qualquer tempo e lugar, aos processos,
documentos ¢ informagoes referentes a este convénio, bem como aos locais de execugdo do objeto
do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1 — A rescisdo contratual ocorrera imediata e independentemente de interpelagao judicial ou
extrajudicial quando ocorrer as situagdes previstas nos artigos 77 e 78 da Lei 8.666/93, na forma
prescrita nos artigos 79 e 80 do mencionado Diploma Legal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
Goes
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12.1 — O contratante providenciara a publica¢do deste contrato, por extrato, no Diario Oficial do
Municipio de Boa Vista (DOM), nos termos do art. 61, Paragrafo Unico da Lei n® 8.666/93 ¢ suas
alteracdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - O Foro da Cidade de Boa Vista/RR fica designado para tratar de quaisquer questdes oriundas
do presente instrumento, inadmitindo-se qualquer outro.

E assim, por estarem justos ¢ contratados, firma-se o presente em 02 (duas) vias de igual teor e

forma, perante duas testemunhas que tamb¢ém assinam.
Boa Vista - RR, 22 de julho de 2024.

PELO CONTRATANTE:

CLAUDIOGAG’A DOSLANTOS

Assinado de forma digital por JORGE
DAVID RAMIREZ SCOTT:23300462860
Dados: 2024,08.02 19:13:44 -03'00°

SCOTT:23300462860

JORGE DAVID RAMIREZ SCOTT
Sonda Procwork Informatica Ltda

TESTEMUNHAS:
¢ f \ = o @ P

1. Buunan Poxinn  CICICPF: 03 . YUls . 352 -5
WESLLEY ALVES DOS Asunads de furma dugital por WESLLEY ALVES DOS

2. SANTOS60571144187 e 2024080219171 309 CIC/CPF:
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ANEXO 1
PLANILHA DE ITENS E QUANTITATIVOS
GRUPO I
- ; QUANT. VALOR VALOR.
ITEM ESPECIFICAGAO UNID. | MARCA| MODELO | TOTAL UNIT. ANUAL
Locagdo da  impressora A4 LI
1 monocromatica com tecnologia de | Locagiio Lexmark | MS531dw 744 RS 152,87 RS 113.735,28
impressdo laser/led.
Locagdo da impressora XM1246
5 multifuncional A4 monocromitica Locacio Lexmark | +Wircless 1.776 R$ 237.53 RS 421.853.28
Tl com tecnologia de impressio | = +Scan Cen- ' T o
laser/led. ter
Versalink
Locagdo de impressora C7130 + HD
3 | multifuncional AVA3 ) oeagao | Xerox | +OCR 24 R$2.02954 | RS 48.708,96
policromatica com tecnologia de Maodulo de
impressdo laser/led. uma bandeja
IMPRESSOES/COPIAS
AEE0) fedmt - -
4 |Impressdesicopias  mono em | g 12.593.172 | R$007 | RS$881.522,04
papel/pigina A4,
o] [lommSsstcdicbpiass cilr oM gy - ; 240000 | RSOI1 | RS 26.400,00
papel/pagina A4,
¢ |‘mpmssdesicdpiny mono em| g ) i 60.000 R$0,18 | RS 10.800,00
papel/pagina A3.
7(, |RerEKOplaY icolor em gy : : 60.000 | RS021 | RS 12.600,00
papel/pagina A3.
VALOR TOTAL | RS 1.515.619,56
Jres
e o e i S S e SR SRR S T SR I
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