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TERMO DE REFERENCIA 639-SEMGES/FMAS/GO/2021

1. APRESENTACAO

1.1. Em virtude da necessidade da Secretaria Municipal de Gestdo Social e suas
Unidades Administrativas, expressa no Memorando 25006/2021/SA0OPS/CP/SEMGES -
NUP —9.143794/2021;

1.2. Considerando o disposto na Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, conjuntamente
com o decreto 10.024 de 20 de setembro de 2019, subsidiado pela Lei 8.666 de 21 de
junho de 1993, que institui a licitagdo na modalidade de pregao;

1.3. Em cumprimento ao que estabelece a Leio 8.666, de 21 de junho de 1993, o
artigo 39, incisos | a Ill da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, elaboramos o presente
Termo de Referéncia, com base nas indicacdes dos estudos técnicos preliminares, com
o intuito de assegurar a viabilidade e ainda configura todas as informacoes
fundamentais para caracteriza¢do das condigdes ideais para contratagdo.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdao de empresa especializada na prestacdo do servico com reposicao
de pegas necessarias para a instalacdo e desinstalagdao, manutengao corretiva e
preventiva em centrais de ar, bebedouros e purificadores de agua; geladeiras, freezers
e frigobares, pertencentes a SEMGES e suas Unidades Administrativas.

2. ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. As especificagdes e quantitativos necessarios dos servigos, constante no Objeto
do presente Termo de Referéncia estdo devidamente discriminados no ANEXO |, Lote
Unico, parte integrante e indivisivel deste Termo de Referéncia.

3. DA JUSTIFICATIVA
3.1. A Secretaria Municipal de Gestdo Social-SEMGES responsavel pelas politicas

publicas de assisténcia social, executa metas, planos e objetivos almejando garantir a
melhora na qualidade de vida dos municipes.

3.2. Destacamos que para a correta prestagao dos servigos assistenciais prestados a
populacao é fundamental a existéncia de todos os meios necessarios, dentre eles,
especificamos a necessidade de uma equipe técnica na cidade de Boa Vista/RR,
qualificada que disponha de ferramentas, treinamento e pegas de reposicao
adequadas para a instalacao, desinstalagao manutencao e correcdo dos aparelhos d
centrais de ar, bebedouros, purificadores de dgua, geladeiras Freezers e frigobar
pertencentes a SEMGES, que devem ser contratados em cardter de urgéncia co
maxima prioridade.

3.3. Enfatizamos que os equipamentos da SEMGES necessitam de manutencao,
reparo, revisao e eventualmente instalagdio ou desinstalagdo, no menor tempo

5
possivel, visando o ndo comprometimento na qualidade da assisténcia social ofertada / \
a populacao, a ndo paralizacdao dos seus servigos, especialmente de algumas unidades l,r /
N
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de todos os seus equipamentos em perfeito funcionamento.

3.4. Para tanto, se faz necessario a contratagdo de empresa especializada na
prestagdo de servicos e no fornecimento das pecas adequadas e necessarias para a
instalacdo e desinstalagdo, manutengdo preventiva e corretiva em centrais de ar,
bebedouros, purificadores de agua, geladeiras, freezers e frigobares pertencentes a
SEMGES e as suas Unidades Administrativas Descentralizadas localizadas em diversos
bairros do municipio de Boa Vista —Roraima.

3.5. Para a correta execucdo do servico é necessario que a empresa disponha de
pessoal e equipamentos necessarios, veiculos e ferramentas adequados, escritdrio e
oficina especializada e disponha de um estoque minimo de pegas; assim bem como
apresente Atestado de Capacidade Técnica.

3.6. Desse modo, a SEMGES mantera seu patriménio em perfeito estado de
conservacio e de utilizagdo, garantindo o aumento na vida util de seus equipamentos
que possuem alto valor agregado e proporcionam um adequado ambiente para a
realizacao de suas atividades socio assistenciais.

3.7. A contratagdo de empresa especializada na instalagdo, desinstalacdo e
manutencdo dos equipamentos de refrigeragdo se da ante a real necessidade desse
tipo de servico, considerando que a administragdo publica que ndo dispde de
equipamentos, pecas e de pessoal capacitado para efetivar esse tipo de servico, ndo
possui estoque de pegas de reposicdo além do que, o servico sera contratado
conforme a necessidade e a demanda.

3.8. Nesse contexto, resta-se perfeitamente embasada e justificada a contratacao
pretendida para fins de eventual instalagdo e desinstalagdo, manutencao corretiva e
preventiva com o fornecimento de pegas para a conservagao do Patrimdnio Publico
Municipal, com vistas a garantir o perfeito funcionamento da SEMGES e de todas as
suas Unidades Administrativas.

4. DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.1. Os servicos, sempre que possivel deverdo ser realizados na sede da SEMGES e

das suas Unidades Administrativas Descentralizadas, indicadas no Anexo I, podendo
ainda, eventualmente ser efetivado em outro enderego indicado sem prejuizo do

contrato a ser avengado.

4.2. A prestacdo do servico devera ser por lotes, devido a natureza de cada
equipamento, conforme especificado no Anexo IV, onde antecipamos; o lote I's ra
destinado as centrais de ar; o lote Il se destinara aos bebedouros e purificadores de
agua e o lote Il sera destinado as geladeiras, freezers e frigobares. Importa esclareger
que a relagdo de pegas indicadas em anexo, se referem as pegas mais utilizadas de
maior desgaste, sendo as de troca mais rotineiras, para fins de orcamento prévio de
garantia de pregos apds a fase licitatoria, ndo impedindo a efetivagdo dos servicosfe a
compra de pecas Uteis e necessarias, ainda que ndo estejam ali mencionadas; desde
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que autorizado o Orgamento Prévio para isso (a CONTRATADA enviara pelo menos 3 —t
(trés) orcamentos a CONTRATANTE). O processo ndo contempla a troca dos -
compressores dos equipamentos das centrais de ar.

4.3. Os equipamentos a serem submetidos a manutencao preventiva, corretiva,
instalacdo e desinstalagdo com ou sem troca de pegas, ocorrerdo sempre que houver
necessidade, ou que haja a indicagdao por parte da CONTRATANTE através do setor
demandante, seja por algum mal funcionamento, necessidade de remanejamento,

troca, substitui¢cdo, conserto, reparo ou até mesmo para fins preventivos, objetivando

sempre sanar as falhas que dificultem ou impossibilitem seu correto e adequado
funcionamento.

4.4. As quantidades estimadas para a manutencgdo corretiva, preventiva, instalagdo,
desinstalacdo e substituicdo ndo obrigam a CONTRATANTE a executar os servigos em

sua totalidade, os quais serdo solicitados somente quando julgados necessarios pelo

setor demandante, apds a efetiva andlise da necessidade, assim bem como, caso
necessario poderdo ocorrer Aditivos conforme prevé a legislagao vigente. A solicitagao

de verificagdo emitida pela CONTRATANTE, obrigara a CONTRATADA a realizar um
orgamento prévio com um diagndstico do que estd acontecendo com o equipamento
indicado, quais o0s servigos necessarios para seu correto e adequado funcionamento, o

tempo estimado de servigo, eventuais peg¢as que precisarao ser trocadas; o orgamento

ora descrito podera ser submetido ao setor demandante por diversos meios
eletrdnicos disponiveis tais quais, aplicativo de mensagem de texto e e-mail, ou, em

ultimo caso, até mesmo por telefone (devendo ser o mais breve possivel reduzido a

termo) objetivando a celeridade nas adequagdes necessarias e a ndo interrupgao aos

servigos prestados por essa Secretaria, assim bem como para evitar maiores prejuizos.

4.5. Os servigos deverdo ser executados por técnicos especializados e habilitados a

manter os equipamentos adequadamente ajustados e em perfeito estado de
conservagao e funcionamento, sempre que possivel sob a supervisao direta da
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA elaborar em relatérios antes da emissao das

Notas Fiscais e submete-las ao setor demandante que comparara com as Ordens de

Servigos Emitidas, Orgamentos prévios e apos essa anadlise autorizara a emissao de

Nota Fiscal Eletrénica e DANFE, quando necessario.

4.6. Os servicos de manutencao preventiva, corretiva, instalacdo, desinstalagao e
substituicdo poderdao ser iniciados apds a assinatura do Contrato, sempre que
solicitados, observando o disposto no presente Termo de Referéncia, sempre que

houver necessidade e a indicagdo da CONTRATANTE através do setor demandante par

sua Ordem de Servico, o que obriga a Contratada a elaboragdo de orcamento prévi
devidamente documentado, seja por meio eletrénico (e-mail e aplicativo d

mensagem), ou em caso de urgéncia, admitido o meio telefonico (devendo s
reduzido a termo no menor prazo possivel, sob pena de ndo reconhecimento d
servigo);
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4.7. Toda e qualquer solicitacio de manutencdo sera efetivada pelo setor
demandante por parte da CONTRATANTE e obrigara a CONTRATADA a estar presente Q—w 7
no local indicado para a verificagdo do defeito, elaboragdo de orcamento e o -

Prac l}a 714 -‘:f.)r .I

diagnostico; devera estar presente no local indicado no prazo maximo de até 2 (duas)
horas. A submissao do or¢amento, quando de defeitos simples sera admitido no prazo
maximo de 4 (quatro) horas da solicitacao, seja na sede da SEMGES e em uma das suas
Unidades Administrativas Descentralizadas localizadas nos diversos bairros da cidade;
que devera ser aprovado pela CONTRATANTE em até 1 (uma) hora apds o seu
recebimento.

4.8. Todo o servico executado, independente do tipo de equipamento, devera ser
documentado através de Relatorio de Servigo a ser elaborado pela CONTRATADA, que
devera conter pelo menos, o local de prestagdo do servigo, o tipo de defeito que o
equipamento apresentava; a natureza do equipamento, o tombamento do
equipamento, a marca, modelo; quando da troca de peca, devera indicar a marca,
modelo e a garantia da peca; devendo o equipamento, ao final do servigo, estar com
adesivo plastico que contenha a data da realizagdo do servigo, a data da garantia, o
nome do técnico que fez o servico e contato da empresa, sendo admitido nas
dimensdes maximas de 12 x 6 centimetros (largura por altura).

4.9. A manutencao preventiva sera destinada a evitar quebras, defeitos e mau
funcionamento nas instalacbes elétricas, nos equipamentos de centrais de ar
condicionados, bebedouros, frigobares, geladeiras, freezers e purificadores de agua;
mantendo-os em perfeito estado de conservagdo e funcionamento conforme se espera
e em conformidade com o que dizem os seus manuais, especificagcdes técnicas e
normas especificas.

4.10. Das manuteng¢des nas Centrais de Ar - A manutencdo dos equipamentos
obedecera as prescrigdes dos fabricantes, em consonancia com as orientagdes e
demandas dos fiscais do contrato e da propria experiéncia da CONTRANTE e da
CONTRATADA, tomando como base as inspecbes, os procedimentos, as
recomendacdes e as medidas corretivas determinadas pelas normas vigentes,
observados ainda os termos de garantia, assisténcia técnica e as solicitagbes da
CONTRATANTE, além das recomendacgdes e das medidas corretivas determinadas pelas
normas vigentes, que, dentre outras sao:

A) Portaria n? 3523 GM de 28 de Agosto de 1998, do Ministério da Saude, visando
a prevengao da qualidade do ar dos ambientes interiores e nos niveis definidos pelo
Ministério da Saude;

B) Norma ABNT NBR 14679, que trata de sistemas de condicionamento de ‘ar e
ventilagdo — Execugdo e Higienizagdo; '

C) Norma ABNT NBR 13971 de 1997 que trata de sistemas de refrigeraqéo,
condicionamento de ar e ventilagdo — Manutengdo programada;

D) Norma ABNT NBR 16401 de 2008 que trata de instalagbes de ar-condicionadbs
— sistemas centrais e unitarios.
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4.11. Para os servicos de instalagdo e desinstalagdo das centrais de ar condicionados,, ™ 13‘ /2 y
que consistem na retirada e colocagdo dos equipamentos, em conformidade com o\ Ruths

indicado pelo setor demandante através de Ordem de Servigo especifica e

-
e

pormenorizada (admitida eletronicamente); os materiais a serem utilizados deverao
ser de qualidade adequada e comprovada, compativel com o indicado pelo fabricante,
em conformidade com os padrdes exigidos pela ABNT. A CONTRATADA devera em
Orgcamento prévio indicar a quantidade de tubo necessaria para cada servigo, e, se é
necessario mais alguma peca ou servigo para o correto e adequado funcionamento dos
equipamentos, s6 podendo ser efetivado o servigo apds a aprovagao do orgamento.
4.12. O conjunto de procedimentos listados a seguir, impde um limite quantitativo
minimo e uma relagdo minima de tarefas a serem executadas pela CONTRATADA
durante a realizagdao do servio de manutencdao preventiva, ndao excluindo outras
intervengdes que se fizerem necessarias e que sejam exigidas pelos fabricantes dos
equipamentos e pelas normas técnicas aplicaveis imperativas a conservagao,
manutenc¢do e perfeito funcionamento dos equipamentos, com sua devida revisdao
geral, abrangendo, no minimo os seguintes procedimentos:

A) Limpeza do filtro com solugdo apropriada que elimine virus e bactérias,
devendo o mesmo ser retirado, limpo, imerso em solugdo propria, limpeza do painel
frontal e carenagem das centrais quando possivel e reinstalado;

B) Reaperto dos terminais elétricos, refor¢o em fitas isolantes, veda roscas,
esponjosos, conexdes e parafusos;

C) Verificacdes de folgas nas hélices, turbinas, niveis de gas, sensores, e toda a
parte funcional;

D) Lubrificagdo de rolamentos e partes moveis, do eixo do motor de ventilagdo;

E) Verificagao dos drenos, e sistemas elétricos;

F) Verificagdo de zunidos, ruidos excessivos, vibragdes, estado dos suportes, da
parte externa e de barulhos anormais dos equipamentos;

G) Checagem e fixacdo da fiagdo, substituindo isolamentos velhos desgastados, e
com sinais de ressecamento, reaperto de terminais, objetivando o perfeito
funcionamento dos equipamentos;

H) Verificagdo do contato entre a tomada e a fixagdo do aparelho;

I) Medigdo e registro da diferenca de temperatura do ar de entrada e de saida,
para fins de comprovagdo do rendimento do aparelho e possivel readequagdo do
mesmo;

J) Verificagdo do nivel de gas, sensor de temperatura e demais sensores,|e
quando possivel e necessario verificar eventual contamina¢do do gas com a utilizagio
de equipamento de vacuo;

K) Revisdao dos ciclos e teste de todas as fungdes do aparelho, circulagdo,
posicionamento da ventilagdo, swing, turbo, dentre outros;

e TN
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L) Lavagem geral de cada aparelho com desincrustagao por meio de lavagem com

agua pressurizada e aplicacio de produtos quimicos certificados e adequados que™~."*""_~

retirem a sujeira, faca a desinfecgdo e a utilizacdo de produtos antiferrugem;

M) Reinstalacdo do aparelho com suas devidas vedagdes, drenagens e adequacgdes
necessarias, mantendo a aparéncia de limpo, de revisado, devendo ser aplicado um
adesivo plastico que contenha a data de revisao, o tipo de servico, contato da empresa
e a data de garantia do servico;

N) Realizar a medicdo da tensdo e corrente do equipamento em seu
funcionamento total e comparar com a carga nominal, verificando a parte elétrica e
mecanica;

0) Verificar a fixagao junto a base, suporte e o funcionamento do motor;

P) Verificagdo dos fusiveis, placas, pontos de fixagao, utilizando produto para
limpar o contato;

Q) Verificagao das conactoras e relés térmicos;

R) Verificagdo e limpeza das lampadas de sinalizacao, chaves seletoras, controles;
S) Verificagcdo do isolamento da tubulagao, inclusive térmico;

T) Lixar, limpar e utilizar produto especifico para a limpeza das chaves magnéticas;
U) Ajustar o ponto de atuacdo dos dispositivos de protecao;

V) Verificagdo e checagem da haste de pressdo da gaxeta;

W) Teste dos comandos elétricos com os ajustes de regulagem, incluindo do
controle remoto e eventual substituicdo de pilhas;

X) Lubrificar as buchas e rolamentos do motor, rotor e ventilador;

Y) Eliminar os pontos de ferrugem; quando necessario efetuar o lixamento,
pintura e aplicacdo de produtos anticorrosivos.

4.13. A manutencdao preventiva devera ser realizada atraves de visitas técnicas
periddicas, solicitadas pelo setor demandante, onde a CONTRATADA devera verificar
as condigbes de funcionamento dos equipamentos, seus filtros, instalacoes e drenos,
fazendo a limpeza destes, e agindo em conformidade com o discriminado no item 3 -
Das Especificagdes dos Servigos. Quando uma Manutengdao preventiva solicitada
necessitar de algum reparo mais especifico, ou de substituicdo de alguma pega ou
componente, o servigo podera ser convertido em manutenc¢ao corretiva.

4.14. Das manutencdes nos Bebedouros e Purificadores de agua: — A manutencao
dos equipamentos obedecerd as prescrigoes dos fabricantes, em consonancia com as
orientagcdes e demandas dos fiscais do contrato e da propria experiéncia da
CONTRANTE e da CONTRATADA, tomando como base as inspegdes, 0s procedimentos,
as recomendacgdes e as medidas corretivas determinadas pelas normas vigentes,
observados ainda os termos de garantia, assisténcia técnica e as solicita;ﬁes\ d
CONTRATANTE.

A) Verificar o funcionamento, rendimento, oxidagbes e vazamentos;

B) Efetuar o servigo de limpeza geral, em todos os componentes;

C) Verificacdo da base (pés) dos equipamentos;
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D) Verificacdo das torneiras; | Prac JSRM |
E) Verificar o filtro e limpar o reservatorio; N ‘;(:fi"',/f
F) Verificagao do isolamento térmico e a condensacdo externa; i ol
G) Verificagdo do motor, serpentina, componentes de refrigeracao;
H) Verificagao da parte elétrica e hidraulica;
1) Verificar a tensdo e corrente do compressor, reles, sensores, termostatos e
dispositivos eletronicos;
J) Verificar indicios de vazamento de 6leo ou de gas do compressor;
K) Verificar e efetivar a limpeza da parte do motor, serpentina e componentes da
parte do motor, da parte traseira dos equipamentos;
L) Verificar e corrigir a parte elétrica, fusiveis, fios ressecados, desencapados,
terminais elétricos, cabos de alimentacdo e fonte;
M)  Checar o compressor, protetor térmico, amperagem e voltagem;
N) Checar molas e amortecedores do compressor;
0) Verificar bandeja de acuimulo de dgua do motor e efetivar sua limpeza;
P) Verificar o balanceamento da hélice do ventilador do condensador;
Q) Verifica¢do geral de todo o funcionamento, das partes elétricas, eletronicas e
mecanicas;
R) Efetivar a troca dos filtros, quando ordenado pelo setor demandante.
4.15. Das manutengoes em Geladeiras, Freezers e Frigobares: A manutencdo dos
equipamentos obedecerd as prescricdes dos fabricantes, em consonancia com as
orientacdes e demandas dos fiscais do contrato e da propria experiéncia da
CONTRANTE e da CONTRATADA, tomando como base as inspegdes, os procedimentos,
as recomendagdes e as medidas corretivas determinadas pelas normas vigentes,
observados ainda os termos de garantia, assisténcia técnica e as solicitacdbes da
CONTRATANTE.
A) Verificar o funcionamento, rendimento, oxidagoes e vazamentos;
B) Efetuar o servigo de limpeza;
O) Verificacdo da base (pés) dos equipamentos;
D) Verificar os filtros, prateleiras, reservatorios e lampadas;
E) Verificagdo do isolamento térmico e a condensagdo externa;
F) Verificagdo do motor, serpentina, componentes de refrigeracao;
G) Verificacao da parte elétrica e mecanica do compressor;
H) Verificar a tensdao e corrente do compressor, reles, sensores, termostatos e
dispositivos eletrénicos;
) Verificar indicios de vazamento de éleo ou de gas do compressor;
J) Verificar e efetivar a limpeza da parte do motor, serpentina e componentes d
parte do motor;
K) Verificar e corrigir a parte elétrica, fusiveis, fios ressecados, desencapadpyg,
terminais elétricos, cabos de alimentacao e fonte; C '

L) Checar o compressor, protetor térmico, amperagem e voltagem;

®, I3 SO
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M)  Checar molas e amortecedores do compressor; {"‘ erac 1324802
N) Verificar bandeja de acimulo de dgua do motor e efetivar sua limpeza; N i/

0) Verificar o balanceamento da hélice do ventilador do condensador; NS
P) Lubrificar rolamentos e engrenagens;

Q) Verificagdo geral de todo o funcionamento, das partes elétricas, eletronicas e
mecanicas;

5. DO FORNECIMENTO E SUBSTITUICAO DAS PECAS

5.1. Todas as pecgas, materiais e outros componentes necessarios a manuten¢ao
preventiva ou corretiva e instalagdo, desinstalagdo e substituicdo dos equipamentos
serao fornecidos pela CONTRATADA, sempre que necessario a substituicdo de algum
item, peca ou componente; estes deverdo ser novos, de primeiro uso, original ou
compativel, que atendam as especificagdes do fabricante e somente serdo fornecido
com a devida instalagdo apos aprovagdo e autorizagdo do orgamento pelo setor
demandante, ainda que através de meios eletrénicos; objetivando a celeridade no
reparo; quando de item ndo previamente orgado durante o procedimento licitatério,
devera a CONTRATADA apresentar pelo menos 3 (trés) orgamentos do item a ser
substituido.

5.2. O fornecimento de todas e quaisquer pecas de reposicao Uteis e necessarias
(novas e de primeiro uso) adequadas as recomendacdes dos fabricantes, destinadas a
corre¢dao, manutengdo, prevenc¢ao, substituicdo, reparo, instalagdo, desinstalagao e ao
correto funcionamento dos equipamentos apontados pelo setor demandante, deverdo
ser antecipadamente informadas a CONTRATANTE através de Orgamento Prévio, ainda
que por meio eletrénico, para que, a partir dai, seja autorizada a sua execugao, sendo
admitido ainda, no primeiro momento também o meio telefénico (devendo nesse
tltimo caso, ser reduzido a termo no menor prazo possivel); apds a substituicdo de
eventuais componentes, a CONTRATADA entregara o item defeituoso e a embalagem
da nova pega ( que foi instalada), ao setor demandante ou ao responsavel no local da
efetivagdo do servigo, pessoa autorizada pela CONTRATANTE.

5.3. Em caso de necessidade de substituicdo das pecas, a CONTRATADA devera
submeter orgamento para aprovacao do Fiscal do Contrato. Este, por sua vez, devera
obter no mercado local mais 3 (trés) orcamentos, ao qual apds aprovacdo do
orgamento pelo setor demandante devera ser aplicado nas pegas o percentual de
desconto ofertado na licitagcdo pela CONTRATADA.

5.4. Admitida a inexisténcia de pegas originais no mercado, a empresa podera
substituir por pecas similares, de especificagdes proprias e adequadas, devendo as
mesmas serem novas, compativeis e de primeiro uso, desde que ndo venham
comprometer o correto e adequado funcionamento do equipamento; devendo as
mesmas, quando substituidas, serem deixadas em conjunto com as embalagens das
novas no local da manutengdo, ou entregue a pessoa indicada pelo setor demandante.
5.5. Quando da solicitagdo de verificagdo de mau funcionamento, ou de qualquér
constatagdo, a CONTRATANTE, determinard o prazo de até 2 (duas) horas contados/a
partir do acionamento da CONTRATADA para que ela compare¢a no local indicado,
com pessoal, adequado, identificado, com o equipamento necessario, e eventugis
pec¢as de defeito mais comuns, para que haja o saneamento rapido das constatagbes
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elaborado pela CONTRATADA, ainda que eletronico e submetido a CONTRATANTE no
prazo de até 1 (uma) hora pds a constatagdo do defeito no equipamento e envio dos
orgamentos.

5.6. A CONTRATADA sera responsavel pela garantia, instalagdo e procedéncia da
peca que for substituida, pelo mesmo periodo da garantia dada pelo fabricante. A
contagem deste prazo comega a contar a partir do efetivo funcionamento do
equipamento apos seu reparo. Caso seja necessario a substituicdao de pega que estava
em garantia, ndao devera ser cobrado nenhum servico e o prazo de garantia do
equipamento e da pega iniciam novamente com o funcionamento do equipamento; o
servico tera a garantia conforme estabelece o Cédigo de Defesa do Consumidor;

5.7. A peca que for substituida deverd ser entregue ao CONTRATANTE, assim bem
como a embalagem da nova pega instalada, no momento que o equipamento entrar
em operagao, sendo considerado esse ato o do inicio da garantia.

6. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos serdao executados sempre que solicitados pela CONTRATANTE e tao
logo haja a aprovagdo do seu or¢amento; poderdo acontecer na sede da
CONTRATANTE, ainda que em suas Unidades Administrativas Descentralizadas
localizadas nos diversos bairros da cidade de BOA VISTA/RR

6.2. Havendo necessidade de retirada de qualquer equipamento para fora das
instalacées da SEMGES, por forca da execucao de determinados servigos, devera ser
solicitado previamente a retirada do equipamento, ao setor demandante, que emitira
autorizacdo especifica para reparo fora de suas dependéncias, caso em que devera a
CONTRATADA efetivar o servigo necessario no prazo maximo de até 2 (dois) dias.

6.3. Caso haja necessidade de execugdao de servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE fora do horario normal de expediente ou assim se faga necessario
devido a natureza do servico, a CONTRATADA devera comunicar no ato da elaboracdo
do orgamento o setor demandante que autorizara, acompanhara e providenciara o
acesso a SEMGES e suas unidades nos horarios e dias pré-determinados e pactuados.
6.4. Nos casos em que a contratada precisar levar os equipamentos para
manuten¢do em suas dependéncias, a mesma devera disponibilizar um equipamento
para substitui-lo, de forma que a contratada nao fique desassistida.

7. PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1. Os servigos de manutengdo corretiva, preventiva, instalacao, desinstalagdo e

substituicdo deverdo ser iniciados apds a assinatura do Contrato, e serdao solicitados
sempre que houver necessidade por parte da CONTRATANTE; que indicara a natureza
do servigo, o local a ser executado e o tipo de equipamento a ser atendido;

7.2. O prazo para atendimento as solicitagdes de servigos devera ser de no maximo
02 (duas) horas, contados a partir do recebimento da Ordem de Servico (OS) pela
CONTRATADA, que podera ser emitido por diversos meios eletrénicos (e-mail e
WhatsApp) ou até mesmo telefénico (desde que, tao logo seja possivel, seja reduzido
a termo); apoés isso a CONTRATADA tem o prazo de até 4 (quatro) horas para a
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efetivamente, que ocorrera em até 1 (uma) hora apés o seu recebimento.

7.3. Nenhuma peca podera ser trocada, remanejada ou substituida sem a devida
anuéncia da CONTRATANTE;

7.4. Os servicos executados serdo recebidos provisoriamente, logo em seguida ao
reparo solicitado ou necessario, e desde que comprovado o perfeito funcionamento do
equipamento, devendo ser averiguado sua conformidade quantitativa e qualitativa,
tipo de servigo, eventual substituicdo de pecas, a limpeza e organizacdo do ambiente
em que foi executado o servico, devendo a CONTRATADA primar pelo siléncio, bons
modos e educagdao de modo a ndo impactar o ambiente de trabalho da CONTRATANTE.
Nos casos em que ndo forem adequadamente sanados os problemas apontados, sera
comunicado a CONTRATADA para uma nova realizagdo do servico necessdrio e
condizente sem 6nus algum a CONTRATANTE, ou, quando informado pelos técnicos da
CONTRATADA situagbes em que seja inviavel o conserto, devera ser informado a
CONTRATANTE para que se providencie a substituicdo do item inservivel, quando
necessario, em conjunto com um orgamento para a instalagao do novo equipamento.
7.5. Os servigos considerados defeituosos terdo que ser refeitos por conta exclusiva
da CONTRATADA, ndo importando o dano por ela acarretado, e, em situacdes
extremas, caso o erro da CONTRATADA acarrete a perda de qualquer equipamento
submetido aos seus servicos, devera se responsabilizar por isso, substituindo
imediatamente o bem inservivel por um equipamento similar ou superior, sendo nesse
caso, equipamento novo, com Nota Fiscal e garantia.

8. DA GARANTIA

8.1. A garantia dos servigos prestados devera ser de 90 (noventa) dias no minimo,
ou maior, a critério da CONTRATADA, constando na Ordem de Servico emitida pela
CONTRATANTE, para controle da Fiscalizag&o;

8.2. As pegas substituidas (compressores e motores) deverao ter garantia de 12
(doze) meses no minimo, ou maior prazo, de acordo com o fabricante, a contar da data
da substituicdo. A CONTRATADA devera entregar o termo de garantia juntamente com
a peca substituida a CONTRATANTE, toda vez que houver a substituicdo de uma das
pecas citadas;

8.3. As demais pegas que forem substituidas ndo haverd necessidade de
apresentacdo do termo de garantia a CONTRATANTE, mas a garantia permanece em 12
(doze) meses;

8.4. Nao podera ser cobrada mao de obra das pegas substituidas em garantia;

8.5. Os servigos executados de manutengdo corretiva deverao ter um prazo minimo
de garantia de:

A) 06 (seis) meses para mao de obra executada;

B) 03 (trés) meses para substituicao das demais pecas. Caso o fabricante oferefa
garantia maior, esta devera prevalecer.
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9. DO RECEBIMENTO NEr:™ ,//

9.1. O recebimento provisério dos servicos executados se dara na hora do
funcionamento dos equipamentos submetidos ao servico, desde que constatado seu
correto e adequado funcionamento, em conformidade com o estabelecido no item 6,
contados para efeito de posterior verificagdo das conformidades do material utilizado
para o reparo com a especificacdo exigido no presente Termo de Referéncia;

9.2. O recebimento definitivo do servico sera considerado apds 05 (cinco) dias
contados do recebimento provisério mencionando no subitem “9.1” apos afericdo de
qualidade, funcionabilidade, especifica¢des, quantidades e sua consequente aceitacao;
9.3. Caso o prazo definido no subitem anterior ndo seja observado, o servico nao
devera ser considerado como entregue, sendo aplicadas as sancGes e penalidades
previstas em Lei.

10. JUSTIFICATIVA PARA A VEDACAO DE CONSORCIOS
10.1. Vedada a participagdo na licitagdo de empresa em regime de consorcio,

considerando que a auséncia de consorcio ndo acarretara prejuizos a competitividade
do certame, visto que, em regra, a formacgao de consdrcios € admitida quando o objeto
a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que
empresas, isoladamente, nao teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitacdo,
mormente em rela¢do a qualificagdo técnica e econémica financeira, o que ndo ocorre
no objeto do referido Termo de Referéncia. Assim, nos termos do artigo 33, da Lei
8666/93, o Municipio de Boa Vista por meio da Secretaria Municipal de Gestdo Social
infere que a vedagdao de participacdo de empresa constituida em consdrcio, na
licitagdo objeto do Termo de Referéncia em tela, é a que melhor atende o interesse
publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

11. PELO AGRUPAMENTO
11.1. Justificamos que os itens foram agrupados pelos seguintes motivos:

11.2. Ositens sao de mesma natureza e guardam relacdo entre si;

11.3. O agrupamento é vidvel haja vista que o gerenciamento recai, durante toda a
vigéncia do contrato sobre uma unica empresa, consequentemente, ha o maior nivel
de controle pela administracdo na execugdo o objeto;

11.4. Considere-se também a economia de escala, porquanto o maior nimero de
itens implica em reducdo de precos a serem pagos pela Administracao;

11.5. O fato da licitagdo ser por grupo ndo significa que os licitantes ndo possam
remeter os lances por itens, ndao havendo assim Obices para que os licitantes ndo
participem do certame de forma integral onde os itens dos lotes se encontram e
plena consonancia com os ofertados pelas empresas pertencentes a divers
segmentos do mercado o que assegura ampla competitividade ao certame e podenflo
isso esta demostrado nos autos através das cota¢oes de precos realizados; Q
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12. DA VIGENCIA \{;"--'; .

-

12.1. O instrumento contratual tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme disposto no inc. |l do artigo 57 da Lei n? 8.666/93.

13.  DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

13.1. Para habilitacdo na licitacdo exigir-se-a dos interessados, nos termos do art. 27
a 33 da Lei n? 8.666/93 exclusivamente, documentacao relativa a:

A) Habilitagao juridica;

B) Regularidade fiscal e Trabalhista;

O Cumprimento do disposto no art. 72, XXXIil, da Constituicao Federal;

D) A contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por
Pessoa Juridica de Direito Privado ou Publico, compativel com o objeto licitado.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Durante a execucdo do objeto, cabera a CONTRATANTE:

14.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus Anexos;

14.2. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucdo do objeto do presente instrumento;

14.3. Orientar a CONTRATADA, quanto a forma correta de apresentacdao da nota
fiscal / danfe;

14.4. Exercer a fiscalizagdo, coordenagao e o acompanhamento da execug¢ao do
Contrato, por meio de servidores especialmente designados para este fim,
independentemente, do acompanhamento e controle exercidos diretamente pela
CONTRATADA;

14.5. Notificar a CONTRATADA por escrito, em tempo habil, quando for o caso,
afixando prazo para correcdo, sobre qualquer ocorréncia relacionada a imperfei¢cdes
durante sua vigéncia e a aplicacao de eventuais sangbes previstas neste instrumento;
14.6. Zelar pelo objeto contratado;

14.7. Emitir a Nota de Empenho, com todas as informag¢des necessarias, em favor da
CONTRATADA;

14.8. Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas
disposi¢oes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e ainda, em consondncia com a
Lei n2 8.666/1993 e suas alteragdes;

14.9. Assegurar os recursos orcamentdrios e financeiros para custear o objeto
contratado;

14.10. Acompanhar, controlar e avaliar a prestacao de servico e/ou fornecimento de
material, através da unidade responsavel por esta atribuicao; /
14.11. Atestar as notas fiscais / danfe correspondentes a prestacido do servico e/o
fornecimento de material, por intermédio do servidor competente.

15.  DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Durante a execuc¢ao do objeto, Cabera a CONTRATADA:

15.1. Receber as notas de empenho e/ou ordens de fornecimento e tpmar
providéncias com vistas a sua execugao;
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15.2. Respeitar rigorosamente as especificagbes contidas neste termo e seus anexos, \-\— -«‘-J ;

quando do fornecimento dos itens;

15.3. Manter, durante o fornecimento, as condicdes de habilitacdo exigidas na
contratacdo, devendo comunicar ao Contratante a superveniéncia de fato impeditivo
da manutencgao dessas condigoes;

15.4. Observar os ditames da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de
Defesa do Consumidor;

15.5. Cumprir obrigatoriamente os prazos e demais condicdes estabelecidas neste
instrumento e no edital; e

15.6. Responder pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo no fornecimento dos servigos/bens;

15.7. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o presente Termo, sem previa e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

15.8. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE,
prestando todos os esclarecimentos necessarios, atendendo as reclamacgdes
formuladas e cumprindo todas as orientagdes da mesma, visando fiel cumprimento
das obrigacGes assumidas;

15.9. Indicar na proposta de preco a marca do material ofertado, em conformidade
com as especificacbes descritas nos anexos deste Termo de Referéncia;

15.10. Indicar de forma expressa preposto para recebimento das notificagoes
referente as alineas anteriores, com a indicagdo de e-mail, fax e telefone;

15.11. Discriminar nas Notas Fiscais, Danfe, as especificacbes dos materiais de acordo
com a proposta de preco, onde estiver descri¢do grande pode vir resumida;

15.12. Indicar um  procurador legal da empresa para representa-la
administrativamente no momento da assinatura do contrato para contato permanente
com o 6rgdo, com vista a fornecer informagdes, sempre que necessario e promover as
solugbes de eventuais problemas que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
15.13. O transporte, o frete sera por conta da CONTRATADA, ndao cabendo a
administragdo qualquer responsabilidade e/ou 6nus sobre o mesmo;

15.14. Efetuar a entrega dos materiais dentro do prazo estabelecido, conforme
especificagdes exigidas;

15.15. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
cujas informacoes se obriga a atender prontamente;

15.16. A empresa vencedora do certame tera o prazo de até cinco dias para retirar o
instrumento contratual e providenciar a sua assinatura, sob pena de decair o direito a
contratacao.

16. DO VALOR ESTIMADO DA DESPESA
16.1. Para contratacao desses servicos foram estimados RS 883.304,50 (oitocentos e

oitenta e trés mil trezentos e quatro reais e cinquenta centavos), ficando 70% (setenta
por cento) para servicos com valor equivalente a R$ 679.465,00 (seiscentos e setenta e
nove reais e quatrocentos e sessenta e cinco reais); e 30% (trinta por cento) para troca
de pecas equivalente a RS 203.839,50 (duzentos e trés mil oitocentos e trinta e nov

reais e cinquenta centavos).
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16.2. O valor estimado leva em conta que a contratada devera fazer a manutengdo \ —— ;"“‘p——
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dos equipamentos no minimo 3 (trés) vezes ao ano, e caso necessario, fazer a troca
das pecas danificas ou vencidas, como exemplo os filtros dos equipamentos.

16.3. Os servicos de manutenc¢do preventiva de todos os lotes deverdo ter valor fixo a
serem estabelecidos durante o procedimento licitatdrio (tendo como base de calculo o
valor fixado em hora/homem), sendo desnecessarios os trés orgamentos prévios para
execucao do servico; tal situacao proporcionara agilidade na execugao do servico,
devendo a Contratada observar os itens “4.12”, “4.14” e “4.15".

17. DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas ocorrerdo a conta da seguinte Dotagao Or¢amentaria:
SOLICITANTE: 10.01 - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO: 08.122.0046.2152
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.30.00

FONTE DE RECURSO: 001 — RECURSO PROPRIO
NUMERO DA SADE: 0501/2021

18. DA FISCALIZACAO

18.1. A execugdo das obrigacdes contratuais deste instrumento serd gerida por
servidor do quadro da Secretaria Municipal de Gestdo Social — SEMGES, doravante
denominado, GESTOR DE CONTRATO, designado formalmente, com autoridade para
exercer, como representante desta Secretaria, toda e qualquer agdao de orientagao
geral, observando-se o exato cumprimento de todas as cldusulas e condigdes
decorrentes deste instrumento, determinando o que for necessario a regularizagdo das
falhas observadas, conforme prevé o art. 67 e 73 da Lei n? 8.666/93 e Orientagao
técnica da CGM 05/2016, Diario Oficial do Municipio de Boa Vista — n° 4106 de 22 de
Fevereiro de 2016;

18.2. Esta fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ndao implicando também,
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei
n2, 8.666/93).

18.3. A fiscalizagdo do contrato sera exercida por representante(s) da
CONTRATANTE, neste ato denominado(s): FISCAL(IS), aos quais competira dirimir as
davidas que surgirem no curso da execugdo contratual, dando ciéncia de tudo ao
credenciado (Art. 67, da Lei 8.666/93).

19. DO PAGAMENTO
19.1. O pagamento sera efetuado pelo FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL-
FMAS, até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da documenta¢dao da empreba
(Nota Fiscal / DANFE), em anexo todos os comprovantes das despesas, em 02 (dugs)
vias devidamente atestadas pelos fiscais, conforme item “18.1”, e as respectiya
certidbes;

19.2. Na Nota Fiscal/DANFE deverdo constar:

‘ Nome: MUNICIPIO DE BOA VISTA/PREFEITURA MUNICIPAL.
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19.3. No ato de entrega, a CONTRATADA deve apresentar documento fiscal valido,
detalhado, correspondente ao fornecimento do objeto;

19.4. Ao Fiscal cabera a atestagdo da nota fiscal / danfe referente ao fornecimento
do objeto;

19.5. Sendo identificada cobranga indevida na Nota Fiscal / DANFE, a Fiscalizagcdo
podera, a seu critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar formalmente a
CONTRATADA a reapresentacao da Nota Fiscal / DANFE, devidamente corrigida. Nesse
caso, a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da nova emissao;
19.6. Caso seja identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal /
DANFE, a Fiscalizacdo comunicara formalmente os fatos a CONTRATADA a fim de que
seja feita a devolugdo do valor correspondente;

19.7. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagbes devidas pela
CONTRATADA;

19.8. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciagdo do Gestor da pasta, que adotara as providéncias para verificar se & ou nao
caso de apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de
onus a quem deu causa;

20. DAS PENALIDADES
20.1. A empresa convocada, dentro do prazo de validade de sua proposta, ficara
impedida de licitar com o Municipio de Boa Vista caso incida em:

A) Deixar de entregar documentos;

B) Apresentar documentagao falsa;

O) Desejar o retardamento da execugdo de seu objeto;
D) N3ao mantiver a proposta;

E) Cometer fraude fiscal.

20.2. Sera garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo, sem prejuizo das multas previstas em Edital e as demais consideradas
legais;

20.3. Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n2 8.666/93, bem como no artigo
72 da Lei n2 10.520/2002, a CONTRATADA, no curso da execuc¢do do Contrato, esta
sujeita as seguintes penalidades, garantidos o contraditério e a prévia e ampla defesa;
A) Adverténcia, com fundamento no art. 87, |, da Lei n2 8.666/1993;

B) Multa, com fundamento no art. 72, da Lei n? 10.520/2002 e art. 87, I1, da Lei pp
8.666/1993; /
0) Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municip#
descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, com fundamento ngjart.
79, da Lei n2 10.520/2002;
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D) Suspensao temporaria de participagdo em licitagcao e impedimento de contratar,
com a CONTRATANTE, por prazo n3o superior a 2 (dois)anos, com fundamento no art. " ' S
87, ll, da Lei n 8.666/1993; .
E) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao

Pablica, com fundamento no art. 87, IV, da Lei n2 8.666/1993.

20.4. As sancdes previstas nas nos itens “20.3.A)”, “20.3.C)", “20.3.D)” e “20.3.E)”

deste Item poderdo ser aplicadas juntamente com a do item “20.3.B)”, facultada a

defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,

a contar da ciéncia da notificagdo, elevando-se o prazo para 10 (dez) dias uteis, no caso

da penalidade prevista no item “20.3.E)”;

20.5. Os valores da multa pela ocorréncia de atraso injustificado na execucao do

objeto, assim considerado pela CONTRATANTE, hipotese em que respondera pela
inexecucao parcial ou total do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo das demais
penalidades e das responsabilidades civil e criminal, s3o:

A) 0,5% (um por cento) ao dia sobre o valor mensal do contrato, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias;

B) 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, em caso de atraso por
periodo superior ao previsto no item anterior até 30 (trinta) dias;
O) 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela ndo executada do objeto, em caso

de inexecugao parcial;

D) 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de inexecugao
total da obrigacdao assumida, podendo ainda ocorrer a ndo aceitacdao do objeto, de
forma a configurar, nesta hipdtese, inexecucao total da obrigacao assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

20.6. As multas previstas nos itens anteriores sdo independentes e podem ser
acumuladas;

20.7. Da aplicagdo das penalidades definidas neste item cabera recurso no prazo de
05 (cinco) dias uteis, contados da notificacao;

20.8. O valor das multas sera descontado dos créditos da CONTRATADA, desde ja
expressamente autorizado;

20.9. Pelo descumprimento de clausulas contratuais, a SEMGES podera ainda aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancoes, de acordo com os graus atribuidos nas Tabelas 1
e 2, do ANEXO Il do presente Termo de Referéncia;

21. CONSIDERACOES FINAIS

21.1. Aplica-se no que couber, o disposto na Lei n® 8.078/90 — Cédigo de Defesa do
Consumidor, quanto a garantia do produto e obrigagdes da CONTRATADA;

21.2. Nenhuma indenizagdao sera devida aos licitantes pela elaboracao ou pela
apresentagdo de documentos referentes ao presente instrumento;

21.3. Na contagem dos prazos estabelecidos nesse termo, exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o dia dos vencimentos, observado que sé se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente na Unidade Gestora, decorrentes deste instrumento;

21.4. Os casos omissos e as duvidas que surjam quando da execugdao do objeto,
constantes do Termo de Referéncia, serdao resolvidos pela Contratante
exclusivamente no FORO da cidade de Boa Vista/RR.
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22. ANEXOS DO TR 639 SEMGES/FMAS/G0O/2021 |+ . éﬂA#li— /
22.1. ANEXOI- ESPEClFICACKO DO OBIETO; \\._.. -—A-/— -

22.2. ANEXO Il - PROVAVEIS LOCAIS DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS; ~—
22.3. ANEXO Il - GRADUAGAO DE SANCOES;

1 de dezembro de 2021.

Elaborado por:

De acordo:
Roméhia Maranhao da Cunha
iftendente - SAOP. #
/
/
Aprovo: Py /8

(LK
An eﬁta dos Santds Leite
Secretdria Municipal Adjunta de Gestao Social

-:'ﬁten’na—

L/
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ANEXO I (* brec 322821 |
= \ i ;
ESPECIFICACAO DO OBJETO btk
ESPECIFICAGOES E VALORES ESTIMADOS POR ITEM
Produto : Valores Referéncia
ITEM '_'EsPEd_lF_lc‘At;Ko Unid. |Quant. |Unitario |Total

DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA DE CENTRAIS DE AR. !

SERVICO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA EM CENTRAL DE AR TIPO
“SPLIT” DE 12.000 BTU'S A 18.000 BTU'S, |
COMPREENDENDO O TESTE, A
CHECAGEM, A LIMPEZA TOTAL DO
EQUIPAMENTO COM A RETIRADA,
1 |DESMONTAGEM E REINSTALACAO DO| H/H 750 | R$195,00 | R$146.250,00
EQUIPAMENTO NO SEU LOCAL DE J
ORIGEM, MANTENDO A CENTRAL EM |
PERFEITAS CONDICOES DE
FUNCIONAMENTO, INCLUINDO TODO O
MATERIAL NECESSARIO A CARGO DA
CONTRATADA

SERVICO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA EM CENTRAL DE AR TIPO
“SPLIT” DE 24.000 BTU'S A 36.000 BTU'S,
COMPREENDENDO O TESTE, A
CHECAGEM, A LIMPEZA TOTAL DO
EQUIPAMENTO COM A RETIRADA,
2 |DESMONTAGEM E REINSTALAGAO DO| H/MH 360 | R$230,00| R$ 82.800,00
EQUIPAMENTO NO SEU LOCAL DE
ORIGEM, MANTENDO A CENTRAL EM
PERFEITAS CONDICOES DE
FUNCIONAMENTO, INCLUINDO TODO O
MATERIAL NECESSARIO A CARGO DA
CONTRATADA

=4

T T A R A SO T M E R T T TR T =
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SERVICO DE MANUTENCAO (? /f

PREVENTIVA EM CENTRAL DE AR TIPO
“SPLIT” DE 40.000 BTU'S A 60.000 BTU'S,
COMPREENDENDO O  TESTE, A
CHECAGEM, A LIMPEZA TOTAL DO
EQUIPAMENTO COM A RETIRADA,
3 DESMONTAGEM E REINSTALACAO DO H/H 90 R$ 250,00 R$ 22.500,00
EQUIPAMENTO NO SEU LOCAL DE
ORIGEM, MANTENDO A CENTRAL EM
PERFEITAS CONDICOES DE
FUNCIONAMENTO, INCLUINDO TODO O
MATERIAL NECESSARIO A CARGO DA

CONTRATADA.
SERVICO DE
INSTALACAO/DESINSTALACAO DE
CENTRAL DE AR TIPO “SPLIT" DE 12.000
4 |BTU'S A 60.000 BTU'S COM CARGA DE| H/H 300 | R$275,00| R$82.500,00
GAS, DEIXANDO A CENTRAL EM
PERFEITAS CONDICOES DE

FUNCIONAMENTO.

TOTAG LR SERIIGES D MANGTENG A0 1.500 R$ 334.050,00

DESCRIGAO DOS SERVIGOS DE MANUTENGCAO CORRETIVA DE CENTRAIS DE AR.

SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA
5 de Central de Ar condicionado de 12.000 H/H 750 R$ 195,00 R$ 146.250,00
BTU’S a 18.000 BTU'’S.

SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA
6 de Central de Ar condicionado de 24.000 H/H 360 R$ 230,00 R$ 82.800,00
BTU’S a 36.000 BTU’S.

SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA
7 de Central de Ar condicionado de 40.000| H/H 90 R$ 250,00 R$ 22.500,00
BTU’S a 60.000 BTU’S.

To'm. DE sERv_' ;OS _DE IIANU'I‘ENQRO 1.200 R$ 251.550,00

Ent ‘..

DESCRICAO DOS SERVI(}OS DE MANUTENGAO PREVENTIVA- BEBEDOURO, PURIFIGADOR DE J
AGUA, GELADEIRA, FREEZER E FRIGOBAR -

T TR ST WA R OO W 2 T~ T LT I
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