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BOAVISTA

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 419-CCM/SUP/2025

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DEBOAVISTA-RR,
ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DA
CASA CIVIL - CCM E A EMPRESA MRTUR -
MONTE RORAIMA TURISMO LTDA, PARA OS
FINS QUE ESPECIFICA.

O MUNICIPIO DE BOA VISTA - RR, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o0 n.® 05.943.030/0001-55, com sede no Palacio 9 de julho,
situado na Rua General Penha Brasil n.° 1011, nesta cidade, representada pelo
Excelentissimo Senhor Prefeito ARTHUR HENRIQUE BRANDAO MACHADO,
mediante interveniéncia da SECRETRIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL - CCM,
neste ato representado pelo seu Secretario, senhor SERGIO PILLON GUERRA,
brasileiro, inscrito no CPF 366.000.080-91, doravante denominado
CONTRATANTE, e de outro lado a Empresa MRTUR-MONTE RORAIMATURISMO
LTDA, inscritano CNPJ sob o n.? 34.794.255/0001-95, sediada na Av. Jaime Brasil,
n.° 90 — centro, nesta cidade, neste ato representada por sua sécia a Sra. CARMI
MARIA DA SILVA COSTA, brasileira, viuva, empresaria, inscrita no CPF
074.662.692-49, residente e domiciliada na Av. Governador Anchieta, n.© 391 —
cacgari, nesta cidade, denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o
presente instrumento, tendo em vista e decidido no Processo Administrativo n.°
017797/2025/CCM e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de2021, o Decreto Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais
legislacbes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente da Adesdo "carona" a Ata de Registro de Precos n.° 048 oriunda do
Pregao Eletronico n.© 90021/2024 - Processo n.° 35101.000054/2024.05 - SELC -
GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA mediante as cldusulas e condi¢cdes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é ades&o "carona" a Ata de Registro de
Precos n.° 048 oriunda do Pregao Eletrénico n.© 90021/2024 - Processo
n.° 35101.000054/2024.05 - SELC - Governo do Estado de Roraima que
tem como objeto a eventual contratacao de servigos de agenciamento de .
viagens, compreendendo o0s servicos de emissdao, remarcagao e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais e de
emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, afim de
atender as necessidades da Casa Civil Municipal - CCM, nas condicbes

estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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1.2. Discriminacéo do objeto

Empresa Registrada Valor Total do Valor Total Percentual de
Item estimado para Desconto
Adesao
MRTUR - Monte Roraima R$68.121.474,65 | R$200.000,00 25,40%
Turismo Ltda.

1.3. Vinculam esta contratacio, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéao;

1.3.3. AProposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O Termo de Referéncia deve ser entregue ao Contratado anexo deste
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 05 (cinco) anos contados da ultima
assinatura, nos termos do artigo 106 da Lein°® 14.133, de 2021, prorrogavel por até
10 anos, conforme artigo 107 da mesma Lei.

2.2. A prorrogacado de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condigcbes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administracao, permitida a negociagcao com o Contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucgédo contratual, os modelos de gestdo e de execugao,
assim como os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observagao,
recebimento e condicbées de execucdo do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

3.2. Para efetiva entrega do objeto, a Contratada deve observar os enderegos
definidos no Anexo I-B - Informa¢coes Complementares do Edital, no ponto que
trata dos locais de entrega das participantes.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO ‘
4.1. Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGO E PAGAMENTO ‘
5.1. Preco

5.1.1. Ovalor total da contratacéo é de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).
5.1.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordindrias diretas e

indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,

taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagéo.

5.1.8. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.
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Orientacdo para a CONTRATANTE

Quando da formalizacdo do Termo de Contrato, suprimir a redacdo da
subcldausula 5.1.3. se 0 empenho da contratacao for do tipo global ou ordinario,
ou seja, a redacao da subclausula 5.1.3. s6 integrara o Termo de Contrato
formalizado quando o empenho for do tipo estimativo, devendo a referida
redacao ser adaptada com as formalidades devidas, como a alteracdo da cor do
texto e supressado desta tabela

5.2. Pagamento

5.2.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precgos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orgamento estimado, em 03/05/2024.

6.2. Apds ointerregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado,
0S precgos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo contratante, do
indice IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, exclusivamente
para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgagédo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagcao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagcdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio
de Termo Aditivo.

6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE ‘
7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO,
de acordo com o instrumento contratual,

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor(es)

especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente

envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

7.3. Notificar o CONTRATADO por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos
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servicos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4. Comunicar o CONTRATADO para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a
dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
7.5. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos neste contrato;

7.6. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na Lei e no Contrato;
7.7.Cientificara Procuradoria Geral do Municipio - PGM para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

7.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacbes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucgéao do ajuste.

7.8.1. A Administracao tera o prazo de até 1 (um) més para decidir, a contar da
conclusao da instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo;

7.9. Notificar os emitentes das garantias de execugao, nos termos do §4°, art. 137,
da Lei n° 14.133, de 2021, quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragao de descumprimento de clausulas contratuais;

7.10. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

7.11. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a
pesquisa de precos das passagens feitas pela Contratada, comparando-os com
os praticados no mercado;

7.12. Solicitar a comprovacgao, sempre que julgar necessaria, do valor vigente das
tarifas na data da emisséo dos bilhetes de passagens.

7.13. Exigir o integral cumprimento do termo de compromisso de
confidencialidade de informag¢des com base no anexo Unico deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

8.1. Apresentar ao CONTRATANTE, no prazo de até 2 (dois) dias uUteis a contar da
assinatura do contrato, indicagdo de 2 (dois) empregados, representantes do
Contrato, que serdo responsaveis pelo atendimento as demandas do
Contratante, objeto deste Contrato;

8.2. Apresentar ao CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura
do Contrato:

a) Relacao atualizada de empresas aéreas afiliadas e nome dos seus contratos
com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusdes,

alteracoes e as exclusdes que correrem durante a vigéncia do Contrato;
b) Comprovante de ser licenciado de Sistema de Gestao de Viagens Corporativas
(tipo Reserve ou TMS - Travel Management System, ou similar), com as
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funcionalidades de self-booking, self-ticket, marcacao de assentos, remarcagao
e reembolso;

c) Declaragao de disponibilizagcdo da Central de Atendimento: documento com a
autorizagao e registros necessarios em nome do Contratante para solicitagdes de
servigos fora do horario de expediente, conforme condigdes estabelecidas neste
termo;

d) Declaracbes emitidas pelas companhias aéreas nacionais GOL, LATAM e AZUL,
comprovando que a contratada, ou a empresa consolidadora, é possuidora de
crédito perante as referidas empresas, esta autorizada a emitir passagens aéreas
dessas companhias durante a vigéncia do contrato e encontra-se em situacéao
regular perante as mesmas, visando comprovar a capacidade de emissao de
passagens nas principais companhias aéreas.

d.1) Serao aceitas declaragdes emitidas em nome da agéncia consolidadora,
desde que comprovado o vinculo para emissdes de passagens entre a agéncia
consolidada e a respectiva consolidadora.

e) Certificado de filiacdo na Internacional Air Transport Association (IATA), em seu
nome ou da empresa consolidadora, ou declaragdes similares as da alinea "d.1",
firmadas por, pelo menos, quatro companhias aéreas de bandeira estrangeira, ou
seus representantes no Brasil, filiadas a IATA.

e.1) A presente exigéncia é essencial para o cumprimento do objeto, uma vez que
a empresa precisa possuir crédito e estar em situagdo regular junto as
companhias aéreas para que possa realizar a emissao de bilhetes. A filiagao a
IATA demonstra essa situagao. Na hipotese de a CONTRATADA nao dispor do
registro perante a IATA, podera apresentar declaracdo expedida pelas empresas
internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pagina da internet da
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br,
traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a
CONTRATADA é possuidora de crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de
passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato. Essa exigéncia
nao restringe a competitividade, visto que a empresa néo precisa dispor do
referido certificado ou declaragdes no momento do certame. Apds ser declarada
vencedora da licitagcdo, a empresa pode solicitar o certificado de filiagdo ou as
declaragdes exigidas. Ainda, a exigéncia de apresentacdo de certificado de
filiacdo IATA ou declaragbes similares firmadas por companhias aéreas
estrangeiras € comum, estando presente em diversos Editais da Administracao
Publica Federal.

f) As politicas atualizadas de no-show, remarcacao e reembolso de todas as
empresas aéreas que atuam regularmente nos mercados regional e nacional e
das principais companhias internacionais afiliadas a IATA, informando todas as
alteragdes posteriores;

8.3. Realizar, sem 6nus para o Contratante, em até 10 (dez) dias apds a assinatura
do contrato, treinamento com até 4 (quatro) servidores indicados pelo

Contratante. O treinamento podera ser realizado nas dependéncias do
Contratante ou de forma online com o objetivo de garantir a correta
operacionalizagdo do Sistema de Gestao de Viagens Corporativas do Contratado.
No decorrer da execugdo contratual, caso haja necessidade, devidamente
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motivada pelo Contratante, o treinamento podera ser realizado com outros
servidores, em substituicdo aos inicialmente treinados;

8.4. Fornecer login e senha ao sistema de gestdo de viagens corporativas aos
indicados pelo CONTRATANTE, no prazo de até 15 (quinze) dias a contar da
assinatura do contrato;

8.5. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugio do objeto;

8.6. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracéo ou
terceiros, néo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

8.7. Atender as determinacodes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar
todo esclarecimento ou informacgéao por eles solicitados;

8.8. Indicar preposto para representa-lo durante a execucdo do contrato, e
manter comunicagdo com representante da Administracdo para a gestdo do
contrato;

8.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagcao na licitagao;
8.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigac¢des trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cujainadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e
néo podera onerar o objeto do contrato;

8.11. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacao (art. 116, da Lei n°® 14.133, de 2021);

8.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o subitem anterior, no prazo
fixado pelo fiscaldo contrato, com aindicacdo dos empregados que preencheram
as referidas vagas. (art. 116, paragrafo unico, da Lein.© 14.133, de 2021);

8.13. Paralisar, por determinagcdo do contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

8.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

8.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento .
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, “d”, da Lein® 14.133, de 2021;

8.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;
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8.17. Fornecer ferramenta online de auto agendamento (self booking), disponivel
24 (vinte e quatro) horas por dia durante todos os dias da semana, inclusive
feriados, para que os usuarios dos servigos possam efetuar as reservas;

8.18. Possibilitar a emissado de passagens aéreas nacionais e internacionais para
quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte aéreo, atendendo
rigorosamente as solicitacdes do CONTRATANTE em relagao ao trecho indicado,
companhia aérea escolhida, datas, horarios, numero do voo, marcagao de
assento einclusdo de bagagem, se necessario, com utilizagao de créditos aéreos;
8.19. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por
quaisquer das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional,
repassando todas as vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio
econdmico para o Contratante;

8.20. Repassar integralmente ao Contratante:

8.20.1. Todos os descontos promocionais de tarifas concedidos pelas
companhias aéreas, inclusive os ofertados nos sites das referidas companhias e
tour codes; 8.20.2. Todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a
Contratada e a companhia aérea) que vier a celebrar com as companhias aéreas.
8.21. Efetuar o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos
respectivos prazos exigidos pelas companhias aéreas, ficando estabelecido que
o Contratante n&o respondera, sob qualquer hipdtese, solidaria ou
subsidiariamente, por esse pagamento; ndo havera pagamento de taxa de
repasse a terceiros (DU) e de Remuneracdo do Agente de Viagens (RAV) pela
operacgao de emissado / remarcagao de cada passagem aérea;

8.22. Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos
mercados regional e nacional e com as principais companhias internacionais;
8.23. Providenciar todos os meios necessarios para o cumprimento do objeto tais
como: pessoal capacitado e tecnologias para o atendimento célere das
solicitagdes/requisicdes do Contratante, em especial, agueles que ocorrem nos
atendimentos em regime de planto;

8.24. Adotar tomar medidas necessarias para promover o cancelamento e
reembolso das passagens nao utilizadas pelo Contratante, observados os prazos
previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas;

8.25. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario,
frequéncia de partida e chegada das aeronaves, como também das tarifas
promocionais a época da solicitagao dos bilhetes;

8.26. Prestar informacgdes sobre os bilhetes de passagens emitidos em favor do
Contratante, tais como valores de trechos, substituicbes de bilhete e
cancelamento, quando requeridas pelo Contratante;

8.27. Comunicar ao Contratante, com antecedéncia minima de 06 horas do
horario do voo, qualquer alteragcdo de data ou horario de bilhetes emitidos em

no subitem anterior, o pagamento devido a empresa sera o de menor valor entre
o bilhete da passagem original e o emitido posteriormente;

8.29. Entregar os bilhetes de passagens em local a serindicado pelo Contratante,
quando fora do expediente ou, quando se fizer necessario, coloca-los a
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disposicao dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de
turismo mais préximas do usuario;

8.30. Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhetes de passagens aéreas,
nacionais e internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado
por meio de agéncia ou bilhete eletrbnico, quando fora da Sede do Contratante,
no Brasil ou no exterior;

8.31. Efetuar pesquisas nas companhias aéreas, por meio de sistema
informatizado de pesquisa préprio, indicando obrigatoriamente o menor preco
dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou
reduzidas para horarios compativeis com a programacgao da viagem;

8.32. Solucionar problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em
aeroportos no Brasil ou do exterior;

8.33. Observar as normas legais quanto a regulamentagcao de atividades e
servicos desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e
Turismo (Decreton.®84.934,de 21 dejulhode 1980, e Lein®12.974, de 15 de maio
de 2014, ou a legislagdo que porventura venha substituir tais normas);

8.34. Sujeita-se as regras e normativos da Agéncia Nacional de Aviao Civil (ANAC);
8.35. E vedada a reproducao, divulgacao ou utilizacéo de quaisquer informacées
de que os profissionais alocados tenham tomado ciéncia em razao da execugéao
dos servigos prestados, sem o consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;
8.36. Apresentar, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo
de 30 (trinta) minutos, os atos oficiais que determinam os valores das taxas
aeroportuarias no Brasil e no exterior;

8.37. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados as reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em
aeroportos no Brasil ou no exterior, no prazo maximo de 1 (uma) hora a partir da
solicitagdo do CONTRATANTE;

8.38. Observar as normas nacionais € internacionais a que esta sujeita a atividade
de agenciamento de viagens, especialmente quanto ao fornecimento de
passagens;

8.39. Apresentar relatérios gerenciais e financeiros, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias a partir da solicitagcdo do CONTRATANTE.

8.40. Assinar e cumprir integralmente os termos definidos no anexo uUnico deste
contrato em consonancia a Lei Geral de Protegcdo de Dados (n.° 13.709,
de14/08/2018).

‘ CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA CONTRATAGAO ’ .
9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucgéo.

‘ CLAUSULA DECIMA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE ‘
10.1. As partes devem se comprometer a proteger os direitos fundamentais de

liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa l

natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, nos termos da Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD (Lein.© 13.709, de 14 de agosto de 2018);
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10.2. O Contratado obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo da
informacéao, dados pessoais € base de dados a que tiver acesso, nos termos da
LGPD em razao da execucgao do contrato;

10.3. O Contratado nao podera utilizar informacgoes, dados pessoais ou base de
dados a que tenham acesso para fins distintos da execucgao do contrato;

10.4. Caso o Contratado necessite coletar dados pessoais dos titulares mediante
consentimento, indispensaveis a execugao do contrato, esta sera realizada apoés
prévia aprovacao do Contratante, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
obtencio e gestdo desses dados;

10.5. Os dados obtidos em razédo do contrato deverao ser armazenados em banco
de dados seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicacéo
de acesso (log), adequado controle baseado em funcédo (role based access
control) e comtransparente identificagcao do perfildos credenciados, como forma
de garantir a rastreabilidade de cada transacéao e a franca apuracéo, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com
terceiros;

10.6. O Contratado devera responsabilizar-se integralmente pela regularidade do
tratamento dos dados pessoais recebidos do Contratante ou gerados durante a
execucao do contrato, desde o momento do seu acesso ou coleta, até o seu
descarte, devendo cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Protecdo de
Dados, nos regulamentos dela decorrentes e orientagdes de boas praticas
publicadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados - ANPD;

10.7. O Contratado obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
aptas a promover a segurancga, a protegcdo, a confidencialidade e o sigilo da
informacéao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim de evitar
acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer outra forma de
tratamento inadequado ou ilicito;

10.8. O Contratado devera responsabilizar-se por assegurar que seus
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servigcos que, nho exercicio de
suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dos
dados pessoais, respeitem o dever de protec¢do, confidencialidade e sigilo,
devendo estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e
seguranca de tais dados;

10.9. O Contratado devera manter os registros de tratamento de dados pessoais
que realizar em razdo do contrato, assim como aqueles compartilhados, com
condicoes de rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo;

10.10. O Contratado devera permitir a realizacao de auditorias pelo Contratante e
disponibilizar as informagdes necessdrias para demonstrar o cumprimento das
obrigacoes relacionadas a Lei Geral de Protecao de Dados.

10.11. O Contratado devera prestar, sempre que solicitado pelo Contratante,
qualquer informacdo e documentagcdo que comprovem a implementagao dos

requisitos de seguranca especificados na contratacdo, de forma a assegurar a
auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis;
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10.12. Em casos de incidentes de seguranca, o Contratado deverd informar
imediatamente via e-mail e telefone ao fiscal do contrato o ocorrido, devendo a
comunicagao conter, no minimo, as seguintes informacgaoes:

10.12.1. Identificacdo e dados de contato de entidade ou pessoa responsavel
pelo tratamento; encarregado de dados ou outra pessoa de contato; indicacao se
a notificagao é completa ou parcial. Em caso de comunicagao parcial, indicar que
se trata de uma comunicacéao preliminar ou de uma comunicagdo complementar;
10.12.2. Informacdes sobre o incidente de seguranca com dados pessoais, tais
como data e hora da ocorréncia e duragao do incidente, bem como de sua
deteccéo;

10.12.3. A natureza da violagdo de seguranca de dados pessoais, como por
exemplo, perda, roubo, cdpia, vazamento, dentre outros;

10.12.4. Descricdo dos dados pessoais e informacdes afetadas, como natureza e
conteudo dos dados pessoais, categoria e quantidade de dados e de titulares
afetados;

10.12.5. Indicacao da localizacao fisica, meio de armazenamento e base de
dados violada;

10.12.6. Possiveis consequéncias e efeitos negativos sobre os titulares dos dados
afetados, indicando os titulares atingidos ou potencialmente atingidos;

10.12.7. Medidas de segurancga, técnicas e administrativas preventivas tomadas
pelo Controlador de acordo com a LGPD aplicadas ao incidente;

10.12.8. Resumo das medidas implementadas durante o processo de adequagao
e compliance com a LGPD para mitigacao de riscos de incidentes desta natureza;
10.12.9. Outras informacg0des Uteis as pessoas afetadas para proteger seus dados
ou prevenir possiveis danos.

10.13. Extinto o contrato, o Contratado interrompera o tratamento dos dados
pessoais que porventura viesse ocorrendo em funcdo do contrato, devendo
elimina-los no prazo maximo 30 dias, salvo quando tenha que manté-los para
cumprimento de obrigagao legal;

10.14. O Contratado sera responsavel pelos eventuais danos e san¢des aplicadas
pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, decorrentes do tratamento
inadequado dos dados pessoais compartilhados pelo Contratante em razéo do
contrato;

10.15. O Contratado sera responsavel pelos danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do
descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos dados
no d&mbito do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INFRACOES E SANGCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;
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b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administragcdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacéo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragcdo falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
11.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas
as seguintes sancgdes:

| - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar aimposicao de penalidade mais grave;

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar aimposicdo de penalidade mais grave;

Il - Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de
penalidade mais grave.

IV - Multa:

a) moratoria de 0,5% a 15% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

b) compensatdria de 15% a 30% (trinta por cento) do valor sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugao total do objeto.

11.3. A aplicagcdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagcéo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.
11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

11.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serg
cobrada judicialmente. 11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca
judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela
autoridade competente, observadas as disposicdes da Lei Estadual n°® 1.025, de

assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lein®14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéao de
inidoneidade para licitar ou contratar.
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11.6. Na aplicacdo das sangodes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracéo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia.

11.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

11.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n© 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, n&o inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

12.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o

Contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.1.2. A extincdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

ey E smanvimnrefeaitiira hnavista hr Rua: General Penha Brasil. 1011 — Sao0 Francisco.
o DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: CARMI MARIA DA SILVA COSTA EM 18/07/2025 10:02:08
(1DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: SERGIO PILLON GUERRA EM 17/07/2025 22:55:45

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE POR MAIS 2 USUARIOS

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 3854C331E



00000.0.017797/2025 (VOLUME 1) - 00000.9.357911/2025

N | 259

SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL - CCM

Superintendéncia Municipal da Casa Civil PREFEITURA DE

BOAVISTA

12.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao
contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicacao.

12.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

12.2.1. Nessa hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.2.2. A alteragdo social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

12.2.2.1. Caso aoperagao implique mudanca da pessoa juridica contratada, deve
ser formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.12.3. O termo de rescisao,
sempre que possivel, serd precedido:

2.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.3.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.3.3. Indenizacdes e multas.

12.4. A extincdo do contrato nao configura 6bice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida
indenizagao por meio de termo indenizatdrio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA

13.1. Adespesa correra a conta da seguinte Dotacao Orgamentaria:

Unidade Orgcamentaria: 0223

Fonte de Recursos:  PROPRIO

Funcional Programatica: 04.122.0085.2.335

Elemento de despesa: 3.3.90.33.00

13.3. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada
apds aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES ’
15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.124 e

acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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15.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art.
136da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DIVULGAGAO

16.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao
art. 89, 820, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 10, VI, do Decreto n. 20.477-E, de
2016.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da comarca de Boa Vista - Roraima para dirimir quaisquer
duvidas relativas ao cumprimento deste Contrato.

E por se acharem justas e acordadas, as partes assinam eletronicamente o
presente instrumento para que surta todos os efeitos em Direito previstos.

Boa Vista - RR, data contante no sistema.

PELA CONTRATANTE:

assinado eletronicamente

SERGIO PILLON GUERRA
Secretario da Casa Civil Municipal- CCM

PELA CONTRATADA:

assinatura eletrénica

CARMI MARIA DA SILVA COSTA
MRTUR - Monte Roraima Turismo LTDA.

TESTEMUNHAS:

1. KARULINY TAVEIRA MAIA

Matricula: 27928
2. BRUNO OLIVEIRA DE MAGALHAES QUEIROZ
Matricula: 961300
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REGISTROS DE ASSINATURAS ELETRONICAS

O arquivo contrato_administrativo_n._ 419 ccm_sup_2025.pdf do documento 00000.9.357911/2025 foi
assinado pelos signatérios:

DADOS DO SIGNATARIO DADOS DA ASSINATURA
KARULINY TAVEIRA MAIA 17/07/2025 21:11:02
857.072.873-53 LOGIN E SENHA
BRUNO OLIVEIRA DE MAGALHAES QUEIROZ 17/07/2025 21:19:21
023.086.032-08 LOGIN E SENHA
SERGIO PILLON GUERRA 17/07/2025 22:55:45
366.000.080-91 LOGIN E SENHA
CARMI MARIA DA SILVA COSTA 18/07/2025 10:02:08
074.662.692-49 LOGIN E SENHA
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