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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Centro de Tecnologia de Informagio e Comunicagio do Estado do Rio de Janeiro

Geréncia de Aquisices - GEREA
Edital de Licitagio n® 010/2022

Processo n® SEI-150016/001344/2022

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 010/2022
PARA CONTRATACAQO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL), NAS MODALIDADES LOCAL, LONGA
DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) A SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA POR 12 MESES, COM
FORNECIMENTO DE APARELHOS NOVOS OU SEMINOVOS POR COMODATO, SE NECESSARIO

1. INTRODUCAO

1.1 O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pelo CENTRO DE TECNOLOGIA DE IN F()RI\’IAC;\() E C().\'IL'NICAC;\U DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
PRODERJ, inscrito no CNPJ sob o n® 30.121.578/0001-67, com sede situada na Rua da Conceigio n® 69, 24° e 25° andares, Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP n® 20051-011,
na qualidade de ORGAO GERENCIADOR, torna piblico que, devidamente autorizado por seu Presidente, senhor FLAVIO SEBASTIAO RODRIGUES DA SILVA, ora
denominado AUTORIDADE COMPETENTE, na forma do disposto no processo administrativo n® SEI-150016/001344/20212, gue no dia, hora e local indicados no item 4
deste Edital, serd realizada licitagdo para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, que
serd regido pelas Leis Federais n"s 8.666, de 21 de junho de 1993 e 10.520, de 17 de julho de 2002, pelos Decretos Estaduais n® 31.863 e 31.864, ambos de 16 de setembro de
2002, pelo Decreto n® 46.751, de 27 de agosto de 2019, pela Lei Estadual n® 287, de 4 de dezembro de 1979, pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, pelo
Decreto Estadual n.” 3.149, de 28 de abril de 1980, e respectivas alteragdes, pela Resolugio SEPLAG n® 429, de 11 de janeiro de 2011, demais Resolugdes editadas pela
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio e disposigoes legais aplicaveis e do disposto no presente Edital.

1.2 A sessiio pablica de processamento do Pregio Eletronico serd realizada no endereco eletrénico www compras.rj.gov.br, no dia e hora indicados no item 4 deste Edital e
serd conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, todos designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3 As retificagdes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnagdes, obrigario a todos os licitantes, devendo ser publicadas em todos os veiculos
em que se deu a publicagio origindria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificagio nio alterar a formulacdo das
Ppropostas.

1.4 O edital se encontra disponivel no enderego eletronico www compras.rjgov.br, podendo, altemativamente, ser adquirido mediante o pagamento da importincia de RS
15,00 (guinze reais), na Rua da Conceigiio, n® 69, 24° e 25° andares, Centro, RJ, comprovado por meio de Guia de Recolhimento do Estado — GRE; www sefaz rj gov br.

1.5 Os interessados poderio solicitar esclarecimentos acerca do objeto deste edital ou interpretagio de quaisquer de seus dispositivos em até 2 (dois) dias Gteis anteriores a
abertura da sessdo, por escrito, no endereco indicado no item 1.4, de 09:00 até 18:00 horas, ou, ainda, mediante confirmacio de recebimento, por meio do correio
eletronico cdl(@proder].rj.gov.br, até ds 17:00 horas do altimo dia do prazo referido.

1.5.1 Caberi ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragio do Edital, responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 24 (vinte e quatro horas),
antes do encerramento do prazo de acolhimento de propostas.

1.6 Os interessados poderio formular impugnacdes ao Edital em até 2 (dois) dias uteis anteriores i abertura da sessfo, por escrito, no enderego indicado no item 1.4, de 09:00
até 18:00 horas, ou, ainda, mediante confirmacio de recebimento, por meio do correio eletrénico cdl@proderj.rj.gov.br, até 4s 17:00 h do altimo dia do prazo referido.

1.6.1 Caberd 4 AUTORIDADE COMPETENTE decidir sobre a impugnagio no prazo de até 24 (vinte e quatro horas) da abertura da sessio.

1.7 Tanto as respostas ds impugnages quanto aos pedidos de esclarecimentos serfo divulgados mediante nota no portal eletrénico www.compras.rj.gov.br, pelo PE-RP n*
010/2022, na sessdo relacionada as futuras licitagdes, ficando as empresas interessadas em participar do certame obrigadas a acessd-lo para a obtengiio das informacdes
prestadas.

2. OBJETO, ORGAOS PARTICIPANTES, ORGAOS ADERENTES, QUANTIDADE E LOCAL DE ENTREGA

2.1 O objeto deste pregio € o registro de pregos para a contratacio de servigo telefonico fixo comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa
Distincia Nacional (LDN) e Longa Distincia Internacional (LDI) a ser executado de forma continua por 12 meses, com fornecimento de aparelhos novos ou seminovos por
comodato, se necessdrio, conforme especificagdes e condigdes constantes noTermo de Referéncia Anexo | do Edital, com as seguintes caracteristicas e quantidades
estimada:

ITEM ::i)( A SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE|[QUANTIDADE

‘Assinatura de Acesso . . . - .
. Valor de trato sucessivo pago pelo assinante 4 Prestadora, durante toda a prestagio do servigo, nos termos .
. com fornecimento de Assinatura

6770 do contrato, dando-lhe direito a fruicdo continua do servigo. O acesso & o conjunto de meios fisicos ou 21.814

aparelho em . ; fod eSS0 € 0 Monsal
‘cmuodato logicos pelos quais um usudrio € conectado a uma rede de telefonia pablica
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Ligacdes locais de

felefones fixos para Servicos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local

el 9 9 . L - -
- 147436 Iesl'f'i?gﬂfgétu para telefones fixos nesta mesma area (LOCAL-FF) Mimuos* 126.931.619
FIXO-FIX0O)
Ligacies locais de a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
telefone.q ﬁxm. para ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma area. (LOCAL-
< ivete . [FM-10).
3 147497 ts"::i_fg“"'iggf: Minutos* |16.844.537
FIXO _\AOVEL b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
Vel - ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
(VCh) EO).
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 |para telefones fixos - |as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualguer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
STFC-LDN FIXO-  |Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-Q0)
FIXO (Degraus 1 a
4)
Ligagdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 |para telefones moveis|Nacional, assim entendidas as ligages oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer (Minutos* [6.034.014
(STFCLDN FIXO-  |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOVEL (VC2 E
V(C3)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
Ligagdes LDI (LDI - entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
S'I'gl-'é i F-’FM ) F/FM) para todos os paises, independente de regido. Para a precificagio do valor de minutos LDI para
6 147508 . qualgquer regiiio/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Minutos* |1.585.338

Origem Fixo -

s .~ |Federal para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgios da
Qualquer Pais/Regiio

administragio piablica. O painel esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:
http://paineldeviagens.economia.gov . br/

(Coleta de chamadas de utilidade publica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.

Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, atraves do DDR do link. )
7 |176271|Gratuita (DDG) , . L - Assinatura | oy,
e e Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone |mensal
Iridigito e 0800 , - e . - X .
movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um nimero convencional configurado
através do DDR do link.

Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse niimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.

DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |1.546.410
FIXO Local

DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 176280|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local

DDG - Trafego de
11 176281|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* |1.018.206
FIXO LDN

i 1 1 | |

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

2.20s servicos objeto do Registro de Pregos poderdo ser adquiridos pelo ORGAO GERENCIADOR e pelos Orgios e Entidades da Administragio Publica Direta,
Autirquica, e Fundacional do Estado do Rio de Janeiro, ora denominados ORGAOS PARTICIPANTES, conforme relacio constante do Anexo I1.

2.2.1 A Ata de Registro de Precos (Anexo [1II) podera ser aderida por quaisquer orgios ou entidades do Estado, que nio tenham participado do certame licitatorio, ora
denominados ORGAOS ADERENTES.

‘odem também ser considerados ORGAOS ADERENTES os orgios ou entidades municipais, distritais, de outros estados e federais, resguardadas as disposicdes de
g, desde que atendido o item 21 deste Edital
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2.3 Sio as seguintes as quantidades estimadas para a contratagio, conforme descrigio no Termo de Referéncia:

a) previsio de contratacio pelo ORGAO GERENCIADOR e pelos ORGAOS PARTICIPANTES, de acordo com o Plano de Suprimentos SIGA de n°® 0817/2022,
conforme tabela abaixo:

ITEM ;?GA SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE|QUANTIDADE
Assinatura de Acesso . . . - )
. Valor de trato sucessivo pago pelo assinante 4 Prestadora, durante toda a prestagio do servigo, nos termos e
1 166770°°™ fomecimento de do contrato, dando-lhe direito a fruigdo continua do servigo. O acesso & o conjunto de meios fisicos ou Awr.mmra 21.814
aparelho em Lo ) . P T Mensal
logicos pelos quais um usudrio € conectado a uma rede de telefonia pablica
comodato.
Ligacdes locais de
2 147496 :::?z::: giz: para S'er'viq;os 'I'ele.fénict..)s l-'.i)‘co—l-'i:fco ‘n‘? m‘uda]ide‘ide L(_xj‘al. assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local Minutos* |26.931.619
(STEC - LOCAL para telefones fixos nesta mesma drea (LOCAL-FF)
FIXO-FIX0O)
Ligacdes locais a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
igacoes locais de S . . I .
i - |ligagbes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma drea. (LOCAL-
telefones fixos para FM-10)
3 |azagyfSieones moves - Minutos* |16.844.537
IXO-MOVEL b) Servigo 'l'e]eﬁ}nicu,}'ixo—Mével EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
:\f}él)_ : ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
EO).
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 [para telefones fixos - |as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
STFC-LDN FIXO-  |Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-Q0)
FIXO (Degraus 1 a
4)
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 |para telefones moveis|Nacional, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer |[Minutos* [6.034.014
(STFCLDN FIXO- |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOVEL (VC2 E
V(C3)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
Ligacdes LDI (LDI - (entendidas as ligacdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
STFC - F/FM) F/FM) para todos os paises, independente de regido. Para a precificagio do valor de minutos LDI para
6 147508|Origem Fixo - qualguer regido/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Minutos* |1.585.338
Qualquer Pais/Regido|Federal para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgdos da
administragio piablica. O painel esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:
http://paineldeviagens.economia.gov . br/
(Coleta de chamadas de utilidade publica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.
Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, atraves do DDR do link. Assinatura
7 176271 |Gratuita (DDG) ” 631
Tridigito e 0800 Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone mensal
movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um nimero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse niimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.
DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |1.546.410
FIXO Local
DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN
DDG - Trafego de
" 76280|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local
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DDG - Trafego de
11 176281|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* |1.018.206
FIXO LDN

b) previsio de contratagio pelos ORGAOS ADERENTES (Nio Participantes), conforme guadro a seguir:

QUANTIDADE |QUANTIDADE

ITEM ::i}('f\ SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE PARA POR ORGAO
o ADESAO ADERENTE
Assinatura de , ) . . . .
Acesso com Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a Prestadora, durante toda a prestagio do
. o servico, nos termos do contrato, dando-lhe direito a fruigio continua do servigo. O acesso € |Assinatura Y
1 166770|fornecimento de 8 P, PR R e o ) Ny 43.628 10.907
anarelho em 0 conjunto de meios fisicos ou logicos pelos quais um usudrio & conectado a uma rede de |Mensal
cgm odato telefonia pablica
Ligacdes locais de
telefones fixos
- para telefones Ser\r«'igos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas |, . . )
- 147496 fixos (STFC - da Area Local para telefones fixos nesta mesma area (LOCAL-FF) Mimtos®  153.863.238 13.465.809
LOCAL FIXO-
FIXO)
Lisacdes locais de a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim
teli fine.q ﬁxm. entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora
ara tele.ﬁme‘;. nesta mesma area. (LOCAL-FM-10).
3 147497|P . Minutos* [33.689.074 8.422.268

moveis - STFC -
LQCAL FIXO-
MOVEL (VC1)

b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim
entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora
nesta mesma area. (LOCAL-FM-EQ).

Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos
4 147501 |para telefones
fixos - STFC-LDN
FIXO-FIXO
(Degraus 1 a 4)

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4),
assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para
qualquer operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o
pais (LDN-FF-QO)

Minutos*  |7.840.992 1.960.248

Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos |Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa
para telefones Distincia Nacional, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local destinadas a
moveis telefones moveis para qualquer operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das
(STFCLDN FIXO-|areas Locais, em todo o pais (LDN-FM-Q0)

MOVEL (VC2 E
V(C3)

5 166761 Minutos*  [12.068.028 3.017.007

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia
Internacional, assim entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a
Ligacoes LDI (LDI|telefones fixos ou moveis (LDI - STFC - F/FM) para todos os paises, independente de

- STFC - F/EM)  |regido. Para a precificagio do valor de minutos LDI para qualquer regidio/pais, poder-se-a

6 147508|Origem Fixo - utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Federal para se avaliar |Minutos* |3.170.676 792.669
Qualquer o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgiios da
Pais/Regido administragio pablica. O painel estd disponivel no seguinte enderego eletrinico:

http://paineldeviagens.economia.gov.br/

Coleta de chamadas de utilidade piblica no sistema de tarifagio gratuita por meio do
nameros tri-digitos e 0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de
longa distincia estadual destinadas 4 Central.

Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa

. . distancia pelas Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link.

Discagem Direta N
Assinatura

] ” 144 -]
/ 176271 ?r‘gujtd (Dé;(;(}] Realizacio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone |mensal 1.262 315
ndigito e fixo e telefone movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criacio de um
numero convencional configurado através do DDR do link.
Disponibilizagio de um numero 0800 para atendimento 4 todos os municipios do Rio de
Janeiro no mesmo endereco especificado. Esse nimero serd utilizado para atendimento aos
deficientes auditivos e de fala.
DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |3.092.820 773.205

FIXO Local
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DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos de longa distiincia. Minutos* [2.351.504 587.876
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 176280 Chamadas

MOVEL-FIXO Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos*  |2.644.040 661.010
local
DDG - Trafego de
¢ 1Chamadas Chamadas DDG com tarifagiio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2|, .. oy
11 176281 ’ Minutos* |2.036.412 509.103
MOVEL-FIXO e VC3). futos i
LDN

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

2.4 O quantitativo decorrente da contratagio pelos ORGAOS ADERENTES nio ultrapassard, na totalidade, ao dobro de cada item da ata de registro de precos e nem podera
exceder, por ORGAO ADERENTE. a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo de cada item desta licitaciio, registrados na Ata de Registro de Precos para o ORGAO
GERENCIADOR & ORGAOS PARTICIPANTES.

2.5 Os locais de prestagio dos servigos objeto do registro de precos estio listados no ANEXO I deste Edital.

N® SIGLA NOME / ENDERECO

101 353100 - DRM - DEPART RECURSOS MINERAIS ESTADO RJ
DRM
R. Mal. Deodoro, 351 - Centro, Niterdi - RJ

045200 - EMOP - EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO

2 |[Emor DO RJ
CAMPO DE SAO CRISTOVAO 138 - 4° ANDAR
404400 - FAETEC - CCF - FUND DE APOIO A ESCOLA TECNICA
103 FAETEC DO EST DO RJ
Rua Clarimundo de Melo, 847 - Quintino Bocaiuva, Rio de Janeiro - RJ
104 206100 - FAF - Fundo Especial de Adm Fazendiria
FAF

Av. Presidente Vargas, n°. 670, Centro - RJ.

404100 - FAPERJ - FUNDACAO C.C.F. DE AMPARO A PESQUISA
[os  [FAPERJ DO ERJ

IAv. Erasmo Braga, 118 - Centro, Rio de Janeiro - R]

424100 - FIA - FUNDACAO PARA A INFANCIA E

lo6 FIA ADOLESCENCIA
Rua Voluntarios da Patria, n® 120 — Botafogo - RJ
204200 - FSERJ - FUNDAC;\O SAUDE DO EST. DO RIO DE
lo7 FSERJ JANEIRO
Av. Padre Leonel Franca, 248 - 1o Andar - Gavea, Rio de Janeiro - RJ
154300 - FTMRJ - FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE
log FIMRJ JANEIRO

R. Joaquim Silva, 111 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

166100 - FUNESBOM - FUNDO ESPECIAL DO CORPO DE

oo [FUNESBOM BOMBEIROS

Praga da Republica, 37 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

96100 - FUNPERJ - FUNDO ESPECIAL DA PROCURADORIA

10 FUNPERJ GERAL DO ERJ

Rua do Carmo, 27, Centro, Rio de Janeiro - RJ.

293100 - IASERJ - INSTITUTO DE ASSIST DOS SERVID DO EST
RJ

Rua Jaceguai, s/n - Maracani, Rio de Janeiro - RJ
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IEEA

243100 - [EEA - INST ESTADUAL DE ENGENHARIA E
ARQUITETURA

R. Campo de Sdo Cristoviio, 138 - 2° andar - Sio Cristovio, Rio de
Janeiro - RJ

13

INEA

243200 - INEA - INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE

Av. Venezuela, 110 - Sainde, Rio de Janeiro - RJ

14

IPEM

53100 - IPEM-RJ - INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO
ESTADO DO RJ

R. Prof. Joaguim Costa Ribeiro, 31 - Centro, Niteroi

15

ITERJ

133100 - ITERJ - INSTIT DE TERRAS E CARTOGRAFIA DO EST
DO RI

Rua Regente Feijo, 7, 3° ao 5° andar.

16

JUCERJA

223200 - JUCERJA - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO

Av. Rio Branco, 10, Centro, Rio de Janeiro - RJ

17

LOTERJ

203100 - LOTERJ - LOTERIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

R. Sete de Setembro, 170 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

18

PRODERJ

403200 - PRODERJ - CENTRO DE TECN DE INFORMACAO E
COMUN DO ERIJ

Rua da Conceigio, 69. 24 e 25 andares. Centro/RJ

19

IAGENERSA

(43500 - AGENERSA - AG REGUL ENERGIA E SANEAMENTO
DO ESTRIJ

Av. Treze de Maio n® 23/ 23 andar — Centro- R

20

CEPERJ

124100 - CEPERJ - FUND CENTRO EST. ESTAT. PESQ. SERV RJ

Av. Carlos Peixoto nr 54 3° andar Botafogo RJ.

21

CODERTE

317100 - CODERTE - COMP DE DESENV RODOV E TERMINAIS
DO EST DO RJ

Rua Visconde de Inhauma, 65 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

22

DER

(44100 - DER-RJ - FUND DEP ESTRADAS DE RODAGEM DO
ESTADO DO RJ

Avenida Presidente Vargas n® 1.100, Centro, Rio de Janeiro/RJ

23

DETRAN

263100 - DETRAN - DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
ESTADO DO RJ

Av. Presidente Vargas n°817 — Centro - RJ

24

DETRO

313300 - DETRO-RJ - DEP DE TRANSPORTES RODOVIARIOS DO
ESTDORIJ

Rua Uruguaiana 118, 6° ao 12° andar

25

RIO METROPOLE

213200 - RIO METROPOLE - INSTITUTO RIO METROPOLE

Rua Benedito Hipolito 216, 10° andar, Cidade Nova/RJ

26

RIOPREVIDENCIA

123400 - RIOPREVIDENCIA - FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA
DO ERJ

Rua da Quitanda, 106 Centro- Rio de Janeiro

SEAP

250100 - SEAP - SECRETARIA DE ESTADO DE
ADMIN.PENITENCIARIA

Edificio Dom Pedro [1, Praga Cristiano Otoni, S/N - sala 510 - Centro,
Rio de Janeiro - RJ

. |
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140100 - SECC - SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
bs SECC (Antiga ANTIGA SEGOV)
SEGOV)
Rua Pinheiro Machado, s/n®” - Laranjeiras, Rio de Janeiro / RJ
150100 - SECEC - SEC DE ESTADO DE CULTURA E ECON
ho SECEC CRIATIVA
Av. Pres.Vargas, 1261 - Centro, Rio de Janeiro,
180100 - SEEDUC - SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
30 SEEDUC
Avenida Professor Pereira Reis, 119 - Santo Cristo - Rio de Janeiro
570100 - SEGOV - SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO
31 SEGOV R. Pinheiro Machado, s/n®, Laranjeiras, Rio de Janeiro — RJ

70100 - SEINFRA - SECRETARIA DE ESTADO DE INFRA E

32 SEINFRA OBRAS

Rua Campo de Sio Cristovio, 138, Sio Cristovio, Rio de Janeiro - RJ

210100 - SEPLAG - SECRETARIA DE ESTADO DE
33 SEPLAG PLANEJAMENTO E GESTAO

Av. Erasmo Braga, N° 118, 9° andar, Centro — Rio de Janeiro-RJ.

510100 - SEPM - SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA

MILITAR
34 SEPM
Rua Carmo Neto S/N. 3° Andar - Bairro Cidade Nova, Rio de
Janeiro/RJ
520100 - SEPOL - SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL
35 SEPOL

IAv. Dom Helder Céamara, 2066 - Maria da Graga, RJ

300100 - SETRAB - SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO E

36 [SETRAB RENDA

Av. Erasmo Braga, n® 118, 2° andar - Centro

310100 - SETRANS - SECRETARIA DE ESTADO DE
IRANSPORTES

37 SETRANS
AV. NOSSA SENHORA DE COPACABANA 493-9°
ANDARCOPACABANA- RIO DE JANEIRO

430100 - SETUR. - SECRETARIA DE TURISMO
38 SETUR
Rua Buenos Aires, 309 - Centro - Rio de Janeiro.

210600 - SMGSI - SUBSECRETARIA MILITAR DO GAB DE SEG
INST

39 SMGSI
Pinheiro Machado, s/n®, Paliacio Guanabara, Laranjeiras, Rio de Janeiro,
RJ

437100 - TURISRIO - COMPANHIA DE TURISMO DO EST RJ
40 TURISRIO
Rua Buenos Aires, 309 -1° Andar - Centro - RJ

80100 - VICE-GOV - VICE-GOVERNADORIA
41 VICE-GOV
Rua Pinheiro Machado, s/n®” - Laranjeiras, Rio de Janeiro / RJ

2.6 Cabe ao licitante consultar com antecedéncia os seus forecedores, visando 4 adequada execugio da Ata de Registro de Precos.

2.7 E vedada a realizacio de acréscimos nos quantitativos registrados na Ata de Registro de Precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65, da Lei n°

8.666/1993.
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2.8.1 Caberd a0 ORGAO GERENCIADOR autorizar o remanejamento, com a transferéncia dos quantitativos entre os Orgdos e Entidades participantes, desde que haja
anuéncia daguele que vier a sofrer a redugio dos guantitativos informados.

3. PRAZO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E PRAZO DE ENTREGA

3.1 O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos é de 12 (doze) meses, contados a partir de dd/mm/aaa, desde que posterior a data de publicagio do seu extrato no D.O.,
valendo a data de publicagio do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior 4 data convencionada neste item.

3.2 As quantidades indicadas nas alineasa eb. do item 2.3, consistem em mera estimativa e nio implicam em obrigatoriedade de contratacio pelo ORGAO
GERENCIADOR e pelos ORGAOS PARTICIPANTES durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, servindo como referencial para a elaboracio das propostas dos
licitantes.

3.3 O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da publicagio do seu extrato no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

3.3.1 O prazo contratual poderd ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, 11, da Lei n® 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais
vantajosa para 0 CONTRATANTE.

3.4 A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n® 8.666/1993.
4. ABERTURA

4.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-d em sessio pablica, por meio da INTERNET, mediante condigdes de seguranga — criptografia e autenticagio — em todas as suas
fases, dirigida pelo Pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com a legislagio mencionada no predmbulo deste Edital, conforme indicado abaixo:

EVENTOS DIAMES[ANO [HORARIO
Inicio acolhimento das propostas | 22 | 08 | 2022 12:00
Limite acolhimento das propostas| 01 | 09 | 2022 13:30
Data de abertura das propostas o1 | 09 |2022 13:45
Data da realizagio do Pregio 01 | 09 |2022 14:00
Processo n® SEI-150016/001344/2022
lipo Menor Preco Global por Lote
Prazo para impugnacio faté 2 (dois) dias ateis

Data da publicagio [22/08/2022

Local/Endereco Eletrénico [www,compras.ri.gov.br
MNumero da licitagio no portal PE-RP n” 010/2022

4.2 Ocorrendo Ponto Facultativo, ou outro fato superveniente de carater publico, que impegam a realizacio deste evento nas datas acima marcadas, a licitagio ficara
automaticamente prorrogada para o primeiro dia til subsequente, independentemente de nova comunicagio.

5. RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1 Os recursos necessdrios para as contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos correriio por conta da Natureza da Despesa e do Programa de Trabalho proprios
do ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES e ORGAOS ADERENTES.

6. TIPO DE LICITACAO
6.1 O presente pregio eletronico reger-se-a pelo tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE.

6.2 O preco maximo admitido pelo ORGAO LICITANTE seri de RS 45.244.904,53 (quarenta e cinco milhdes, duzentos e quarenta e quatro mil, novecentos e quatro reais e
cinquenta e trés centavos).
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7.1 Poderdo participar desta licitagio as pessoas que atuem em ramo de atividade compativel com o objeto licitado, registradas ou ndo no Cadastro de Fornecedores, mantido = 147
pelo Orgio Central do Sistema Logistico - SEPLAG.

7.2 Nio serio admitidas na licitagio as empresas punidas por:

a) Ente, Autarquia ou Fundagio da Administracio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, com as sangdes prescritas no inciso [ do art. 87 da Lei n® 8.666/1993 e no art. 7° da
Lein® 10.520/2002;

b) Ente ou Entidade da Administragio Pablica Federal, Estadual, Distrital e Municipal, com a sangdo prescrita no inciso [V do art. 87 da Lei n® 8.666/1993.

7.3 Nio serd permitida a participacio na licitagio de mais de uma empresa sob o controle de um mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas.

7.4 Nio serd permitida a participacio na licitagio das pessoas fisicas e juridicas arroladas no artigo 9°, da Lei n.® 8.666/1993.

7.5 O licitante que se enquadrar como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do art. 2°, do Decreto Estadual n® 42.063, de 06 de outubro de 2009, deverd
declarar, no momento de inser¢io de sua proposta junto ao SIGA, que cumpre os requisitos previstos na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial
quanto ao seu art. 3°.

7.5.1 Em caso de nio atendimento do contido no subitem 7.5, deixard de ser concedido ao licitante o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado regulamentado por
meio do Decreto Estadual n® 42.063, de 2009.

7.6 O licitante devera assinalar na pagina do SIGA, em campo proprio do sistema informatizado, que cumpre os requisitos de habilitagiio, que a proposta esta de acordo com
as exigéncias previstas no instrumento convocatorio e que firmou a Declaracio de Elaboracio Independente de Proposta constante do Anexo IV, que deverd ser apresentada
no momento indicado pelo item 17.3 do Edital.

7.7 E permitida a subcontratagio de até 30% (trinta por cento) do objeto e que ndo impligue em parcela de maior relevincia ou atividade principal do mesmo, dependendo,
ainda, de autorizacdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagio técnica necessarios para a execucio do
objeto.

7.8 Serd permitida a participagiio de licitantes especializadas na prestagiio dos servigos objeto da presente licitagdo, consorciadas entre si, desde que apresentando uma tnica
proposta e Termo de Compromisso de Constituigio assinado por todos, com a indicacio da empresa-lider, sendo esta responsivel por toda negociacio durante o certame.

7.9 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagio exigidos na licitagio original, sejam mantidas as demais cliusulas e condigdes do contrato, nio haja prejuizo i execucio do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragio 4 continuidade do contrato.

7.10 Nio se faz razoavel a participagio de cooperativas neste certame, tendo em vista a especificidade desta contratacio, o qual nio se encontra no mercado este tipo de
composigio empresarial voltado para o objeto em questio. Além disso, os servigos exigem subordinagio.

8. CREDENCIAMENTO

8.1 Somente poderdo participar deste Pregio Eletronico os licitantes devidamente credenciados junto ao SIGA, devendo o credenciamento ser realizado no prazo de até trés
dias ateis da data de abertura da sessio, conforme previsto no art. 5°, paragrafo 2°, do Decreto n® 31.864/2002.

8.20 credenciamento dar-se-a pela atribuigio de chave de identificagio e de senha, pessoal e iIntransferivel, para acesso ao SIGA, pelo endereco
eletrénico www.compras.rj.gov.br.

8.3 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacio efetuada diretamente ou por seu representante, nio cabendo ao
provedor do sistema ou ao orgio promotor da licitagio a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

8.4 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverio ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

8.5 O credenciamento do licitante junto ao SIGA implica na presuncio de sua capacidade técnica para realizagiio das operagdes inerentes ao pregio eletronico.

9. CONEXAO COM O SISTEMA E ENVIO DAS PROPOSTAS

9.1 Observado o disposto nos itens 7 e 8 deste Edital, a participacio neste pregio eletrdnico dar-se-d por meio da conexio do licitante ao SIGA, pela digitacdo de sua senha
privativa e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do SIGA no periodo compreendido entre a data de inicio e de encerramento do
acolhimento das propostas, conforme item 4 deste Edital.

9.2 O licitante sera responsdvel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

9.3 Como requisito para a participagio no pregio eletrdnico, o licitante deverd manifestar, sob as penas da lei, em campo proprio do SIGA, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagio previstas neste Edital.

icitante incumbird, ainda, acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessio pablica do pregio eletrénico, ficando responsdvel pelo énus decorrente da
negocios diante da inobservincia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio.

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://iportalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

10. PROPOSTA DE PRECOS 148

10.1 A Proposta de Pregos devera ser inicialmente enviada exclusivamente por meio do SIGA, em campo especifico, a ser integralmente preenchido, inclusive com a
indicagiio da marca e modelo do produto ofertado.

10.1.1 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderio retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

10.1.2 O formulirio de proposta de pregos, em sua forma impressa, conforme ANEXO V, somente serd utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacio de sua
oferta final.

10.1.3 Os documentos anexados durante a insergio da proposta no campo “informagdes adicionais™ (folders, prospectos, declaragdes, etc.) nio poderio estar identificados, ou
seja, ndo serd admitida a veiculagio do nome da empresa ou de seus representantes, utilizagio de material timbrado ou qualquer outro meio que facilite a identificagio do
licitante.

10.1.4 As propostas nio poderio impor condigdes ou conter opgdes, somente sendo admitidas propostas que ofertem apenas uma marca, um modelo e um prego para cada
material(is) constante(s) do objeto desta licitagio.

10.2 A proposta de precos sera feita em moeda nacional e englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos,
tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessirias ao cumprimento do objeto desta Licitagio, salvo expressa previsio legal. Nenhuma
reivindicagio adicional de pagamento de pregos serd considerada

10.3 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio
CONFAZ n° 26/2003 e a Resolugio SEFAZ n® 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competigiio na licitagio.

10.4 Serio desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Edital, aquelas com prego excessivo e as que tiverem preco manifestamente inexequivel.

10.5 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagio, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de prego ou qualquer outra condigio nio prevista no Edital.

10.6 Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60 (sessenta) dias contados da data de abertura da sessio, conforme disposto no item 4.

10.6.1 Se por motivo de forga maior, a adjudicagio nio puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse
do ORGAO GERENCIADOR, este poderi solicitar a prorrogacio da validade da proposta por igual prazo.

11. ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

11.1 A partir do horario previsto no item 4.1 deste Edital, tera inicio 4 sessio de abertura do Pregio Eletrénico, ficando os licitantes no aguardo do término da andlise da
conformidade das propostas e inicio da disputa de pregos, quando poderio encaminhar lances, exclusivamente por meio do SIGA, sendo o licitante imediatamente informado
do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

11.1.1 O sistema ficard disponivel para a disputa de lances de segunda a sexta-feira, no horario de 09:00 as 18:00 horas e, apos esse periodo, serd blogueado para tal
finalidade.

11.2 Os licitantes poderio oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado, suas regras de aceitagio e o limite de horario de funcionamento do sistema.

11.3 50 serdio aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance ofertado pelo proprio licitante e registrado no sistema. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de
mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

11.4 Durante o transcurso da sessio publica, os licitantes serfo informados, em tempo real, do valor do menor lance, vedada a identificacio do detentor do lance.

11.5 No caso de desconexio com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio Eletrénico, o SIGA poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgio dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

11.6 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessio do Pregio Eletrdnico serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicagio
expressa aos participantes, através de aviso inserido em campo proprio do SIGA (chat mensagem), divulgando, com antecedéncia minima de 01 (uma) hora, data e hora para
a reabertura da sessio.

11.7 A etapa de lances da sessdo pablica serd encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorreria periodo de até trinta minutos,
aleatoriamente determinado pelo SIGA, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgio de lances.

11.7.1 Em caso de erro material, ao licitante serd concedida a possibilidade de enviar solicitagio de cancelamento do seu lance durante a realizacio da etapa de lances da
sessdo publica que poderd ser aceita ou nio pelo Pregoeiro. Todavia, durante o transcurso do periodo randémico de disputa nio serda possivel o encaminhamento de
solicitagdo de cancelamento de lances.

11.7.2 O periodo randémico de disputa somente podera ser iniciado até as 17:20 horas, tendo em vista que as 18 horas o sistema serd blogueado automaticamente para envio
de lances e continuidade da disputa.

11.8 Caso nio sejam apresentados lances, verificar-se-d a aceitabilidade da proposta de pregos de menor valor, considerando-se o valor estimado para a contratagiio e o
no item 6.2.

lo caso de empate entre as propostas de menor prego e nio sendo apresentados lances, sem prejuizo do disposto no item 11.3, serd assegurada preferéncia como
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critério de desempate. sucessivamente, aos bens e servigos: (a) produzidos no Pais; (b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras; (c) produzidos ou prestados por 149
empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais; e (d) produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagio. Persistindo o
empate, o sorteio publico sera utilizado como critério de desempate.

12. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 O julgamento obedecerd ao critério de MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, na forma do item 6. Serd declarada vencedora a proposta que apresentar o menor
preco, observadas as regras deste Edital, especialmente o subitem 12.3.

12.1.1 No momento da apresentagio da proposta vencedora, considerando o valor do prego total de cada item, a mesma deverd ser apresentada com, no méximo, 2 (duas)
casas apos a virgula.

12.1.2 As ofertas dos licitantes nio poderdo ultrapassar o limite dos precos unitirios de cada item do lote, conforme apurados pelo ORGAO GERENCIADOR e
consignados na Planilha Estimativa de Quantitativo e Pregos Unitirios — Anexo [X, sob pena de desclassificagio da proposta de precos, ainda que esta consigne o menor
global do lote.

12.2 O SIGA informara o licitante detentor da proposta de precos ou do lance de menor valor, imediatamente apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou,
quando for o caso, apos verificagio de empate ficto, nos termos do subitem 12.3 deste Edital. cabendo decisdo, pelo Pregoeiro, acerca da aceitagiio do menor lance ofertado e,
ainda, negociagio visando a sua redugio.

12.3 Havendo empate ficto no momento do julgamento das propostas serd assegurada as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte a preferéncia na contratacio, caso a
proposta de menor prego tenho sido apresentada por empresa que nio detenha tal condigio.

12.3.1 Para efeito da verificacdo da existéncia de empate, no caso das microempresas ou das empresas de pequeno porte, serio consideradas as propostas por estas
apresentadas iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) aquela mais bem classificada.

12.3.2 Havendo empate, proceder-se-d da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar proposta de prego inferior aquela de menor preco do certame, no prazo
miximo de 5 (cinco) minutos, apos o encerramento da fase de lances, sob pena de preclusio.

b) caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, que se apresente na forma da alinea a, abdique desse direito ou nio venha a ser contratada, serio convocadas, na
ordem classificatoria, as demais que se enquadrem na mesma hipotese, para o exercicio de igual direito.

¢) na situagio de empate na forma antes prevista, inexistindo oferta de lances e existindo equivaléncia nos valores apresentados por mais de uma microempresa ou empresa
de pequeno porte, o sistema identificard aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a
melhor classificada.

12.3.3 Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser contratada pelo critério de desempate, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta
originalmente de menor prego do certame.

12.4 Se a proposta ou o lance de menor valor nio for aceitivel, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificagio, verificando a sua
aceitabilidade. Se for necessario, repetird esse procedimento, sucessivamente, até a apuracio de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

12.4.1 Ocorrendo a situagio a que se refere o subitem 11.8 e/ou subitem 12.4 deste Edital, o Pregoeiro poderd negociar com o licitante para que seja obtido melhor preco.

12.5 O sistema gerard ata circunstanciada da sessiio, na qual estario registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estard disponivel para consulta
no endereco eletrénico www.compras.rj.gov.br.

12.6 A critério do Pregoeiro, poderio ser relevados erros ou omissoes formais de que nio resultem prejuizo para o entendimento das propostas de precos.

12.7 Além do disposto nos subitens acima mencionados, deverdo ser observados, ainda, o constante no item 13 do Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.

13. DO CADASTRO DE RESERVA

13.1 Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderio reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para a formacio do
Cadastro de Reserva, sendo incluido, na respectiva Ata, o registro dos que aceitarem cotar o objeto com pregos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificacio
do certame.

13.1.1 Ao prego do primeiro colocado poderio ser registrados tantos fornecedores quantos necessdrios para que, em fungio das propostas apresentadas, seja atingida a
quantidade total estimada para o item.

13.1.2 A apresentacio de novas propostas, na forma deste item, nio prejudicard o resultado do certame em relagio ao licitante mais bem classificado.

13.2 Seriio registrados na Ata de Registro de Precos, nesta ordem:

'¢os e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa competitiva; e

¢0s e quantitativos dos licitantes que tiverem aceitado cotar o objeto em valor igual ao do licitante mais bem classificado.
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13.2.1 Se houver mais de um licitante na situacio de que trata a alinea b, serfo classificados segundo a ordem da altima proposta apresentada durante a fase competitiva.

13.2.2 A ordem de classificacio dos licitantes registrados na ata devera ser respeitada para as contratagdes, cabendo ao ORGAQ GERENCIADOR realizar os devidos
registros na Ata de Registro de Precos, para a sua atualizagio.

13.3 Homologado o resultado da licitagio, os fornecedores classificados, observado o disposto nos itens 14 e 15, serfio convocados para assinar a Ata de Registro de Pregos.
13.4 O Cadastro de Reserva poderd ser empregado no caso de exclusio do primeiro colocado na Ata de Registro de Precos, nas seguintes ocorréncias:

a) cancelamento do registro do fornecedor, quando este descumprir as condigdes da ata de registro de precos; ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragio, sem justificativa aceitivel; ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tomar superior dqueles praticados no
mercado; ou sofrer sancio prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 87, da Lei n® 8.666, de 1993, ouno art. 7°, da Lei n® 10.520, de 2002; e

b) cancelamento do registro de pregos, por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudigque o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
Justificados, causados por razio de interesse publico ou a pedido do fornecedor.

14. DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS PELO LICITANTE DETENTOR DA MELHOR PROPOSTA

14.1 Efetuados os procedimentos previstos nos itens 12 e 13 deste Edital, o licitante detentor da melhor proposta ou do lance de menor valor, assim como os licitantes que
reduziram seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para a formagio do Cadastro de Reserva, deverio apresentar no endereco: Rua da Conceigiio n®
69, 24° andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis contados do encerramento da etapa de lances da sessio puablica, os originais ou copias
autenticadas da seguinte documentagio:

a) declaragio, na forma do Anexo VI — Declaragio de inexisténcia de penalidade, de que ndo foram aplicadas as seguintes penalidades, cujos efeitos ainda vigorem:

a.1) suspensio tempordria da participagio em licitagio e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 87, 111 da Lei
n° 8.666/1993);

a.2) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 7° da Lei n® 10.520/02);

a.3) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, imposta por gualquer Ente ou Entidade da Administracio Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei
n° 8.666/1993);

b) os documentos de habilitagio previstos no item 15.1 a 15.7;
¢) a proposta de pregos relativa ao valor arrematado, inclusive, se for o caso, detalhando a planilha de custos.

14.2 Uma vez recebidos os documentos, o Pregoeiro consultard o Cadastro de Fomecedores do Estado, por meio do SIGA, e o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia, da Controladoria Geral da Unido.

14.2.1 Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 14.2, com o registro de penalidade que impeca a sua participagio em licitagio ainda em
vigor, nio poderd prosseguir no certame, cabendo ao Pregoeiro declarar tal condigio.

15. DA HABILI'I'AC;\U

15.1 Os documentos de habilitagio mencionados na alinea b, do item 14.1 sio os indicados nos itens a seguir:

15.2 Habilitacio Juridica

15.2.1 Para fins de comprovacio da habilitagio juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes documentos:
a) cédula de identidade e CPF dos socios ou diretores;

b) registro Comercial, no caso de empresirio pessoa fisica;

¢) ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por acgdes,
acompanhado de documentos de elei¢io de seus administradores, com todas as alteragdes ou consolidagio respectiva;

d) inscrigio do Ato Constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

¢) decreto de Autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagio para funcionamento expedido pelo
orgio competente, quando a atividade assim o exigir;

f) a sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos artigos 1.039 a 1.092 da Lei Federal n® 10.406/2002, devera mencionar, no contrato social, por forca do
17, inciso VI, as pessoas naturais incumbidas da administragio;

rularidades Fiscal e Trabalhista
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15.3.1 Para fins de comprovagio de regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) prova de inscrigio no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscrigiio no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

¢) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, que serd realizada da seguinte forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentagio de Certidio Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e 4 Divida Ativa da Unido, ou Certidio Conjunta Positiva com
efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes
socials previstas nas alineas a a d, do paragrafo anico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

¢.2) Fazenda Estadual: apresentacio de Certidio Negativa de Débitos, ou Certidio Positiva com efeito de Negativa, perante o Fisco estadual, pertinente ao Imposto sobre
Operagoes relativas a Circulagio de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagio — ICMS, bem como de
Certidio perante a Divida Ativa estadual, podendo ser apresentada Certidio Conjunta em que constem ambas as informagdes; ou, ainda, Certidio comprobatoria de que o
licitante, em razio do objeto social, nio esteja sujeito a inscrigio estadual;

¢.2.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentacio da Certidio
Negativa de Débitos, ou Certidio Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, e de Certidio Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou
Certidio Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagio em licitagiio, expedida pela Procuradoria Geral do Estado, ou, se for o caso, Certidio comprobatoria de
que o licitante, em razio do objeto social, nio esteja sujeito a inscricio estadual;

¢.3) Fazenda Municipal: apresentagio da Certidio Negativa de Débitos, ou Certidio Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS,
ou, se for o caso, certidido comprobatoria de que o licitante, em razio do objeto social, ndo esteja sujeito a inscrigdo municipal;

d) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

¢) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacio de Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou da
Certidio Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

15.3.2 Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma da lei, nio obstante a obrigatoriedade de apresentagio de toda a documentagio
habilitatoria, a comprovacgio da regularidade fiscal e trabalhista somente serd exigida para efeito de assinatura da Ata de Registro de Preco, caso se sagre vencedora na
licitagdo.

15.3.2.1 Caso a documentagio apresentada pela microempresa ou pela empresa de pequeno porte contenha alguma restrigio, lhe serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
iteis, contados da declaragio do vencedor do certame (no momento imediatamente posterior a fase de habilitagio), para a regularizagio da documentagio, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissio de eventuais certiddes negativas ou positivas que tenham efeito negativo.

15.3.2.2 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do interessado, a critério exclusivo da Administragio Publica.

15.3.2.3 A nio regularizacio da documentagio no prazo estipulado implicard a decadéncia do direito 4 contratagio, sem prejuizo da aplicacio das sangdes previstas no artigo
87 da Lei n° 8.666/1993.

15.4 Qualificacio Econdmico-Financeira

15.4.1 Para fins de comprovagio de gualificagio econdmico-financeira, deverio ser apresentados os seguintes documentos:

a) certiddes negativas de faléncias e recuperagiio judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou de execugio patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica. Se o licitante nio for sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverio vir acompanhadas de declaracio oficial da
autoridade judicidria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuigio para expedir certiddes negativas de faléncias e recuperagio
judicial, ou de execugio patrimonial,

b) Balango Patrimonial e Demonstragdes Contibeis do altimo exercicio social, desde que ja exigiveis e apresentados na forma da lei, incluindo Termo de Abertura e
Encerramento do livro contibil, que comprovem a boa situacio financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de trés meses da data da apresentagio da proposta,
admitir-se-a atualizagio de valores, por indices oficiais, sendo vedada a substituicio das demonstragdes financeiras por balancetes ou balangos provisorios. O licitante devera
comprovar que dispde dos indices econdmico-financeiros minimos previstos a seguir:

b.1) indice de Liquidez Geral: somente serd qualificado o Licitante que obtiver indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1{um), apurado nas demonstracdes
financeiras do altimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO >0U=1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b.2) indice de Liquidez Corrente: somente serd qualificado o Licitante que obtiver indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1, apurado nas demonstragdes
financeiras do altimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

PASSIVO CIRCULANTE 152

b.3) indice de Endividamento: somente serd qualificado o Licitante que obtiver Indice Endividamento (IE) igual ou menor do que 1 (um), apurado nas demonstracdes
financeiras do altimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

=0U =<1

ATIVO TOTAL

15.4.1.1 As empresas gue apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e indice de
Endividamento, deverio comprovar Capital Social de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratagio ou do item pertinente.

15.4.2 Os indices contibeis, calculados pelo licitante para fins de atendimento do dispositivo acima, deverdo ser confirmados pelo responsédvel da contabilidade do licitante,
que devera apor sua assinatura no documento de calculo e indicar, de forma destacada, seu nome e numero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

15.5 Qualificacio Técnica

15.5.1 Para fins de comprovacio de qualificacio técnica, devera(do) ser apresentado(s) o(s) seguinte(s) documento(s):

a ) atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a aptidio de desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagio, na forma do artigo 30, § 4°, da Lei Federal n® 8.666/1993 gue indiguem nome, fungio, endereco e o telefax de
contato do(s) atestador(es), ou gqualguer outro meio para eventual contato pelo PRODERJ.

15.5.2 Além do disposto nos subitens acima mencionados, no que concermne 4 qualificacio técnica, deverio ser observados, ainda, o constante no item 18 do Termo de
Referéncia - Anexo I deste Edital.

15.6 Declaracio Relativa ao Trabalho de Menores

15.6.1 Para fins de comprovagio de atendimento do inciso V, do art. 27, da Lei n® 8.666/1993 devera ser apresentada declaragio do licitante de que nio possui em seu quadro
funcional nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualguer trabalho por menor de dezesseis anos, consoante art. 7°, inciso
XXXII1, da Constituigio Federal, na forma do Anexo VIl — Declaragio para atendimento ao inciso V, do art. 27, da Lei n® 8.666/1993.

15.7 Declaracio de Atendimento 4 Lei Complementar n® 123/2006

15.7.1 Caso o licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar declaracio de que cumpre os reguisitos previstos na Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006, em especial quanto ao seu artigo 3°, na forma do Anexo VIII - Declaragio para microempresa, empresa de pequeno porte, empresario
individual e cooperativas enquadradas no art. 34, da lei n® 11.488, de 2007

15.8 O Certificado de Registro Cadastral do Estado - CRC, mantido pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fommecedores - SICAF, podera ser apresentado em
substituigio aos documentos elencados nos subitens 15.2; 15.3; alinea a, do item 15.4.1 e 15.6, cabendo aos cadastrados apresentar os demais documentos previstos no item
15.

15.9 Os documentos exigidos para fins de habilitagio deverio ser apresentados no original ou em copia reprogrifica autenticada, na forma do artigo 32, e seus paragrafos, da
Lei Federal n.® 8.666/1993.

15.10 As certiddes valeriio nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-io validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicio.

15.11 Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante serd declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagio pelo proprio Pregoeiro, na
hipotese de inexisténcia de recursos, ou pela AUTORIDADE SUPERIOR na hipotese de existéncia de recursos.

15.12 Se o licitante desatender as exigéncias previstas no item 14, o Pregoeiro examinard a oferta subsequente na ordem de classificagio, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a sua habilitagio, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessdrio, até a apura¢do de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor.

16. RECURSOS

16.1 O licitante interessado em interpor recurso devera manifestar-se imediatamente apos a declaragio de vencedor pelo Pregoeiro, expondo os motivos por meio do sistema
eletronico. Na hipotese de ser aceito o Recurso, sera concedido o prazo de 3 (trés) dias Gteis para apresentacio das razdes, ficando os demais licitantes desde logo intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazioes em igual periodo, que comecara a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata do processo
administrativo mediante requerimento dirigido ao Pregoeiro.

16.2 As razdes e contrarrazdes de recurso poderio, facultativamente, ser enviadas para o e-mail (cdl@proderir.gov.br), com posterior envio do original, desde que
observado o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da declaragio de vencedor do certame.

16.3 A nio apresentacio das razdes acarretard como consequéncia a andlise do recurso apenas pela sintese da manifestacio a que se refere o item 16.1.

16.4 A falta de manifestagio imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito de recurso e a adjudicacio do objeto da licitagio pelo Pregoeiro ao vencedor.

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

16.6 As razdes de recursos serdo dirigidas a autoridade superior por intermédio do pregoeiro que, no prazo de 03 (trés) dias uteils, podera reconsiderar sua decisio ou, nesse = 153
mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, para decisdo final.

17. ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E LAVRATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 Nio sendo interposto recurso, o Pregoeiro adjudicari o objeto do certame ao arrematante, com a posterior homologagio do resultado pela AUTORIDADE
COMPETENTE. Havendo interposicio de recurso, apos o julgamento, a AUTORIDADE COMPETENTE adjudicara e homologara o procedimento.

17.2 Uma vez homologado o resultado da licitagio pela AUTORIDADE COMPETENTE, o licitante vencedor, assim como os licitantes que reduziram seus pregos ao valor
da proposta do licitante mais bem classificado, para a formacio do Cadastro de Reserva, seriio convocados, por escrito, com uma antecedéncia minima de 24 (vinte e guatro)
horas, para a lavratura da ata de registro de pregos.

17.2.1 Na Ata de Registro de Precos sdo registrados os precos, os fornecedores, os ORGAOS PARTICIPANTES e as condigdes a serem praticadas, conforme definido
neste Edital e no Anexo I — Termo de Referéncia.

17.3 Como condigdo para a lavratura da ata de registro de precos o vencedor, assim como os licitantes que reduziram seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem
classificado, para a formagio do Cadastro de Reserva, deverdo apresentar a Declaragio de Elaboragio Independente de Proposta, constante do Anexo IV, em atendimento ao
Decreto Estadual n® 43.150, de 24.08.11.

17.4 Na hipdtese de ndo atendimento do item 17.3 poderi 0 ORGAQ GERENCIADOR proceder 4 convocagio dos demais licitantes, caso nio tenha sido formado o
Cadastro de Reserva mencionado no item 13, observada a ordem de classificaciio, sem prejuizo da aplicagio da penalidade a que se refere o art. 81 da Lei n.® 8.666/93.

17.5 Deixando o adjudicatario de lavrar a Ata de Registro de Precos no prazo fixado, sem prejuizo da aplicaciio das sancdes administrativas ao faltoso, apos a licitagio ter
retornado a fase de habilitacio pela Autoridade Superior, podera o Pregoeiro examinar as ofertas subsequentes e a qualificacio dos licitantes, na ordem de classificacio, até a
apuragio de uma que atenda ao Edital, caso nido tenha sido formado o Cadastro de Reserva mencionado no item 13.

17.6 Uma vez formado o Cadastro de Reserva mencionado no item 13, serfio os fornecedores convocados na ordem de classificagio.

17.7 Uma vez lavrada a Ata de Registro de Precos 0 ORGAO GERENCIADOR, os ORGAOS PARTICIPANTES e os ORGAOS ADERENTES estario aptos a
proceder aos procedimentos para as respectivas contratagdes, estes ultimos desde que observadas as condigdes do item 21.

17.8 O preco registrado com indicagio dos fornecedores serd divulgado no Portal de Compras do Estado e ficara disponibilizado durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos.

18. DO ORGAO GERENCIADOR

18.1 Dentre outras atribuigdes inerentes 4 licitagdo, cabe a0 ORGAQ GERENCIADOR:

a) gerenciar a ata de registro de precos;

b) realizar ampla pesquisa de pregos semestralmente para aferir a compatibilidade de precos registrados com os efetivamente praticados;
¢) conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociages dos precos registrados;

d) publicar no Portal de Compras do Poder Executivo, do Estado do Rio de Janeiro, os precos registrados e suas atualizagdes, para fins de orientacio dos ORGAOS
ADERENTES;

¢) gerir os pedidos de adesdo dos orgios e entidades niio participantes da Ata de Registro de Precos e orientar os procedimentos dos ORGAOS ADERENTES.

19. A CONTRATACAO PELO ORGAO GERENCIADOR E PELOS ORGAOS PARTICIPANTES

19.1 A Ata de Registro de Pregos € documento vinculativo, de cardter obrigacional, com efeito de compromisso para futura contratagio, nos termos definidos no Termo de
Referéncia Anexo I do Edital.

19.2 A contratagio com o fornecedor registrado ndo é obrigatria e serd realizada de acordo com a necessidade do ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS
PARTICIPANTES.

19.3 Compete a0 ORGAO GERENCIADOR e aos ORGAOS PARTICIPANTES promover as acdes necessdrias para as suas proprias contratagdes, durante o prazo de
validade da Ata de Registro de Precos.

19.4 A contratacio realizada pelo ORGAQ GERENCIADOR e pelos ORGAOS PARTICIPANTES serd formalizada por intermédio de instrumento contratual (ANEXO
X1 — Minuta de Contrato), emissio de nota de empenho de despesa, autorizagio de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 62 da Lei n® 8.666, de
1993,

** =~ YRGAO GERENCIADOR ¢ 0s ORGAOS PARTICIPANTES deverdo verificar a manutenco das condicdes de habilitagio e proceder a consulta ao Cadastro de
E {ores do Estado, por meio do SIGA e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia da Controladoria Geral da Unido,
statar a inexisténcia de penalidade cujo efeito ainda vigore.
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19.6 O fornecedor registrado devera manter durante toda a vigénecia da Ata de Registro de Precos a compatibilidade com as obrigagbes assumidas, assim como todas as
condigdes exigidas na licitacio, inclusive as referentes a habilitago e as condigdes de participacio.

19.7 Na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados ao contrato esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5%
(cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgio:

I - ate 200 empregados. ..o 2%;
Sde 20T @ 500 s 3%:;
I -de 50T a 1000 4%
IV - de 1.007 em diante. ..ot 5%.

19.8 No momento da assinatura do contrato, a licitante vencedora deverd comprovar que mantém programa de integridade, nos termos da disciplina conferida pela Lei
Estadual n.® 7.753/17 e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo 4 denincia de irregularidades e na aplicacio efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragio Pablica.

19.8.1 Caso a futura contratada ainda ndo tenha programa de integridade instituido, a Lei n® 7.753/2017 faculta o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a implantacio do
referido programa, a contar da data da celebragio do contrato.

20. CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1 Os pagamentos serdo realizados pelo ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES ¢ ORGAOS ADERENTES, de acordo com as contratagdes
realizadas por cada um deles.

20.2 O pagamento serd efetuado MENSALMENTE.

20.3 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da institui¢io financeira contratada pelo Estado, cujo nimero e agéncia deverdo
ser informados pelo adjudicatirio até a assinatura do contrato.

20.4 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nio possua agéncia da instituicio financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo

CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razio de negativa expressa da instituigio financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente

naquela instituicio financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituigio financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais seriio suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

20.5 O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.
20.6 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestaciio com a entrega do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

20.7 Caso se faga necessaria a reapresentacio de gualguer fatura por culpa do CONTRATADO, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentagio.

20.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde gque nio decorram de ato ou fato atribuivel ao CONTRATADO, sofrerio a incidéncia de atualizagio
financeira pelo IPCA/IBGE, e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e agueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital seriio feitos mediante
desconto de 0,5% ao més pro rata die.

20.9 O contratado deverd emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo [CMS n® 42/2009, com a redagio conferida pelo Protocolo ICMS n® 85/2010, e caso
seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, de e, do §1° do art. 2°, da Resolugio SEFAZ n®
971/2016.

21. ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO ADERENTE

21.1 0 ORGAQ ADERENTE poderd, mediante prévia anuéncia do ORGAO GERENCIADOR, aderir a Ata de Registro de Precos, desde que realizado estudo que
demonstre a viabilidade e a economicidade.

21.2 0 ORGAO GERENCIADOR s6 poderd autorizar as adesdes por ORGAO ADERENTE Municipal, Distrital, de outros Estados, e Federal, depois de transcorrido
metade do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos e realizada a primeira contratacio por ORGAOQ PARTICIPANTE.

21.3 O fornecedor beneficirio nio estd obrigado a aceitar o fornecimento decorrente da adesio pelo ORGAO ADERENTE.

21.4Desde que o fornecimento objeto da adesio nio prejudique as cbngdc,ues presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o ORGAO
GERENCIADOR ¢ ORGAOS PARTICIPANTES o fornecedor podera contratar com 0 ORGAO ADERENTE.

21.5 Apds a autorizagio do ORGAO GERENCIADOR, o ORGAO ADERENTE deverd efetivar a contrataciio solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de
vigéncia da ata, devendo cumprir as atribuicdes inerentes aos ORGAOS PARTICIPANTES e demais orientagdes do ORGAO GERENCIADOR.

21.6 O ORGAO ADERENTE deveri verificar a manutencio das condicdes de habilitagio do fornecedor e proceder 4 consulta ao Cadastro de Fornecedores do Estado, por
S1GA e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CELS, do Portal Transparéncia da Controladoria Geral da Unido, para constatar a inexisténcia de
de cujo efeito ainda vigore.
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21.7 Compete a0 ORGAO ADERENTE: 155
a) aceitar todas as condigdes fixadas na Ata de Registro de Precos;

b) realizar os pagamentos relativos ds suas contratagbes;

¢) os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas;

d) a aplicagiio, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cliusulas contratuais, em relaciio as suas proprias
contratacies, devendo registrar no Cadastro de Fornecedores do Estado as penalidades aplicadas ou informé-las a0 ORGAQ GERENCIADOR, quando se tratar dos 6rgios
ou entidades que nio pertengam ao Estado do Rio de Janeiro.

21.8 O ORGAO GERENCIADOR devera zelar para que o guantitativo total das contratagdes pelos ORGAOS ADERENTES observe o limite fixado nos itens 2.3,
alinea b e 2.4 deste Edital.

22, CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

22.1 O registro do fornecedor serd cancelado quando:

a) forem descumpridas as condigdes da ata de registro de pregos;

b) niio for retirada a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragio, sem justificativa aceitivel;
¢) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior agueles praticados no mercado; ou

d) sofrer sancio prevista nos incisos [ ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002.

22.1.1 O cancelamento do registro nas hipoteses previstas nas alineas a, b e d do item 22.1 serd formalizado por despacho do ORGAO GERENCIADOR, assegurado o
contraditorio e a ampla e prévia defesa.

22.2 O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados:

a) por razio de interesse publico; ou
b) a pedido do fornecedor.
23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

23.1 O licitante que, convocado no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execugio de seu objeto, nio mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucio do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficard, sem prejuizo das demais cominacdes legais, sujeito as seguintes sangdes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, com a consequente suspensio de seu registro no Cadastro de Fornecedores,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.
23.1.1 As condutas do contratado, verificadas pela Administragio Pablica contratante, para fins deste item sio assim consideradas:

1 — retardar a execucio do objeto, qualquer acio ou omissio do licitante que prejudique o bom andamento da licitacio, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo
assinalado no edital, que evidencie tentativa de indugio a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato ou da ata de registro de precos;

II — ndio manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificagio
de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nio esteja fundamentada na demonstragio de vicio ou falha na sua elaboragio, que evidencie a
impossibilidade de seu cumprimento;

I — falhar na execugio contratual, o inadimplemento grave ou inescusdvel de obrigagio assumida pelo contratado;
IV — fraudar na execucio contratual, a pratica de gualguer ato destinado a obtengio de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administragio Publica; e

V —comportar-se de modo inidéneo, a pritica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou frustragio do cariter
competitivo do procedimento licitatorio, agio em conluio ou em desconformidade com a lei, indugio deliberada a erro no julgamento, prestagio falsa de informagdes,
apresentacio de documentagio com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

orrendo qualguer outra infragio legal ou contratual, o contratado estard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, ds seguintes
des, que devera(io) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infragio:
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b) multa administrativa;
¢) suspensio tempordria da participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro;
d) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Pablica.

23.3 A sancio administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade da falta cometida, os danos causados 4 Administragio Pablica e as circunstincias
agravantes e atenuantes.

23.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no item 23.3 também deveriio ser considerados para a sua fixagio.

23.4 A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do érgio contratante, podendo ser aplicado pelo ORGAO GERENCIADOR, nesta qualidade, pelo ORGAO
PARTICIPANTE ou pelo ORGAOQ ADERENTE, em relacio as respectivas contrataces.

23.4.1 Ressalvada a hipotese descrita no item 23.4, cabe a0 ORGAO GERENCIADOR aplicar as penalidades decorrentes de infracdes no procedimento licitatorio ou do
descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos.

23.5 As sangdes previstas na alinea b do item 23.1 e nas alineas a e b, do item 23.2 serio impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do paragrafo unico, do art. 35 do
Decreto Estadual n® 3.149/1980.

23.5.1 As sangbes previstas na alinea a do item 23.1 e na alinea c. do item 23.2 serdo impostas pelo proprio Secretirio de Estado ou pelo Ordenador de Despesa, devendo,
neste caso, a decisdo ser submetida a apreciacdo do proprio Secretario de Estado, na forma do paragrafo anico, do art. 35 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

23.5.1.1 Tratando-se de ORGAO PARTICIPANTE ou ORGAO ADERENTE da Administragio Indireta do Estado do Rio de Janeiro, as sangdes previstas na alinea a do
item 23.1 e na alinea ¢, do item 23.2 seriio impostas pelo proprio Secretirio de Estado ou pelo Ordenador de Despesa, devendo, neste caso, a decisdo ser submetida 4
apreciacio do proprio Secretario de Estado, na forma do parigrafo inico, do art. 35 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

23.5.2 A aplicagio da sancdo prevista na alinea d, do item 23.2, é de competéncia exclusiva do Secretirio de Estado do ORGAO PARTICIPANTE o u ORGAO
ADERENTE contratante ou que a Entidade se encontra vinculada.

23.6 Dentre outras hipoteses, a adverténcia poderd ser aplicada quando o CONTRATADO nio apresentar a documentagio exigida no item 24.7, no prazo de 10 (dez) dias da
sua exigéncia, o que configura a mora.

23.7 As multas administrativas, previstas na alinea b do item 23.1 e na alinea b, do item 23.2:

a) corresponderdo ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas de acordo com a gravidade da infragio e proporcionalmente s parcelas nio
executadas;

b) poderio ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;

¢) nio tém cardter compensatorio e seu pagamento nio exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes cometidas;

d) deveriio ser graduadas conforme a gravidade da infracio;

¢) nas reincidéncias especificas, deverio corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

f) deverio observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

23.8 A suspensdo temporaria da participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, prevista na alinea ¢, do item
232

a) nio podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;
b) sem prejuizo de outras hipoteses, deverd ser aplicada quando o adjudicatirio faltoso, sancionado com multa, nio realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido;

¢) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente  rescisdo contratual, no caso de descumprimento total ou parcial das obrigagdes trabalhistas e/ou previdenciarias,
configurando inadimplemento, na forma dos itens 24.8 e 24.9.

23.9 A declaracio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Pablica, prevista na alinea d, do item 23.2, perdurard pelo tempo em que os motivos
determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragio Pablica pelos prejuizos causados.

23.9.1 A reabilitagdo podera ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicagio.

atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitard o CONTRATADO a multa de mora de 1% (um por cento) por dia atil que exceder o prazo
lo, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido. respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de
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rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagio das sangdes administrativas. 157

23.11 Se o valor das multas previstas na alinea b do item 23.1, na alinea b, do item 23.2 e no item 23.10, aplicadas cumulativamente ou de forma independente, forem
superiores ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragio ou cobrada judicialmente.

23.12 A aplicagio de sangdo nio exclui a possibilidade de rescisio administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

23.13 A aplicacio de gualquer sangio serd antecedida de intimacio do interessado que indicard a infragio cometida, os fatos, os dispositivos do edital e/ou do contrato
infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

23.13.1 Ao interessado serd garantido o contraditorio e a defesa prévia.
23.13.2 A intimacio do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentagio da defesa.

23.13.2.1 A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 5 (cinco) dias dteis, no caso de aplicacio das penalidades previstas nas alineas g e b do item 23.1 e nas
alineas g, b e ¢, do item 23.2, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do item 23.2.

23.13.3 Serd emitida decisio conclusiva sobre a aplicagio ou nio da sancio, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagio, com a demonstragio
dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

23.14 A recusa injustificada do adjudicatirio em assinar o contrato dentro do prazo estipulado pela Entidade, sem gque haja justo motivo para tal, caracterizard o
descumprimento total da obrigagio assumida e determinard a aplicagio de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a aplicacio das demais
sangoes administrativas, de acordo com as peculiaridades do caso concreto.

23.15 As penalidades previstas nos itens 23.1 e 23.2 também poderiio ser aplicadas aos licitantes e ao adjudicatario.

23.15.1 Os licitantes, adjudicatarios e contratados ficario impedidos de contratar com a Administragio Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos
das sangdes de:

a) suspensio tempordria da participagio em licitacio e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagoes (art. 87, 111 da Lei n®
8.666/1993);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 7° da Lei n® 10.520/2002);

¢) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administragio Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n®
8.666/1993);

23.16 As penalidades impostas aos licitantes serdio registradas pelo ORGAO GERENCIADOR no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

23.16.1 Apos o registro mencionado no item acima, deverd ser remetido para o Orgdo Central de Logistica (SEPLAG/SUBLOG), o extrato de publicagio no Didrio Oficial
do Estado do ato de aplicagio das penalidades citadas na alinea a do item 23.1 e nas alineas ¢ e d do item 23.2, de modo a possibilitar a formalizagio da extensio dos seus
efeitos para todos os orgios e entidades da Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro.

23.16.2 A aplicacio das sangdes mencionadas no subitem 23.16.1 deverd ser comunicada & Controladoria Geral do Estado, que informard, para fins de publicidade, ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

24. ACEITACAO DO OBJETO CONTRATUAL

24.1 Executado o Contrato, o seu objeto serd recebido por comissio de fiscalizagio de contrato composta por 03 (trés) membros, na forma prevista no art. 73 da Lei n.°
8.666/1993 e na clausula sétima da Minuta de Contrato - ANEXO X1, dispensado o recebimento provisorio nas hipoteses previstas no art. 74 da mesma lei.

24.2 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do Contrato nio exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execugio do
Contrato.

24.3 Salvo se houver exigéneia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento da aceitagio provisoria ou definitiva devera ficar concluido no prazo de 30 dias ateis,
contados da entrada do respectivo requerimento no protocolo do ORGAO GERENCIADOR, ORGAO PARTICIPANTE ou ORGAO ADERENTE, conforme o caso.

24.4 O Fornecedor é responsivel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugio do contrato, nio excluida ou reduzida
essa responsabilidade pela presencga de fiscalizacio ou pelo acompanhamento da execugio por orgio da Administracio.

24.5 O Fornecedor € responsivel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdencidrios, fiscais e comerciais oriundos
da execugio do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovagio do cumprimento de tais encargos.

24.6 O Fornecedor serd obrigada a reapresentar a Certidio Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unifio, ou Certidio Conjunta
Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), da sede do licitante, que
abrange, inclusive, as contribuigdes socials previstas nas alineas g a d, do parigrafo dnico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991; o Certificado de Regularidade do FGTS
:, a Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

uséncia da apresentacio dos documentos mencionados no subitem 24.6 ensejara a imediata expedigio de notificagio ao Fornecedor, assinalando o prazo de 10 (dez)
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dias para a cabal demonstragio do cumprimento das obrigages trabalhistas e previdencidrias e para a apresentacio de defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicacio da = 158
penalidade de adverténcia, na hipotese de descumprimento total ou parcial destas obrigagdes no prazo assinalado.

24.8 Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato serd rescindido.

24.9 No caso do item 24.8, serd expedida notificagio a CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, para dar inicio ao procedimento de
rescisio contratual e de aplicagdo da penalidade de suspensio temporiria de participagio em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragio Pablica, pelo prazo
de 1 (um) ano.

24.10 Além do disposto nos subitens acima mencionados, deverio ser observados, ainda, o constante no item 22.1 do Termo de Referéncia - Anexo [ deste Edital.
25. GARANTIA

25.1 A CONTRATADA deverd apresentar, no prazo de 10 (dez) dias, contado da assinatura do CONTRATO, comprovante de prestagio de garantia, correspondente ao
percentual 3% (trés por cento) do valor total do CONTRATO, dentre uma das modalidades previstas no § 1° do artigo 56 da Lei n® 8.666/93.

25.1.1 O referido percentual resguarda a complexidade do objeto e os riscos envolvidos, enquanto solugdo de TIC, visando impedir a inexecucio, mesmo que parcial do
objeto e danos ao erario pablico.

25.1.2 A garantia, qualguer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do nio cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacio 4 contratada;
¢) prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio do contrato;

d) obrigagdes previdenciirias e trabalhistas nio honradas pela CONTRATADA.
25.2 A garantia prestada nio poderd se vincular a outras contratagbes, salvo apos sua liberacio.

25.3 Nos casos em gue valores de multa venham a ser descontado da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisio
administrativa do contrato.

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1 E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacio, a promocio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugio do
processo, vedada a inclusio posterior de documento ou informagio que deveria constar originariamente da proposta.

26.2 A presente licitagio poderd ser revogada por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por
ilegalidade, de oficio ou por provocacio de terceiro, de acordo com o art. 229 da Lei Estadual n.® 287/1979 ¢/c o art. 49 da Lei Federal n.” 8.666/1993, assegurado o direito
de defesa sobre os motivos apresentados para a pritica do ato de revogagio ou anulagio.

26.3 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do término.
26.4 A homologacio do resultado desta licitagio nio importara direito i contratagiio.
26.5 Os casos omissos serio resolvidos pela Autoridade Superior, com auxilio do Pregoeiro e da Equipe de Apoio.

26.6 O foro central da comarca da capital do Rio de Janeiro € designado como o competente para dirimir quaisquer controvérsias relativas a este Pregio e a adjudicacio,
contratagio e execugdo dela decorrentes.

26.7 Acompanham este edital os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo 11 — Relagio dos Orgdos Participantes

Anexo Il — Ata de Registro de Precos

Anexo IV — Declaragio de Elaboragio Independente de Proposta

Anexo V - Formuldrio de Proposta de Pregos

Anexo VI — Declaragio de inexisténcia de penalidade;

Anexo VII — Declaragio para atendimento ao inciso V, do art. 27, da Lei n® 8.666/1993;

Anexo VIII - Declaragio para microempresa, empresa de pequeno porte, empresario individual;
Anexo IX - Planilha Estimativa de Quantitativo e Pregos Unitarios e Totais;

Anexo X - Declaragio de Sustentabilidade

Anexo X1 - Minuta de Contrato

Rio de Janeiro, de de 2022,
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ANEXO 1 DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. Registro de pregos com vistas a contratagio de servigo telefdnico fixo comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distincia Nacional
(LDN) e Longa Distincia Intermacional (LDI) a ser executado de forma continua por 12 meses, com fornecimento de aparelhos novos ou seminovos por comodato, se
necessario, conforme as especificagdes e condigdes constantes deste instrumento e seus anexos.

2. DO OBJETIVO:

2.1. A contratagio objeto deste Termo visa suprir as necessidades do PRODERJ e demais orgios da Administragio Pablica, com a prestacio de servigos de telefonia fixa
comutada (STFC - fixo-fixo e fixo-movel), contribuindo com o desenvolvimento nacional sustentivel, a boa qualidade dos servigos prestados, colaborando para a
manutengdo, padronizagio e diminuigio dos gastos governamentais.

3. DA JUSTIFICATIVA:
3.1. O Governo do Estado, como toda grande organizagio, tem gastos volumosos com servigos de telefonia nos orgios e entidades que o compdem.

3.2. Parte significativa desses dispéndios pode ser reduzida com processos de contratagio mais eficientes e planejados previamente em conjunto por grupos de orgios e
entidades.

3.3. Além de melhorar a qualidade técnica dos artefatos de contratagio, como Termos de Referéncia, um planejamento integrado de compra reduz a duplicidade de esfor¢os
entre os Orgios e otimiza o trabalho dos técnicos das dreas de licitagdes e contratos, ensejando ainda economia processual.

3.4. O grande beneficio, entretanto, advém da utilizagio do poder de compra do governo. Na medida em que aproveita as oportunidades de economia de escala, a
Administragio Pablica pode obter melhores pregos junto ao mercado, reduzindo seus custos em beneficio do atendimento as demandas sociais.

3.5. Esta & uma inteligéncia trazida pelo Sistema de Registro de Precos - SRP, utilizado sempre que conveniente a contratagio de servigos para atendimento a mais de um
orgio ou entidade (Decreto 46.751/2019), que trabalham de forma integrada suas estimativas de consumo e os aspectos técnicos da contratagio.

3.6. Com esta motivagio, o PRODERJ vem conduzindo pregdes para aquisigdes e contratagio de servigos por meio de licitagdes centralizadas, beneficiando assim todos os
orgios da administragio publica.

3.7. Visto o éxito alcangado com as Atas de Registro de Precos (ARP) decorrente dos Pregdes Eletronicos anteriores, torna-se oportuna a expansio da abordagem de Servigos
de Telecomunicagio por meio de um novo processo licitatorio que dé continuidade a contratagio do Servigo de Telefonia Fixa Comutada. Desta forma, o PRODERJ e outros
orgios e entidades estaduais terfiio 4 disposicio uma ata que possibilite a contratacio dos servigos de telefonia objeto deste Termo de Referéncia.

3.8 A contratacio objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os Licitantes e o desenvolvimento nacional sustentivel, selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servigcos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para a manutencio, padronizagio e diminui¢io dos gastos
governamentais.

3.8.1. A contratagdo dos servigo abrangerd diversos orgdos e entidades estaduais, conforme levantamento preliminar de uso de telefonia, onde alguns orgios interessados
indicardo as localidades de interesse de contratagio.

3.9. Cabe ressaltar que o PRODERJ € o Orgio do Governo do Estado competente para realizar Registro de Precos para a contratagio de bens e servigos relativos a tecnologia
da informagio e comunicagio, conforme prevé o §2° art. 4° do Decreto 46.751/2019, que regulamenta o sistema de registro de pregos no Estado do Rio de Janeiro.

Além disso, o inciso X, art. 2° da Lei n® 4480/2004, dispde que cabe ao PRODERI: "oferecer aos drgdos do Estado a possibilidade de aderir a contratos corporativos para
suprir os principais itens relativos a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, englobando licencas de software de uso geral (sistemas operacionais, de bancos de dados,

de automagdo de escritorios, de seguranga e de rede), linhas de comunicacdo de dados, estagées de trabalho, servidores e terminais de autoatendimento para acesso a
internet, tendo como objetivo a obtengdo de ganhos de economia de escala para o Estado, além dos beneficios intrinsecos de padronizagio e integragdn.”

3.10. Em suma, elencamos cinco argumentos que justificam a adogio do Sistema de Registro de Pregos:

I- Melhoria da qualidade técnica dos documentos preliminares ao certame, tais como: especificagdes técnicas, alinhamento estratégico com o planejamento dos orgios e
condigdes juridicas para a contratagio;
11- Redugio do esforgo administrativo para a realizaciio de diversos processos licitatorios sendo que a execugio conjunta culmina em um unico certame;
[1I- Padronizagio do pargue tecnologico na Administragio Pablica;
IV- Redugio de custos de manutengio e melhor eficiéncia pelo uso racional dos recursos, uma vez que estes foram definidos de forma a atender precisamente as
necessidades do usudrio;
V- Ganho de economia de escala, pois, ao prospectar grandes volumes licitados, a Administragio Pablica amplia seu poder de compra junto aos fornecedores e consegue
redugdes considerdveis de pregos, fato que certamente nio ocorreria quando do fracionamento de certames.

3.11. Portanto, a utilizagiio do Sistema de Registro de Pregos serd necessdria neste certame, uma vez que atenderd as demandas do PRODERJ e demais orgios da
Administragdo Publica, podendo o quantitativo ora definido sofrer alteracdes.

3.12. Apos a adjudicagio e a homologacio do resultado da licitagio pela autoridade competente, serd efetuado o registro de precos mediante Ata de Registro de Pregos, a ser
firmada entre a(s) licitante(s) vencedora(s) e o PRODERI, com efeito de compromisso de fornecimento para futura contratagio.

3.13. O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos é del2 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura, desde que posterior a data de publicagio do seu extrato no
D.0., valendo a data de publicacio do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior 4 data convencionada neste item.

3.14. A existéneia de pregos registrados nio obriga a Administragiio a firmar as contratagdes que deles poderdo advir, sem gue caiba direito 4 indenizagio de qualquer
espécie. Fica facultada a utilizagio de outros meios, respeitada a legislacio pertinente ds licitagdes e ao Sistema de Registro de Pregos, assegurando-se ao beneficidrio do
rewistro preferéncia em igualdade de condigdes, de acordo com o Edital.

CIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
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4.1. Requisitos de Negocio 1: O servigo telefonico fixo na modalidade Local compreende a realizagio de chamadas locais de telefones fixos para telefones fixos e 18D
para telefones moweis, bem como a recepgio de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR). Além disso, serio licitados servigos nas modalidades
de Longa Distancia Nacional e Internacional.

4.1.1. Descrigio das funcionalidades:
a) Servigos telefdnicos migrados;

b) Entrega dos servigos de telefonia fixa com entroncamento digital E1, podendo ser Link IP para o caso da solucio ofertada ser PABX em nuvem, em pleno funcionamento
em equivaléncia a necessidade do orgio;

¢) Portabilidade numeérica;

d) Alocacio de faixas de numeracio de ramais DDR (até 100 ramais por tronco E1);

e) Identificador de chamadas;

) Numero piloto;

g) Garantia de todos os servigos adquiridos no contrato;

h) Garantia de que a saida fornecida pela CONTRATADA seja suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico;
1) Fornecimento de equipamentos novos ou seminovos em regime de comodato.

4.2. Requisito de negocio 2: Para prestagio dos servigos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera formecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1) ou
Link SIP junto a(s) Central(is) Telefdnica(s) de cada orgio.

4.2.1. Descrigio das funcionalidades:

a) Servigos telefdnicos migrados;

b) Entrega dos servigos de telefonia e servigos E1 em pleno funcionamento;

¢) Migragio para faixa exclusiva do governo do estado e portabilidade dos ramais;

d) Garantia de todos os servigos adquiridos na compra;

e) A CONTRATADA deveri fornecer Links SIP ou Troncos Digitais padrio ISDN ou R2D, no padrio suportado pela(s) Central(is) Telefénica(s) de cada orgio participante;
) A Saida fornecida pela CONTRATADA devera ser suficiente e necessdria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

4.3. Requisito de negocio 3: Discagem Direta Gratuita (DDG) Tridigito e 0800 compreendendo os seguinte servigos:

4.3.1. Coleta de chamadas de utilidade pablica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nameros tri-digitos e 0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis,
locais e de longa distincia estadual destinadas a Central.

4.3.2. Realizacio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link.

4.3.3. Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da
criagio de um nimero convencional configurado através do DDR do link.

4.3.4. Disponibilizagio de um numero 0800 para atendimento 4 todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo endereco especificado. Esse numero serd utilizado para
atendimento aos deficientes auditivos e de fala.

4.3.5. O formecimento do servigo compreendera:

*  (arantir a disponibilidade do Servigo de Telefonia DDG (0800), 24h por dia e todos os dias do ano, de forma ininterrupta.

s Os critérios de encaminhamento das ligagdes telefonicas serdo definidos nas reunides a serem realizadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, antes do
inicio da prestacio dos servigos, para definigdes de cronograma e outros assuntos pertinentes.

*  Desativar nimeros 0800, a qualquer tempo, quando solicitados pela CONTRATANTE, sem custos adicionais;

* Manter processo de comunicacio com a equipe técnica da CONTRATANTE para informar, antecipadamente, todas as intervengdes, programadas ou nio, que venham
a afetar de alguma forma as ligacdes telefonicas.

* Manter Plano de Contingéncia estabelecido de comum acordo, a ser utilizado em caso de manutengio programada e nio programada na infraestrutura da
CONTRATADA e da CONTRATANTE;
4.4. Requisitos de Manutengdo e Suporte Técnico

44.1. A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos
entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

4.5. Requisito Temporal - Servigo de Telefonia Fixa Comutada

4.5.1. A CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias na sua rede quando repassar as informagdes necessarias para a configuracio das redes das
Operadoras de Telefonia Pablica, incluindo a publicagio da faixa de numeragio e o servigo de orientativa de troca de nimero:

a) Prazo: No maximo de 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de envio do Anexo 111 - MODELO DE ORDEM DE SERVICO (37554836).

4.5.2. Alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragoes nas Centrais Telefdnicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliguem em
reconfiguraciio de recursos por parte da CONTRATADA:

a) Prazo: Serio efetivadas no prazo miximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitagio da CONTRATANTE.
4.5.3. Alteracio de enderego, mediante viabilidade técnica e concordincia da CONTRATADA, para locais em que possui folga de infraestrutura:
a) Prazo: Serio efetivadas no prazo miximo de 30 (trinta) dias corridos.

4.6. Requisitos de Segurancga da Informagio

Requisito de Seguranca da Informacio

d

Descrigio do requisito
Controle de acesso aos racks do PABX ou PABX [P

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/ 2010 gue Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos.
4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnologica
4.8.1. A especificacio técnica do trafego em [P, para o caso da solugio ofertada ser de PABX em nuvem, deverd observar:
a) os seguintes padries e requisitos (quando aplicavel):

¢ [P (Internet Protocol RFC 0791);

e TCP (Transmission Control Protocol RFC 0793);
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s SDP (Session Description Protocol RFC 2327); 161
s  RTP (Real Time Transport Protocol RFCs 1889 e 1890);
¢ SRTP (Secure Real time Transport Protocol RFC 3711).
b) Na hipotese de uso de codecs de compressio de audio presentes no trafego, esses deverio estar configurados com a seguintes prioridade de utilizacio: ITU G.729A; ITU
G.711 Alaw.
¢) O trifego de dudio deverd utilizar para transmissio de voz os protocolos RTP e SRTP, sendo predominante a utilizagio deste ultimo, e a sinalizacio das chamadas deverd
ser feita preferencialmente utilizando-se o protocolo SIP.
4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagiio
4.9.1. A CONTRATADA devera promover as adequacdes e fornecer os materiais novos ou seminovos necessdrios para prover os servigos aos modelos de PABX, caso haja,
ja instalados nos orgios, sem dnus adicional para a CONTRATANTE.
4.9.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os materials e servigos necessirios ds instalagdes e conexdes dos Troncos de Entrada e Saida e a alocacio das faixas de
numeragio de ramais DDR (até 100 ramais por tronco E1) serfo fornecidos pela CONTRATADA, sem dnus de qualguer natureza para a CONTRATANTE. Alertando, no
entanto, que a disponibilizacio da infraestrutura interna dos prédios é de responsabilidade da CONTRATANTE e deveri estar pronta e disponiveis para as operadoras.
4.10. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica
4.10.1. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela manutengio dos aparelhos, nos termos abaixo, pelo tempo da contratacio, excluindo-se os casos de perda, roubo ou
dano por responsabilidade do usuario.
4.10.2. A CONTRATADA deverd prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato durante o periodo do contrato, da seguinte forma:
4.10.3. No caso de defeitos nio ocasionados por mau uso, o reparo ou substituicio dos aparelhos devera ser feito em até 5 (cinco) dias dteis para as capitais e em até 10 (dez)
dias uteis para as demais localidades, contados a partir da notificagio 48 CONTRATADA, e nio pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE. A fim de verificar o
tipo de defeito a CONTRATANTE devera levar o aparelho 4 empresa autorizada para emissio de laudo.
4.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.11.1. A CONTRATADA deve prestar o servico objeto desta contratagio 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

4.11.2. A CONTRATADA deve fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por
dia e 7 dias por semana.

4.11.3. A CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 24 horas corridas, para as capitais
estaduais e em até 72 horas para as demais cidades, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagio.

4.11.4. A CONTRATADA deve utilizar como os parimetros para a medicio da qualidade agueles definidos na regulamentacio expedida pela ANATEL, em especial, o do
Regulamento de Gestio da Qualidade da Prestagio do Servigo Telefonico Fixo Comutado (RGQ STFC Resolugio n® 605/2012 ou mais atual).

4.12. Outros Requisitos Aplicaveis
4.12.1. Outros pardmetros e regras definidas na Resolugio ANATEL n® 678/2017 ou mais atual devem ser observados na prestagio dos servigos.

4.12.2. Deverio ser atendidos os seguintes critérios técnicos minimos de qualidade dos servigos:

s O encaminhamento das chamadas devera ser feito conforme as padronizagdes técnicas pertinentes, obedecendo a regulamentagio para o setor de telecomunicagdes.

*  As ligagdes telefonicas recebidas deverdo conter digitos correspondentes ao DNI (Dialled Number Identification) para cada servigo (DDG) e também ANI (A Number
Identification) de forma que estas informagdes permitam as Centrais de atendimento da CONTRATANTE dar o encaminhamento adequado s ligagdes e reconhecer o
namero do telefone discado.

* O reconhecimento do nimero do telefone discado devera ser identificado quando esta informagio for enviada pelo assinante que efetivou a ligagio.
* O namero contratado 0800 podera ter algumas restricdes, a critério da CONTRATANTE (restricdes a ligagdes telefonicas originadas fora de sua drea de concessio,
restrigbes a ligagdes provenientes de telefones moveis e restrigdes a chamadas a cobrar), sem custos adicionais.
4.12.3. O Plano do Servigo
* Imediatamente apos a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera ativar/manter feixes E1, com 30 (trinta) canais cada, com protocolo R2 ou ISDN, para
entrega das chamadas, na centrais tri-digitos e 0800;
* O servigo objeto deste Termo de Referéncia devera funcionar durante 24 horas, todos os dias da semana, inclusive nos sibados, domingos e feriados;

s O servico de telefonia de Discagem Direta Gratuita (DDG) receptivo devera ser executado de acordo com as determinagdes estabelecidas pela ANATEL, que
necessitara inicialmente a conexio de 15 (quinze) feixes de entroncamento digital por fibra optica, prevendo-se, com o crescimento do trafego, uma expansio para até
45 (quarenta e cinco) feixes E1;

¢ O servigo de telemarketing Ativo deverid ser executado de acordo com as determinacdes estabelecidas pela ANATEL com a adequacio a realidade da Central, que
necessitara inicialmente a conexio de 04 (quatro) feixe de entroncamento digital por fibra optica, prevendo-se com o crescimento do trifego, uma expansio para até 10
(dez) feixes E1.

4.12.4. Dos Pregos

* Nos custos do servigo devem ser apresentados em separados os valores conforme Modelo da Proposta de Precos.

e  Nos custos das ligagdes telefonicas deverdo estar incluidas as despesas com saldrios, encargos sociais, fiscals e comerciais, bem como quaisquer outras despesas
relativas aos servigos de telefonia, inclusive impostos e taxas, quando aplicdveis, cujas aliqguotas deverio estar informadas separadamente na fatura/mota fiscal;

* O custo referente 4 manutencio mensal dos links voz disponibilizados pela Contratada devera estar incluso na assinatura de acesso digital.
s Qualquer alteracio ou necessidade de mudanca de enderego dos links E1 € de responsabilidade da contratada, sem custos adicionais ao Contratante.
s O valor da proposta devera incluir o valor da mio de obra nio residente, materiais de primeira qualidade, as despesas de viagens, estadias, transporte e alimentacio dos
empregados e profissionais contratados; despesas com estagiarios; com comunicagio de dados e voz; e com servigos graficos para a execucdo dos servigos.
4.12.5. Relatorios Gerenciais

» A CONTRATADA devera disponibilizar, sob demanda e posterior a data solicitada, informagdes online sobre o desempenho dos servigos objeto desta licitagio,
conforme detalhamento a seguir:
Demonstrativo com o total de chamadas completadas (OK) e perdidas por linha ocupada (LO)
Nio responde (NR)
Congestionamento (CO)
Tempo meédio de retengio (TMR);
4.12.6. Relatorios De Faturamento
CONTRATADA devera fornecer mensalmente 4 CONTRATANTE, relatorios de faturamento em arquivo eletrénico (Excel), apresentando informagdes didrias para

da um dos servigos contratados, conforme detalhamento constante dos subitens que se seguem, os quais serdo entregues no endereco estipulado pela
INTRATANTE, até o décimo dia atil do més subsequente ao faturamento, obrigatoriamente.
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s Os relatorios de faturamento nio necessitam de validagiio para geragio e envio de faturas.

s As faturas poderio ser contestadas apos andlise destas e dos relatorios de faturamento.

4.12.6.1. Os relatorios deverio conter, no minimo, as seguintes informagdes:

a) ldentificagio do nimero do servigo;

b) Total de ligagdes telefonicas, minutagem e custo total, com impostos, das ligagdes LOCAILS, LDN, LDI e DDG contratados;

4.12.7. Da Estimativa de Trafego

4.12.7.1. As estimativas de trifego seguem a divisio abaixo:

* (Chamadas receptivas originadas de telefonia fixa local — 30% do nimero total de minutos mensal

s Chamadas receptivas originadas de telefonia fixa DDD estadual - 20% do nimero total de minutos mensal

* (Chamadas receptivas originadas de telefonia movel local - 30% do nimero total de minutos mensal

* (Chamadas receptivas originadas de telefonia movel DDD VC2 E VC3 — 20% do nimero total de minutos mensal

4.12.8. Do Prazo de Entrega

4.12.8.1. A configuragio da rede da contratada, bem como o correto direcionamento das chamadas para os postos de atendimentos, deverd estar concluida em até 60
(sessenta) dias corridos apos a publicacio do contrato.

5. DA MODALIDADE DE LICITACAO:

5.1. O objeto do presente Termo de Referéncia encontra-se dentro da classificacio de servigos comuns, em raziio de suas caracteristicas, quantidades e qualidades serem
passiveis de especificagdes usuais no mercado, em todo o Pais. Desta forma, a escolha da modalidade de Pregio Eletronico pelo MENOR PRECO GLOBAL.

6. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

6.1. Conforme previsto no §2° do art. 10 do Decreto n® 46.751/2019, que regulamenta o Sistema de Registro de Pre¢os no Estado do Rio de Janeiro, na licitaciio para registro
de pregos nio é necessario indicar dotaciio orgamentaria.

7. DA DESCRICAO DO OBJETO:

7.1. O objeto do presente serd composto por LOTE UNICO, de acordo com o quadro abaixo:

ITEM :ili)(‘A SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE|QUANTIDADE
Aﬁsmtfnura (.je A{;ESJU Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a Prestadora. durante toda a prestagio do servigo, nos termos Assinatu
1 166770|C0™ TOMECMENtO A8 |4, - ontrato, dando-lhe direito a fruicdo continua do servigo. O acesso € o conjunto de meios fisicos ou SSINAMTA 51 g4
aparelho em Lo o e e e Mensal
omodato logicos pelos quais um usuario é conectado a uma rede de telefonia pablica
Ligacdes locais de
) 147496 :::?2::: giz: para ;j:I;T;ﬁi;lt.efgil;f;:::),—l:—;:;:i;::?iggii!f:;l assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local Minutos* 126.931.619
(STFC - LOCAL ' o ’
FIXO-FIX0O)
Lisacdes locais de a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
teli f;ne.q ﬁxm. para ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma area. (LOCAL-
* IS PR eMLI0).
3 Jazagrfeielones moves - Minutos® |16.844.537
IXC - OVE b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
H}E -MOVEL ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
(V€1 EO).
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 |para telefones fixos - |as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualguer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
STFC-LDN FIXO-  |Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-Q0)
FIXO (Degraus 1 a
4)
Ligagdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 |para telefones moveis|Nacional, assim entendidas as ligages oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer (Minutos* [6.034.014
(STFCLDN FIXO-  |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOVEL (VC2 E
V(C3)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
Ligagdes LDI (LDI - entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
S'I'gl-'é i F-’FM) F/FM) para todos os paises, independente de regido. Para a precificagio do valor de minutos LDI para
) 5 . . qualgquer regiiio/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo inutos 585,
6 147508 Origem Fixo - l di 1 fi do Painel de V do G M * |1.585.338
Qui wer I.’ai‘;-'l{e o Federal para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgios da
q sites administragio piablica. O painel esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:
http://paineldeviagens.economia.gov . br/
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(Coleta de chamadas de utilidade publica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.
Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, atraves do DDR do link. Assinatura
7 176271 |Gratuita (DDG) ol et
Tridigito e 0800 Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone mensa
maovel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um nimero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse niimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.
DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |1.546.410
FIXO Local
DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN
DDG - Trafego de
10 176280|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local
DDG - Trafego de
11 176281|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones maveis de longa distancia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* |1.018.206
JFIXO LDN

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

7.2 O detalhamento das especificagdes dos itens deste Termo de Referéncia figuram como Anexo I - ESPECIFICACOES TECNICAS (36598456)

7.3. O quantitativo decorrente da contratagio pelos ORGAOS ADERENTES niio ultrapassard, na totalidade, ao dobro de cada item da ata de registro de pregos e nem
poderi exceder, por ORGAQ ADERENTE, a cinquenta por cento do quantitativo de cada item desta licitacio, registrados na Ata de Registro de Precos para o ORGAO
GERENCIADOR e ORGAOS PARTICIPANTES, conforme tabela abaixo.

D | QUANTIDADE QCAI\&'I'ID,“\DE
ITEM SIGA SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE PARA‘ POR ORGAO
B ADESAQ ADERENTE
i:‘:‘,n::l;:l?e Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a Prestadora, durante toda a prestagio do
1 166770 f()nlé.cimento de servi(,:o, nos term(l)s do (Izout'rato, dz{udo—lhe direits'y a f"ruig:iu? (I:outinua do servigo. O acesso € |Assinatura 43,628 10.907
yparelho em 0 conjunto de meios fisicos ou logicos pelos quais um usudrio & conectado a uma rede de |Mensal ’ .
telefonia publica
comodato.
Ligacdes locais de
telefones fixos
para telefones Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas |, . ) ) )
2 147496 fixos (STFC - da Area Local para telefones fixos nesta mesma drea (LOCAL-FF) Mimtos®  153.863.238 13.465.809
LOCAL FIXO-
FIXO)
Ligactes locais de a) Servli(;o 'I'elelﬁ‘mico Fi)s()—Méve] IN'I'I(AOI’EI(ADOI{A na m(?dallidade Local, assim
telefones fixos entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora
ara telefones nesta mesma area. (LOCAL-FM-10). . _ _
3 147497P4a & R Minutos* |33.689.074 8422 268
m{(;\ét‘m B <§ ! I-(C " |b) Servigo Telefonico Fixo-Mdavel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim
t‘ O\I’T:IT_:IVX(T] entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones méveis de outra operadora
B nesta mesma area. (LOCAL-FM-EO).
Ligacdes de Longa
Distfincia Nacional Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4),
de telefones fixos assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para
4 147501|para telef{_)r_]es qualquer operadora em areas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o Minutos* |7.840.992 1.960.248
fixos - STFC-LDN ais (LDN-FF-QO)
FIXO-FIXO i
(Degraus 1 a 4)
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164
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos |Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa
para telefones Distincia Nacional, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local destinadas a
moveis telefones moveis para qualquer operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das
(STFCLDN FIXO-|areas Locais, em todo o pais (LDN-FM-Q0)

MOVEL (VC2 E
V(C3)

5 166761 Minutos*  [12.068.028 3.017.007

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia
Internacional, assim entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a

Ligagdes LDI (LDI telefones fixos ou moveis (LDI - STFC - F/FM) para todos os paises, independente de

- STFC - F/FM) regido. Para a precificagdo do valor de minutos LDI para qualquer regido/pais, poder-se-a
6 |147508/Origem Fixo - §10. 1ara & Precriicagan co va of €e Mnitos &2 para quiiquer regtat/pais. pocerse-d Iy pinuost 13.170.676 792.669
Oualiuer utilizar as informacgdes constantes do Painel de Viagens do Governo Federal para se avaliar
P o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes drgios da
Pais/Regiao .. R . e e . .
administragio pablica. O painel estd disponivel no seguinte enderego eletrinico:
http://paineldeviagens.economia.gov.br/
Coleta de chamadas de utilidade piblica no sistema de tarifagio gratuita por meio do
numeros tri-digitos e 0800, originadas de tenminais telefonicos fixos, moveis, locais e de
longa distincia estadual destinadas 4 Central.
Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa
Discs . |distincia pelas Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link.
1scagem Direta Assinatura
~ S 58 .
/ 176271 .qr.dt,m.m (DDG) Realizagdo de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone |mensal 1262 315
Iridigito e 0800

fixo e telefone movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criacio de um
numero convencional configurado através do DDR do link.

Disponibilizagio de um namero 0800 para atendimento & todos os municipios do Rio de
Janeiro no mesmo endereco especificado. Esse nimero serd utilizado para atendimento aos
deficientes auditivos e de fala.

DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |3.092.820 773.205
FIXO Local

DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos de longa distiincia. Minutos* [2.351.504 587.876
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 176280 Cloanadas Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones moveis locais Minutos*  |2.644.040 661.010

MOVEL-FIXO ’ ’ ) ’ ) )
local

DDG - Trafego de

) Chamadas Chamadas DDG com tarifagiio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2|, . )
5 ) o+ N
11 176281 MOVEL-FIXO e VC3). Minutos*  2.036.412 509.103
LDN

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

8. DA JUSTIFICATIVA PELA NAO DIVISAO EM LOTES:

8.1. A presente licitagio ser dard por LOTE UNICO. Isso se deve ao fato de que os servigos previstos compdem uma tnica solugio e esti é composta por diversos
subsistemnas. A manutencio da solugio como um todo é fundamental para a garantia da qualidade do servigo, uma vez que a falha de um deles pode comprometer todo o
ambiente de telefonia. Os servigos de telefonia fixa nio admitem parcelamento sem onerar ou dificultar a sua prestagio, uma vez que cada servigo (item) depende de um
mesmo meio fisico provido pela operadora para disponibilizar os servigos aos clientes finais. Segregar estes servigos implicaria em dnus excessivo, que seria refletido de
forma negativa no preco dos mesmos, pois seria necessdrio a construcio de diversos meios fisicos para realizar o mesmo acesso a fim de prestar o servigo ou ainda teria que
se realizar o compartilhamento de um mesmo meio fisico para mais de uma operadora a fim de que os servigos pudessem ser viabilizados, o qual nio costuma ser uma prética
de mercado.

8.2, A adjudicacio do objeto desta contratacio 4 empresas distintas, além de aumentar seu custo administrativo, abre margem para que as empresas deixem de prestar o
servigo contratado, alegando que a falha de uma aplicagio sob sua responsabilidade foi causada por falha de componente sob responsabilidade de outra contratada. Deve-se
destacar também que a prestacio agregada implica em maior facilidade de gerenciamento e reducio de custos para a fiscalizagio de um tnico contrato, em vez de se optar
por um modelo fragmentado e muito mais oneroso com a assinatura de diversos instrumentos contratuais. Logo, a separagio em itens isolados dificultaria de forma excessiva
a prestacio dos servicos e oneraria a Administragio Pablica em seus processos internos.

%.3. De modo a impedir que esse cendrio se torne realidade, comprometendo a disponibilidade de todos os servigos de telefonia do Governo do Estado, é fundamental que os
itens que compde o objeto desta contratacio, seja adjudicado a uma anica licitante.

2.4, O proprio TCU ja teve a oportunidade de se manifestar no sentido de que a licitagio por lote Gnico seria mais eficiente para a administracio, conforme descrito no
Acordio n® 3.140/2006 que diz: ... "Cabe considerar, porém, gue o modelo para a contratagdo parcelada adotado nesse parecer utilizou uma excessiva pulverizagdo dos

servigos. Para cada um de cinco prédios, previram-se varios contratos (ar condicionado, instalacdes elétricas e eletrdnicas, instalagdes hidrossanitarias, civil). Esta
exagerada divisdo de objeto pode maximizar a influéncia de fatores que contribuem para tornar mais dispendiosa a contratacdo (...) embora as estimativas numéricas ndo
maostrem consisténcia, ndo ha nos autos nenhuma evidéncia no sentido oposto, de que o parcelamento seria mais vantajoso para a Administracdo. Ao contrario, os indicios
sdo coincidentes em considerar a licitagdo global mais econdmica” (Acorddo n® 314002006 do TCU).

8.5. Assim, nas hipoteses de licitagiio com diversidade de servigos e produtos, o entendimento dos Tribunais de Contas tem sido o de que o parcelamento ou nio do objeto da
licitagio deve ser auferido sempre no caso concreto, perquirindo-se essencialmente acerca da viabilidade técnica e econdmica do parcelamento e da divisibilidade do objeto.

8.6, O TCU, no Acordio n® 732/2008, se pronunciou ainda da seguinte forma: ... "a guestdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois

a tem as suas especificidades, devendo o gestor decidir analisando gqual a solugdo mais adequada no caso concreto”. ...

rofessor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n® 2086/00, elaborado no Processo n® 194/2000 do TCDF, assim descreve o seu entendimento sobre o assunto:
e modo a regra do parcelamento deve ser coordenada com o reguisito gque a propria lei definiu: 5o se pode falar em parcelamento guando ha viahilidade técnica
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para sua adogdo. Nio se imagina, quando o objeto é fisicamente unico, como um automovel, que o administrador esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse sentido, um =~ 165
exame atento dos tipos de objeto licitados pela Administracdo Publica evidencia gue embora sejam divisiveis, hd interesse técnico na manutengdo da unicidade, da licitagdo

ou do item da mesma. Ndo é pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio. Observa-se que, na aplicagdo dessa norma, até pela
disposicdo dos requisitos, fisicamente dispostos no seu conteido, a avaliagdo sob o aspecto téenico precede a avaliagdo sob o aspecto econdmico. E a visdo juridica que se
harmoniza com a légica. Se um ohjeto, divisivel, sob o aspecto econdmico for mais vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja licitado em separado, de nada
valerd a avaliagdo econdmica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do automovel: se por exemplo as pecas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria
recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto técnico é a visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo tinico,
orgdanico e harmonico. Por esse motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto é divisivel. Em caso afirmativo, o proximo passo serd avaliar a
conveniéncia técnica de gue seja licitado inteiro ou dividido "(Grifo Nosso).

%.8. Por fim, informamos que todos os dispositivos da lei de licitagdes ou mesmo definigdes do especifico processo licitatorio foram interpretados 4 luz do principio da
isonomia e da competitividade, o qual, nio objetiva a proibigio de qualquer participante, pois essa ird ocorrer naturalmente com a selegiio da proposta mais vantajosa a
Administragdo Pablica, apenas utilizamos de requisitos minimos para garantir a execucio do contrato, a seguranga nas comunicagdes e o perfeito cumprimento do objeto.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
9.1. Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugio dos Contratos, conforme o disposto no art. 17 da IN SGD/ME 01/2019;

9.2. Demandar o recebimento de, no minimo 75% dos itens que envolvam o comodato de equipamentos até 90 dias da assinatura do contrato, admitida a realizacio de ajuste
contratual do quantitativo total nos termos da legislagio pertinente, devendo ser observado o seu equilibrio econdmico-financeiro;

9.3. Ressarcir a CONTRATADA, na hipotese de extravio, perda ou roubo do aparelho, o valor do aparelho constante da Nota Fiscal de compra do referido aparelho
apresentada pela CONTRATADA;

9.4. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servigo especificados;
9.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais;

9.6. Garantir, quando necessirio, o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, para execugio dos servigos referentes ao objeto
contratado, apos o devido cadastramento dos referidos empregados;

9.7. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagio que venham a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA;
9.8, Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagio dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal do Contrato.

9.9. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacio dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.10. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Anexo III - MODELO DE ORDEM DE SERVICO (37554836), de acordo com os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

9.11. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

9.12. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugio dos servigos, fixando prazo para
a sua correcio, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.13. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranga
indevida, glosar os valores considerados em desacordo com o contrato.

9.14. Apos a notificagio da glosa, a CONTRATADA terd prazo de 15 dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

o Efetuar as retengdes tributirias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

9.15. Nio praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, tais como:
* exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacio previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgiio e apoio a0 usudrio;
* direcionar a contratagio de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
s considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio orgio ou entidade responsivel pela contratagio, especialmente para efeito de
concessio de didrias e passagens.
9.16. Fornecer por escrito as informages necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

9.17. Cientificar o orgio de representagio judicial da Procuradoria Geral do Estado (PGE-RJ) para adogio das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagies
pela CONTRATADA;

9.18. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993;

9.19. Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao orgio gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicivel, assegurando 4 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio;

9.20. Liguidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

9.21. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugio de TIC.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
10.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagio, operacio e niveis de servigo;

10.2. Executar o objeto do certame em estreita observincia dos ditames estabelecido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD)). Para a
habilitagiio, o licitante devera apresentar Declaragio indicando o encarregado responsdvel pela protecio de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal 13.709/18.

10.3. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagio dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

10.4. Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade adequadas especificadas neste Termo de Referéncia e
€m sua proposta;

10.5. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no dmbito federal, estadual ou no Distrito Federal, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigagies estabelecidas por regulamentagio da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL e cumprir as normas de seguranca da CONTRATANTE;

10.6. Entregar os aparelhos no Local em que serd prestado o servigo, nos enderecos vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE, que serio indicados no momento da
assinatura do contrato;

10.7. Recolher os aparelhos, em até 60 dias apos o fim do contrato ou da renovagio do parque (se for o caso), no Local em que foi prestado o servigo, nos enderegos
vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE, que foram indicados no momento da assinatura do contrato;

10.8. Realizar a entrega dos aparelhos e as habilitagdes das linhas conforme demanda da CONTRATANTE, mediante Anexo 111 - MODELO DE ORDEM DE SERVICO
(37554836) ou documento eletronico.

et A entrega e habilitagio, incluindo a verificagio de que os aparelhos constam da lista previamente aprovada, deverio ser efetivadas no prazo maximo de 60 (sessenta)
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programadas; 166
10.10. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em guantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observincia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagio;
10.11. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por
semana, disponibilizando 4 CONTRATANTE, efou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario
comercial, aceitando-se a disponibilizacio de central de atendimento no estilo call center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;
10.12. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinages em vigor;
10.13. Vedar a utilizacio, na execucio dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissio ou fungio de confianga no drgio
CONTRATANTE, nos termos do artigo 7% do Decreto n® 7.203, de 2010;
10.14. Nio permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condig¢io de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagio
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
10.15. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do
contrato nos seguintes prazos: até 02 dias uteis nas capitais e regiio metropolitana e em (4 dias ateis nas demais localidades, a contar de sua solicitagio;
10.16. Paralisar, por determinagio da CONTRATANTE, qualquer atividade que nio esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros;
10.17. Promover a organizagio técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;
10.18. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas uteis apos a assinatura do contrato, junto 8 CONTRATANTE, um preposto idéneo, bem como seu
superior imediato, com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucgdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucio do contrato;
10.18.1. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a
forma de comunicagio de seu substituto até o fim do proximo dia atil.
10.19. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagbes relativas aos contratos a
serem firmados, tais como manutengio, configuragiio, entre outras;
10.20. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descrigio dos servigos prestados, nas condigdes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento
pela CONTRATANTE;
10.21. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigos prestados de voz, em arquivo
eletronico compativel com arquivo de texto no formato TXT, no padrio FEBRABAN (versio 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br), ou em papel (caso a contratante
solicite explicitamente), incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragio, data e hora da chamada, outros) e valor do servigo, que devera conter todos
os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatorio;
10.22. Implantar, de forma adequada, a supervisio permanente dos servigos, de modo a obter uma operagio correta e eficaz;
10.23. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagio do Contrato, inerentes a execugio do objeto contratual;
10.24. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacio da licitagio oriunda deste Termo de Referéncia;
10.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengio, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;
10.26. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, nio podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo;
10.27. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a
CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida andlise fundamentada que comprovem o fato, sem gualquer 6nus para a CONTRATANTE;
10.28. Prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato, da seguinte forma:

* No caso de defeitos nio ocasionados por mau uso, o reparo ou substituiciio dos aparelhos devera ser feito em até 15 (guinze) dias ateis, contados a partir da notificagio

4 CONTRATADA, e nio pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE. A fim de verificar o tipo de defeito a CONTRATANTE devera levar o aparelho a
empresa autorizada para emissio de lando.

10.29. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucio ou dos materiais empregados;

10.30. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuciio do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Orgdo ou Entidade, devendo ressarcir
imediatamente a Administragio em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.31. Reparar quaisquer danos diretamente causados 4 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagiio contratual, nio excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagio ou 0 acompanhamento da execucio dos servigos pela CONTRATANTE;
10.32. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela integridade da comunicagio;

10.33. Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizagio do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em
qualguer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

10.34. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se 4 mais ampla e irrestrita fiscalizagio, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacoes
formuladas;

10.35. Prestar esclarecimentos 4 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram 4 CONTRATADA, independente de solicitagio;

10.36. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualguer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessdrios;

10.37. Manter, durante toda a execugio do contrato, as mesmas condigdes da habilitagio e gualificagio exigidas na licitagio, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

10.38. Nio veicular publicidade ou qualquer outra informagio acerca da prestagio dos servigos do Contrato, sem prévia autorizagio da CONTRATANTE;

10.39. Nio fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questiio;

10.40. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servigo desta contratacio, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de
quebra de sigilo de telecomunicagdes;

10.40.1. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagio de servigos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei,
sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

10.40.2. A CONTRATADA deveria assinar termo de compromisso e sigilo, constante no Anexo VI- MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO
(37554906) deste Termo de Referéncia, com declaragio de manutencio de sigilo e respeito s normas de seguranga vigentes no orgio ou entidade em razio do trabalho
vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razio a CONTRATADA deverd providenciar o Termo de Ciéncia da Declaragio de Manutengéio de Sigilo e respeito as normas
vigentes no orgio ou entidade (Anexo VII- MODELO DE TERMO DE CIENCIA (37554913), a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratagio.

.esponder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 4 CONTRATANTE ou a terceiros em razio de agio ou omissio, dolosa ou culposa, sua ou de
s, Independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita; e

umprir outras obrigages que se apliguem, de acordo com o objeto da contratagio.
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10.43. Em relagio a Ata de Registro de Precos, compete aos Fornecedores Registrados: 167
a) Aceitar os Termos e Condigdes da Ata de Registro de Precos de acordo com a Legislagio Vigente e com o instrumento pactua do no Termo de Referéncia;
b) Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Prego, as condigdes de habilitagio exigidas no edital;

¢) Abster-se de transferir direitos ou obrigagdes decorrentes da ata de registro de precos sem a expressa concordincia do Orgio Gerenciador - PRODERJ.

11. DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA DE REGISTRO DE PRECO:

11.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

11.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigdes, produtos ou pregos registrados;
11.3. Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos;

11.4. Autorizar ou nio o fornecimento da Solugiio de Tecnologia da Informacio para orgio nio participante da Ata de Registro de Pregos, desde que prevista no instrumento
convocatorio, consultando o beneficidrio da Ata e verificando as condigdes de formecimento, de forma a evitar extrapolagdes dos limites de produtividade ou de capacidade
minima de fornecimento da Solugio;

11.5. Definir mecanismos de comunicagio com os orgios participantes, nio participantes, contendo:
11.6. As formas de comunicacio entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel.

11.7. Definigio dos eventos a serem reportados ao orgio gerenciador, com a indicagio de prazo e responsivel, a exemplo de Anexo 111 - MODELO DE ORDEM DE
SERVICO (37554836). contrato ou fornecimento de bens (ou instrumento similar), aplicagio de sangdes administrativas, alteragio de item registrado em Ata por modelo
equivalente ou superior.

11.8. Definir mecanismos de controle de fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagio, observando, entre outros:
11.9. A definigiio da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagio.

11.10. Regras para formecimento da Solugio de Tecnologia da Informagio aos orgios nio participantes, desde que previsto no instrumento convocatorio, cujo fornecimento
nio podera prejudicar os compromissos ja assumidos e as futuras contratagbes dos orgios participantes do registro de precos;

11.11. Regras para gerenciamento da fila de fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informacio aos drgios participantes e niio participantes, contendo prazos e formas de
negociagio e redistribuicio da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela CONTRATADA;
11.12. Regras para a substitui¢io de itens da Solugio em fungio de atualizagies tecnologicas existentes no segmento de informatica.

11.13. Previsdo da exigéncia para realizagio de diligéncias e/ou Prova de Conceito com o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para fins de comprovagio
de atendimento das especificagdes técnicas.

12. CONDICOES MINIMAS DE PARTICIPACAO DOS ORGAOS

12.1. Com vistas a ampliar a possibilidade de participacio de orgios da administragio piablica e assegurar a viabilidade econdémica da prestacio dos servigos de telefonia fixa
comutada, a declaragio de interesse em participagio da contratagdo conjunta desse servigos de telefonia fixa deve estar condicionada a um volume minimo de trafego que
permita que a operadora pratique a tarifa reduzida destinada a planos corporativos.

12.2. A menor unidade trabalhada pelas operadoras para prestagio de servigos de telefonia fixa para empresas € a disponibilizagio de um volume compativel a um
entroncamento do Tipo E1, ou seja, solugdo que utiliza 30 canais de voz para realizar e/ou receber chamadas simultineas. Em geral, os PABXs convencionais possuem ao
menos uma entrada para esse tipo de entroncamento.

12.3. Dessa forma, a condi¢gio minima de participagiio para este certame licitatorio estd na utilizagio de no minimo 1 (um) tronco El, ou seja, trabalhar com 30 canais
simultineos. O orgio deve possuir em uso pelo menos um tronco E1 ja instalado por qualquer operadora.

13. DEFINICAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA:

13.1. A licitante deve dar lances baseados na estimativa de trafego apresentada secio "Objeto da Contratagio”. Esta estimativa de trifego nio se constitul em gualquer
compromisso de consumo para a CONTRATANTE.

13.1.1. Os precos deveriio ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagio dos servigos relativos a esta contratagio. Os pregos poderio
ser cotados com até 4 (guatro) casas decimais.

13.2. A licitante vencedora deve preencher os pregos do(s) modelo(s) de proposta de pregos em anexo do(s) lote(s) em que for vencedor conforme lances.

13.3. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA LICITACAOQ, deve ser adotada como critério de tarifacio a metodologia dada pelo
Art. 12 do Anexo 4 Resolugio n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:

a) unidade de tempo de tarifagio: 6 (seis) segundos;

b) tempo de tarifagio minima: 30 (trinta) segundos;

¢) chamadas faturdveis: somente sio faturiveis chamadas com duragio superior a 3 (trés) segundos;

d) no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao codigo 0800, somente sio faturadas as chamadas com duragio superior a 6 (seis) segundos, contada a
partir do término da mensagem informativa;

e) no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sio faturadas as chamadas com duracio superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal audivel que
acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

) chamadas sucessivas com duragio inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final de uma
ligagdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas como uma tnica ligacio, cuja duragio & igual ao somatorio das duragdes das chamadas
sucessivas ou igual ao tempo de tarifagio minima.

13.4. Elementos de custo como entroncamentos, faixas de numeragio, adequacdes na rede da CONTRATADA, entre outros, nio serio discriminados na planilha de formagio
de precos, Anexo V - MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE LANCES (37554895), pois constituem Insumos inerentes a prestacio do servigo.

14. POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

14.1. E permitida a subcontratagio de até 30% (trinta por cento) do objeto e que nio implique em parcela de maior relevincia ou atividade principal do mesmo, dependendo,
ainda, de autorizacdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagio técnica necessarios para a execucio do
objeto.

14.2. A utilizacio de servigos de outras empresas de telefonia visando atender demandas de interconexdo, roaming nacional e roaming internacional é algo inerente ao
modelo de mercado, nio sendo possivel definir qual o nivel de interagio entre as empresas, pois envolve muitas varidveis, dependendo da operadora, local, tecnologia
utilizada, origem e destino da conexio, localizagio e particularidades do 6rgao CONTRATANTE, dentre outras. Para fins da presente licitacdo, o uso desses servigos serd
permitido e nio serd entendido como subcontratacio.

14.3. Em qualquer hipotese de uso de servigos de terceiros permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucio contratual, cabendo lhe realizar
a supervisio e coordenacio das atividades das demais empresas, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagbes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratacio.
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15.1 E admissivel a fusio, cisio ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de = 158
habilitagio exigidos na licitagio original, sejam mantidas as demais cliusulas e condigdes do contrato, nio haja prejuizo i execucio do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragio 4 continuidade do contrato.

15.2. A manutengio do contrato com empresas em processo de fusdo, cisio ou incorporacio serd permitida desde que aprovada pelo orgio gestor da ata de registro de precos
e que as empresas envolvidas apresentem e mantenham documentagio habilitatoria regular e plena condigio de atendimento ds necessidades técnicas e de documentagio
exigidas neste Termo de Referéncia.

16. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE CONSORCIO

16.1. Serd permitida a participagio de licitantes especializadas na prestacio dos servicos objeto da presente licitagio, consorciadas entre si, desde que apresentando uma
inica proposta e Termo de Compromisso de Constituigio assinado por todos, com a indicagio da empresa-lider, sendo esta responsiavel por toda negociagio durante o
certame.

16.2. A participagio de empresas reunidas em consorcio obedecera as normas da Lei n® 8.666/93, sobretudo as disposigdes do art. 33.

17. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE COOPERATIVA

Nio se faz razodvel a participagdo de cooperativas neste certame, tendo em vista a especificidade desta contratagio, o qual nio se encontra no mercado este tipo de
composigio empresarial voltado para o objeto em questio. Além disso, os servigos exigem subordinagio.

18. QUALIFICACAO TECNICA
18.1. As empresas deverio comprovar a aptidio para a prestagio dos servigos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta licitagio, mediante a apresentacio

de atestado(s)/certidio(es) /declaragio(des) formecidos por pessoas juridicas de direito piablico ou privado, nos termos definidos a seguir:

* A licitante deve ter executado, por no minimo 12 meses, em contrato anico ou separado, o Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo ou fixo-movel), nas
modalidades Local, Longa Distincia Nacional (LDN) e Longa Distincia Internacional (LDI) em pelo menos 5% (cinco por cento) do guantitativo de minutos estimado,
por item especificado no Lote 1 deste Termo de Referéncia.

18.2. A(s) Licitante(s) deveri(io) apresentar:

a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugio, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;

b) atestado(s) que se refiram a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundiria especificadas no contrato social vigente, e
¢) o Termo de Autorizagio, Contrato de Concessio ou documento equivalente para exploragio dos servigos objeto deste Termo, subscrito pela Anatel.

18.3. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado. todas as informagdes necessarias a comprovacio de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte 4 contratagio, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

18.4. Declaragio de que a LICITANTE nio oferta produtos com materiais perigosos no modelo do Anexo [V - (37554436).

18.5. A declaracio se fhaz necessdria para evitar custos futuros que causaria ao erdrio com o processo de correto descarte de produtos perigosos, uma vez que o quantitativo de
bens ao fim do tempo de depreciacio fosse atingido.

19. DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1. O contrato deveri ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, do cronograma de
execugdo e da legislacdo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucio total ou parcial.

19.2. A execugio do contrato serd acompanhada e fiscalizada por comissio de fiscalizagio de contrato composta por 3 (trés) membros do CONTRATANTE, especialmente
designados, conforme ato de nomeagio.

19.3. A comissio de fiscalizagdo, sob pena de responsabilidade administrativa, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a execugio do contrato, determinando o
que for necessario 4 regularizacio das faltas ou defeitos observados. No que exceder i sua competéncia, comunicara o fato 4 autoridade superior, em 10 (dez) dias, para
ratificagio.

19.4. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condigdes, métodos e processos de inspegiio, verificagio e controle adotados pela fiscalizagio,
obrigando-se a lhes fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho
de suas atividades.

19.5. A instituicio e a atuagio da fiscalizagio do servigo objeto do contrato niio exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagio
propria.

19.6. Na forma da Lei Estatual n® 7.258, de 2016, se procedera a fiscalizagio do regime de cotas de que trata a alinea p, da clausula quarta, realizando a verificacio no local
do cumprimento da obrigagio assumida no contrato.

20. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

20.1. O regime da execucio dos contratos ¢ de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, uma vez que permite o pagamento apenas pelos servigos efetivamente executados
e justifica-se pela dificuldade de definir-se, de antemio, o quantitativo exato de utilizagio do servigo.

20.2. O tipo e critério de julgamento da licitagio é o MENOR PRECO GLOBAL para a seleciio da proposta mais vantajosa.

20.3. Dever ser observado os art. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006, justificativa para a Aplicacio do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia.

21. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
21.1. Rotinas de execugio:
21.1.1.Inicializagdo do contrato

21.1.1.1. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagio do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunifo Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis davidas acerca da execugiio dos servigos.

21.1.1.2. A reunifio serd realizada em conformidade com o previsto no inciso [ do Art. 31 da IN n® 01/2019 SGD/ME e ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do
Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

21.1.1.3. A pauta desta reuniiio observara, pelo menos:
s Apresentacio do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A Carta de apresentagio do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF
do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugio do contrato e atuar como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE, incumbido de receber,

diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

717 Meacanismos formais de comunicagio:
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b) Ata de Reunido; 169
c) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;

e) E-mails e Cartas.

21.4. Manutengio de Sigilo e Normas de Seguranca:

21.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus
meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucio dos servigos, nio podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena
de lei, independentemente da classificacio de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

21.4.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragio de manutencio de sigilo e respeito ds normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado pelos empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagio, encontram-se nos Anexos VI (36598490)
TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO e VII - MODELO DE TERMO DE CIENCIA (36598498) deste Termo de Referéncia.

22. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
22.1. Critérios de Recebimento e Aceitagio:
22.1.1. O recebimento provisorio serd emitido em até 15 (quinze) dias, apos a entrega prevista no item 4.12.8.1.

22.1.2. Seriio aceitos para fins de emissio de Termo de Recebimento Definitivo Anexo 11 - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (37554816), que
serd emitido em até 30 (trinta) dias do recebimento provisorio.

a) aqueles servigos que se encontram em operagio atendendo a finalidade de comunicagio a que se destinam.

b) os aparelhos fornecidos em comodato que atendam a configuragio minima descrita neste termo de referéncia e que estejam em funcionamento de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

22.2. Procedimentos de Teste e Inspegiio:

222.1. A inspecio nos aparelhos fornecidos em comodato serd realizada por meio de comparagio das especificagdes constantes dos prospectos do fabricante do
equipamento.

22.2.2. A critério da CONTRATANTE, testes poderio ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a especificagio proposta neste TR. Na auséncia de
especificacdes idénticas 4s minimas exigidas, serdo aceitos aparelhos novos com especificagdes superiores.

22.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos:

22.3.1. O servigo objeto desta contratagio devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

22.3.2. Os servigos deverio ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima em 99,40% (noventa e nove por cento e quarenta centésimos) do tempo
contratado.

22.3.3. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias ateis e somente serfo realizadas
com a concordancia da CONTRATANTE.

22.3.4. Os niveis minimos de servigo exigidos deverio obedecer a seguinte tabela:

errl ey ey, « [FORMA DE . .
QUESITOESTIMAT [VAACOM PANHAMENTO INDICADOR METRICA
J
I
99.40% do Os servigos deverdo ser prestados de forma o
Servico  ftempo Relatorios gerenciais ininterrupta, com disponibilidade mensal Disponibilidade
lcontratado minima em 99.40% do tempo contratado
I

23. PAGAMENTO

23.1. Os pagamentos serio realizados pelo ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES e ORGAOS ADERENTES, de acordo com as contratagdes
realizadas por cada um deles.

23.2. Os pagamentos serdo realizados MENSALMENTE.

23.3. Os pagamentos serio efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da instituigio financeira contratada pelo Estado, cujo nimero e agéncia
deveriio ser informados pelo adjudicatirio até a assinatura do contrato.

23.4. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nfio possua agéneia da instituigdo financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo

CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razio de negativa expressa da instituigio financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente

naquela instituicio financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituigio financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais seriio suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

23.5. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

23.6. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagio com a entrega do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

23.7. Caso se faga necessaria a reapresentagio de qualquer fatura por culpa do CONTRATADO, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentagio.

23.8. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nio decorram de ato ou fato atribuivel ao CONTRATADO, sofrerio a incidéncia de atualizagio
financeira pelo IPCA -IBGE, e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital seriio feitos mediante
desconto de 0,5% ao més pro rata die.

23.9. O contratado deverd emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n® 42/2009, com a redagio conferida pelo Protocolo ICMS n® 85/2010, e caso
seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, de e, do §1° do art. 2°, da Resolugio SEFAZ n®
971/2016.

24. DA GARANTIA CONTRATUAL:

24.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias, contado da assinatura do CONTRATO, comprovante de prestagio de garantia, correspondente ao
percentual 3% (trés por cento) do valor total do CONTRATO, dentre uma das modalidades previstas no § 1° do artigo 56 da Lei n® 8.666/93.

242, 0 referido percentual resguarda a complexidade do objeto e os riscos envolvidos, enquanto solugio de TIC, visando impedir a inexecucio, mesmo que parcial do objeto
e danos ao erdrio pablico.

743 A CONTRATANTE ficard autorizada a utilizar a garantia, para assegurar o pagamento de:
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s  multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA. 170
s opbrigacdes previdenciirias e trabalhistas nio honradas pela CONTRATADA.

24.4. A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagio.

24.5. Nos casos em que valores de multas venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de
rescisio administrativa do contrato.

25. DA VIGENCIA DO CONTRATO:
25.1. O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da publicagio do seu extrato no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janekro.

252, A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n® 8.666/93.

26. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA GLOSA NO PAGAMENTO

26.1. O licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar documentagio exigida no Edital, apresentar
documentagio falsa, nio mantiver a proposta, fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragiio falsa ou cometer fraude fiscal ficard
impedido de licitar e de contratar com o Estado e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais cominagies legais.

26.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias ateis, apos a regular convocaciio, a licitante poderd ser
penalizado com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagiio de outras sangdes previstas no
paragrafo anterior.

26.3. Comete infragio administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

26.3.1. nio executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagio;

26.3.2. ensejar o retardamento da execugio do objeto;

26.3.3. falhar ou fraudar na execugio do contrato;

26.3.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

26.3.5. cometer fraude fiscal.

26.4. Pela inexecugio total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

26.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado e atinjam determinada pontuacio conforme descrito nos itens e 25.16;

26.4.2. Multa, quando do nido cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, 25.15 e 25.16;

26.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos seriio consideradas independentes entre si.

26.4.4. Suspensio de licitar e impedimento de contratar com o orgiio, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragio Pablica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

26.4.5. Sangio de impedimento de licitar e contratar com orgios e entidades do Governo do Estado do Rio de Janeiro, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

26.4.6. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja
promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
causados.

26.4.7. As sancdes previstas nos subitens 24.4.1, 24.4.4, 2445 e 24.4.6 poderdo ser aplicadas 4 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

26.5. Tambeém ficam sujeitas as penalidades do art. 87, 11T e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionals que:

26.5.1. tenham sofrido condenagio definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

26.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;

26.5.3. demonstrem nio possuir idoneidade para contratar com a Administragio em virtude de atos ilicitos praticados.

26.6. A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa i Contratada, observando-se
o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 1999.

26.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados 4 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Estado, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, seriio inscritos na Divida Ativa do Estado e cobrados judicialmente.

26.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicacio enviada
pela autoridade competente.

26.9. Caso o valor da multa niio seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, os Orgdos ou Entidades podedo cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

26.10. A autoridade competente, na aplicagio das sancdes, levard em consideracio a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado
4 Administracio, observado o principio da proporcionalidade.

26.11. Se, durante o processo de aplicagio de penalidade, se houver indicios de pratica de infragio administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 2013, como ato lesivo 4
Administragio Pablica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragio da responsabilidade da empresa deverio ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisio sobre a eventual instauracio de investigagio preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagio -
PAR.

26.12. A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas nio consideradas como ato lesivo 4 Administragio Pablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei
n® 12.846. de 1° de agosto de 2013, seguirido seu rito normal na unidade administrativa.

26.13. O processamento do PAR (Processo Administrativo de Responsabilizagio) nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracio da ocorréncia de danos e prejuizos 4 Administracio Pablica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagio de agente pablico.

26.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

26.15. Nos casos de inadimplemento na prestagio dos servigos, as ocorréncias serio registradas pela CONTRATANTE, conforme o servigo prestado que notificard a
CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

OCORRENCIA ro NI‘()SJ

Nio atendimento do telefone formecido pela CONTRATADA para
0s contatos e registro das ocorréncias (por chamada nio atendida)

0,3

| por servigos nio prestados 0.3
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Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentagio pertinente|0,3

Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 0.3
10 itens identificados com erro

Nio apresentar corretamente e/ou nio respeitar o prazo minimo de
10 dias ateis entre a data de entrega e a data de vencimento da
fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servigos prestados no
més, em arquivo eletrnico ou em papel (caso seja solicitado 1
explicitamente pela CONTRATANTE), incluindo detalhamento
das chamadas e valor total do servigo, que deverio conter todos os
tributos e encargos, conforme pregos registrados

Atraso na ativagio dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas
técnicas ou nas alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos (0,3
de atraso

Atraso na prestagio de informagdes e esclarecimentos solicitados 0.3
pela CONTRATANTE, para cada 24 horas de atras !

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a 0.3
CONTRATANTE em carater definitivo ou temporirio

l'entativas de originar chamadas que resultem em comunicagio
completa com o nimero chamado inferior a 70% dos casos (por |1
evento)

l'entativas de originar chamadas que nio resultem em
comunicagio com o nimero chamado, por motivo de 1
congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrupgiio da prestagio dos servigos (para cada hora totalizada
pela soma de interrupgdes), sem comunicacio prévia e acordada |1
com a CONTRATANTE

26.16. A cada registro de ocorréncia serd apurado o somatorio da pontuagio das ocorréncias acumuladas no periodo de 6 meses anteriores ao fato gerador do servigo. Esta
pontuagio servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sangdes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessdrio a configuragio de uma
sangdo, esta serd imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuacio
acumulada Sangdo

1 {(um) ponto  |Adverténcia

2 (dois) pontos |Adverténcia

Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de

B (trés) pontos aplicacio dessa sancio

4 (quatro) Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de
pontos aplicacio dessa sancio

Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de

5 (cinco) pontos| . -
( )P aplicacio dessa sancio

Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de

) (sels tos . - =
(sets) pontos aplicacio dessa sancio

Multa correspondente a 5% do valor faturado do més de

7 (set tos .
(sete) pontos aplicacio dessa sancio

Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de

8 (oito) pontos aplicacio dessa sancio

Multa correspondente a 7% do valor faturado do més de

9 tos|
(nove) pontos aplicacio dessa sancio
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IMulta correspondente a 8% do valor faturado do més de

10 (d tos |
(dez) pontos aplicagio dessa sangio

11 (onze) IMulta correspondente a 9% do valor faturado do més de
pontos aplicagio dessa sangio

12 (doze) IMulta correspondente a 10% do valor faturado do més de
pontos aplicagio dessa sangio

13 (treze)

pontos Rescisdo Unilateral do Contrato

26.17. A quebra ou violagio do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, salvo
por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagio criminal ou instrugio processual penal.

27. DISPOSICOES FINAIS

27.1. O Pregoeiro responsavel pelo certame reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso da licitagio, quaisquer esclarecimentos sobre
documentos ji entregues, fixando-lhe prazo para atendimento.

27.2. A falta de gualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitagdo da licitante, sendo vedada, a concessiio de prazo para complementagio da documentagio
exigida para a habilitagio, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo pregoeiro.

28. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

28.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
e Anexo I - ESPECIFICACOES TECNICAS SEI N° (37554415)
*  Anexo Il - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO SEI N° (37554816)
+  Anexo l11 - MODELO DE ORDEM DE SERVICO SEI N" (375548306)
e Anexo IV - DECLARACAOQO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL SEI N° (37554436)
* Anexo V- MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE LANCES SEI N” (37554895)
*  Anexo VI- MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE SEI N® (37554906)
¢ Anexo VII - MODELO DE TERMO DE CIENCIA SEI N® (37554913)

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
assinatura nos art. 21° e 22° do Decreto n° 46.730, de 9 de agosto de 2019,
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assinatura
eletrénica
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ANEXO 1 DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. DESCRICAO DOS BENS E SERVICOS DA SOLUCAO
1.1. Servigos de Telefonia Fixa Comutada - STFC contendo as seguintes modalidades:
* local através de entroncamento digital conectado ao PABX;

* chamadas locais para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recepgio de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

s DDR - Discagem Direta a Ramal - Processo de estabelecimento de chamadas em gue o usudrio chamador tem acesso direto aos ramais de uma CPCT (Central Privativa
de Comutagiio Telefdnica - Servigo Telefonico Fixo Comutado), sem o auxilio do terminal atendedor

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674

172



00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

1.2. Discagem Direta Gratuita (DDG) Tridigito e 0800 compreendendo os seguinte servigos:

1.2.1. Coleta de chamadas de utilidade pablica no sistema de tarifagio gratuita por meio do numeros tri-digitos e 0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis,
locais e de longa distincia estadual destinadas a Central.

1.2.2. Realizaciio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link.

1.2.3. Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da
criagio de um nimero convencional configurado através do DDR do link.

1.2.4. Disponibiliza¢io de um numero 0800 para atendimento 4 todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo endereco especificado. Esse numero sera utilizado para
atendimento aos deficientes auditivos e de fala.

1.2.5. O fornecimento do servigo compreenderi:

1.2.6. Garantir a disponibilidade do Servigo de Telefonia DDG (0800), 24h por dia e todos os dias do ano, de forma ininterrupta.

inicio da prestacio dos servigos, para definigdes de cronograma e outros assuntos pertinentes.

Desativar niumeros 0800, a qualquer tempo, quando solicitados pela CONTRATANTE, sem custos adicionais;

a afetar de alguma forma as ligagdes telefonicas encaminhadas as localidades discriminadas no Anexo |

CONTRATADA e da CONTRATANTE

1.3. A seguir apresenta-se a descrigiio detalhada dos tipos de servigos a serem executados:

Os critérios de encaminhamento das ligagdes telefonicas serfo definidos nas reunides a serem realizadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, antes do

Manter processo de comunicacio com a equipe técnica da CONTRATANTE para informar, antecipadamente, todas as intervengdes, programadas ou nio, que venham

Manter Plano de Contingéncia estabelecido de comum acordo, a ser utilizado em caso de manutengio programada e nio programada na infraestrutura da
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ITEM :ilI)CA LEKVIC() DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADEQUANTIDADE
Assinatura fie Acesso Valor de trato sucessivo pago pelo assinante 4 Prestadora, durante toda a prestacio do servigo, nos termos do .
com formecimento de . i oo Tl L o . . C e , . |Assinatura
1 166770 contrato, dando-lhe direito 4 frui¢io continua do servigo. O acesso € o conjunto de meios fisicos ou logicos 21.814
aparelho em T e e o Mensal
pelos quais um usudrio € conectado a uma rede de telefonia pablica
comodato.
Ligacoes locais de
telefones fixospara |, . .. IR P S .
b 147496 ltelefones fixos (STFC Se:T:f;f([);l:sf(f)iilsf;ef::)];i';:;::;::;ifgéjii{_::;l assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local Minutos* 26.931.619
L LOCALFIXO- P § HIXOS mesta mes
FIXO)
Ligacoes locais de  Ja) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as ligaces
telefones fixos para  |oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma drea. (LOCAL-FM-10).
telefones moveis - . - )
3 147497 STEC - LOCAL b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as Minutos® |16.844.537
FIXO-MOVEL ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
VC1) EO).
Ligacoes de Longa
:';::?::;1:1 ﬁNxa{;::m:ide Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 ) N P as ligagoes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
felefones fixos - Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-QQ)
STFC-LDN FIXO- g § dreas 5 pais
FIXO (Degraus 1 a 4)
Ligacoes de Longa
Distincia Nacional de
telefones fixos para  |Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 telefones moveis Macional, assim entendidas as ligages oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer  [Minutos* 6.034.014
STFCLDN FIXO-  |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOWVEL (VC2 E
V(C3)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
Ligagoes LDI (LDI - |lentendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
TEC _E'E o) s A S— o N Feacs - = . s
14?508? lll-C l-..‘l-M] F/FM) para t‘(idl.:s os paises, 1nd'epelnfiente dle regmo_‘l ara a precificagio LI{D valor dle minutos I‘_L)l para. Minutos® |1.585.338
Origem Fixo - qualquer regido/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Federal
Qualquer Pais/Regiio [para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgios da administragio
publica. O painel estd disponivel no seguinte endereco eletronico: http://paineldeviagens.economia.gov br/
Coleta de chamadas de utilidade pablica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
(0800, originadas de terminais telefdnicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.
Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link. | Assinatura
7 |176271|Gratuita (DDG) e 631
Iridigito e 0800 Realizacio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone  [TE"54
movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um numero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse nimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.
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] 174
DDG - Trafego de
] 176278 Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* [1.546.410
FIXO Local

DDG - Trafego de
9 176279 Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 1762800Chamadas MOVEL- |[Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local

DDG - Trafego de
11 176281 Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* [1.018.206
FIXO LDN

1.4. OBSERVACOES:

e El éatecnologia do servico DDR (Discagem Direta a Ramais). E um padrio de transmissdo digital com velocidade de 2048 Kbps, que possibilita o trafego de dados
com garantia de banda e proporciona excelente qualidade no trafego de voz.

* O sistema de linhas E1 e fornecida pelas operadoras em links de até 30 canais, sio linhas digitais que chegam a sua empresa via fibra optica ou par metilico, que
depois de ligado ao modem sai para seu equipamento.

s O El é um padrio de telefonia digital em que as linhas telefdnicas sdo fornecidas por meio de um tronco com vérios canais. Ou seja, guando uma ligagio chega pelo
tronco E1 ela ¢ imediatamente transferida na central e redirecionada para um dos ramais de atendimento.

* (s canais da hierarquia PDH ( Plesiochronous Digital Hierarchy) sio agrupados, formando os niveis hierdrquicos. Assim, 32 canais de 64 kbit/s formam um canal com
2,048 Mbit/s, via intercalagio seqiiencial de bytes, compondo assim um canal de hierarquia de primeira ordem. Este canal € denominado de E1.

* Combinagdes de canais de hierarquia de primeira ordem compdem canais de hierarquia de segunda ordem, através do mecanismo denominado intercalacio segiiencial
de bits. Quatro canais de 2 Mbit/s (E1), formam um canal de segunda ordem de 8 Mbit/s (E2). Quatro destes formam a terceira ordem em 34 Mbit's que (E3), por
sua vez, formam a quarta ordem em 140 Mbit/s (E4). Chega-se a quinta ordem em 565 Mbit/s (ES).

*  Vantagens:

* Rotas de menor custo

¢  Qualidade no trafego de voz.

* Rapidez para aumento de linhas
* Infraestrutura de rede local

s Planos adegquados a sua empresa.

2. DA DEVOLUCAO DOS APARELHOS EM COMODATO

2.1. a) Todos os aparelhos deverio ser devolvidos em bom estado de funcionamento, em até 60 dias apos o fim do Contrato.

3. SERVICO DE GERENCIAMENTO

3.1. A Contratada devera disponibilizar acessos on line, via web, para a ferramenta de gestdo de custos da telefonia Fixa, sem dnus para a CONTRATANTE, a fim de que
todos os gestores de telefonia das respectivas entidades aderentes possam ter visibilidade da utilizagio, com no minimo os seguintes itens:

a) Suporte e atendimento;

b) Captura antecipada via internet dos dados de consumo;

¢) Visio unificada com detalhamento de meios através aplicativo de gestio de consumo;
d) Gerenciamento parametrizavel do consumo de telefonia, inclusive com rateio;

e) Grificos gerenciais;

) Exportacio total ou parcial de dados em formato texto ou Excel;

g) Geragdo de arquivo FEBRABAN.

4. INSTALACAO DA CENTRAL TE LEFONICA

4.1. Os Licitantes poderio realizar visita técnica, nos locais de instalagio dos equipamentos de PABX relacionados na tabela do Item 5.6 e realizar o preenchimento de
Atestado de Visita Técnica;

4.2, A justificativa para visita técnica, nos locais de instalacio de PABX, faz-se necessdria para que as Licitantes tenham conhecimento das atuais condigdes das instalagdes
de infraestrutura e possiveis necessidades de adequagbes, para a composigio da proposta.

4.3, A CONTRATADA devera apresentar ao PRODERJ no prazo de 30 (trinta) dias ateis, apos a publicagio do extrato do contrato no Didrio Oficial do Estado do Rio de
Janeiro, o projeto executivo e cronograma de implantacio e ou migragio detalhados;

4.4. O projeto executivo deverd conter minimamente os seguintes itens:
* FEtapas e logistica das instalacdes;
*  Detalhes das instalagio;
s Cronograma de instalagdes e ativagio.
*  Requisitos necessario para instalagio dos servigos;
* Habilitagdo e operagio do PABX;

*  Habilitagio e operagio dos terminais;
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corridos para implantagio dos servigos. 175
4.7. Vistoriar se o local destinado s instalagdes fisicas dos equipamentos dos equipamentos atende aos requisitos solicitados para a instalagio do equipamento proposto;

4.8. Caso seja necessdrio promover alguma adequacio no local de instalagio, a mesma correrd a expensas da CONTRATADA. Qualquer execugio de obra no local de
instalagiio devera ter autorizagio expressa da Secretaria ou Orgio Estadual.

4.9. Apos as instalagdes, a CONTRATADA deverd providenciar a limpeza e organizagdo do local das instalagdes da Central Telefonica.

4.10. A CONTRATADA é responsavel pela montagem, instalagio, ativagio e configuracio da central telefonica e todos os acessorios e recursos fornecidos, devendo
fornecer os insumos e executar os servigos de instalagio, correspondentes a: alimentagio da rede elétrica, energia auxiliar, cabeamento de troncos e ramais do PABX até o

Distribuidor Interno, incluindo o fornecimento e a instalagio do(s) rack(s) para a central telefonica e o Distribuidor Interno, e blocos Bargoa de telefonia no Distribuidor
Interno.

4.11. Caso o equipamento nio seja padrio rack 197, as bandejas para o rack deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA.
4.12. Nio é permitido, sob hipotese nenhuma, o compartilhamento de dutos de telefonia com sistemas elétricos, circuito de dados, CFTV e alarme.

4.13. A CONTRATADA devera fazer todo o acabamento necessirio na infraestrutura instalada. Os cabos devem estar amparados, nio sendo permitida a instalacio aparente

de fios e cabos fixados por grampos ou soltos em paredes entre pisos e entre forros.

4.14. A Central Telefonica deverd ser alimentada por circuito elétrico exclusivo, com identificacio de "NAO DESLIGAR" no disjuntor de protecio.

4.15. No DG de telefonia, na face interna da porta, deverio ser fixados mapa de distribuicio dos troncos e ramais na central e nos blocos de conexio.

4.16. A verificagio do atendimento a todas essas exigéncias sera condicionante para a fiscalizagio do gestor de telefonia emitir o “ateste™.

4.17. Serd de responsabilidade da CONTRATADA, caso necessirio, a regularizacio da instalagio da Central Telefonica junto a operadora local de telefonia, inclusive
documentagio técnica e taxas.

4.18. A CONTRATADA deverd apresentar pelo menos um técnico com qualificagio técnica comprovada pela apresentagio de Certificado ou documento similar de

conclusio em Curso(s) Técnico(s) ministrado(s) pelo fabricante do sistema fornecido.

4.19. Toda infraestrutura de cabeamento, em todo o seu trajeto, deverd estar afixada de forma solidiria as superficies onde estiverem instaladas, de forma que nio sofram
deformacio de gualquer tipo e gue nio venham comprometer de qualquer forma a seguranca, integridade dos cabos, integridade das pessoas que trabalhem ou transitem
proximas aos pontos de telecomunicagdes, e o conjunto arquiteténico do local.

4.20. Devera ser ministrado pela CONTRATADA um treinamento completo sobre os equipamentos ofertados. Entende-se como “treinamento completo™ a apresentacio da
arquitetura do sistema, incluindo o sistema de alimentacio, e operagio e programacio dos seguintes itens: central telefonica PABX. aparelhos digitais, coletor de bilhetes e
sistema de gerenciamento. O treinamento ofertado devera ser oficial do fabricante, ministrado por instrutor credenciado, capacitando & (oito) técnicos do Governo do Estado,
com carga hordria minima de 40 (quarenta) horas, e certificado de conclusio de treinamento padrio do fabricante sobre o sistema proposto, a ser realizado no Centro de
Treinamento.

4.21. Este treinamento deverd ser ministrado em até 30 (trinta) dias apos o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias estabelecidos para instalagio, configuragio de todo o
equipamento em perfeito funcionamento e entrega da documentagio solicitada, totalizando 75 (setenta e cinco) dias para conclusio da etapa de Treinamento apos a
publicagio da Ata de Registro de Precos.

5. CENTRAL DE COMUTACAO DIGITAL (PABX)

5.1. Podera a CONTRATADA optar por instalar equipamento PABX ou similar em localidades diversas daguelas indicadas na Tabela do item 5.6, mediante prévia anuéncia,
por parte da CONTRATANTE, das condigdes técnicas e operacionais envolvidas

5.2. Deveriio ser instalados em regime de comodato, sem dnus para a CONTRATANTE, no minimo 33 (trinta e trés) equipamentos de comutagio digital (PABX) ou solugio
tecnologica equivalente, conforme tabela de localidades descritas na Tabela - ltem 5.6, ou em localidade a ser definida pela CONTRATANTE nos limites geogrificos do
Estado do RJ e Brasilia.

5.3. Os equipamentos poderio ser novos ou seminovos.

5.4. Caberdio as Secretarias e aos Orgios indicar o local para a distribuicdo dos terminais/ramais, para instalagio de equipamentos PABX ou similar. Toda a infraestrutura de
tomada elétrica aterrada, nobreaks, rack s demais insumos necessdrios, serio fornecidos pela CONTRATADA

5.5. Os equipamentos PABX ou similar deveriio ser homologados pela ANATEL guanto a funcionalidade e operagio, devendo ser substituidos pela CONTRATADA na
hipotese de serem constatados defeitos ou problemas relacionados 4 qualidade do produto

5.6. Os potenciais participes da ata para instalagio do STFC do CN 21/22/24/61 e quantidades estimadas, que serio atualizadas apos realizagio de novo Plano de
Suprimentos, estio descritas na Tabela a seguir:

NISIGLA NOME /| ENDERECO
AGENERSA 043500 — AG REGUL ENERGIA E SANEAMENTO DO EST RJ
101
Av. 13 de maio. n® 23, 23° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ
CENTRAL 317200 - COMP EST DE ENGENH DE TRANSPORTES E LOGISTICA
102
Av. Nossa Senhora de Copacabana n®493 - Copacabana - Rio de Janeiro - RJ
124100 - FUND CENTRO EST. ESTAT. PESQ. SERV RJ
103|]CEPERJ
Av. Carlos Peixoto, 54 - Botafogo, Rio de Janeiro - RJ
104 227100 - COMP DE DESENV INDUSTRIAL DO ESTADO DO RJ
CODIN
Av. Rio Branco, 110 - 34" andar — Centro - RJ
105 313300 - DEP DE TRANSPORTES RODOVIARIOS DO EST DO RJ
DETRO
Rua Uruguaiana n® 118, 6° ao 12° andar — Centro - RJ
DRM 353100 — DEPART RECURSOS MINEIRAIS ESTADO RJ
6
Rua Marechal Deodoro, n° 351 — Centro — Niterdi - RJ
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EMOP 045200 - EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO DO RJ
{7 Campo de Sio Cristovio n® 138 — Sio Cristovio — Rio de Janeiro
FAETEC 404400 - FUND DE APOIO A ESCOLA TECNICA DO ESTADO DO RJ
108
Rua Clarimundo de Melo n® 847 — Quintino Bocaiiva — Rio de Janeiro
FAF 206100 — FUNDO ESPECIAL DE ADM. FAZENDARIA
109
Av. Presidente Vargas, n® 670 — Centro - RJ
424100 - FU NDAC;\() PARA A INFANCIA E ADOLESCENCIA
10|F1A
Rua Voluntirios da Patria n® 120 Botafofo - RJ
FLXIII 324200 - FLXIII - FUNDAC;\() LEAO XIII
11
Praca Cristiano Otoni - Centro, Rio de Janeiro
FIMRJ 154300 - FUN DAC;\() TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO
12
Rua Almte. Barroso n® 14/16 — Centro - RJ
FS CABRINI 254100 — FUN DAC;\() SANTA CABRINI
13
Largo do Machado n” 48 — Catete - RJ
FSERJ 294200 - FSERJ - FUN DACAU SAUDE DO EST. DO RIO DE JANEIRO
14
Av. Padre Leonel Franca 248 - 1° andar — Gavea - RJ
FUNARJ 154100 - FUND ANITA MANTUANO DE ARTES DO EST DO RJ
15
R. México, 41 - 19° andar - Centro, Rio de Janeiro - RJ
16 166100 - FUNDO ESPECIAL DO CORPO DE BOMBEIROS
FUNESBOM
Praca da Republica, 37 - Centro, Rio de Janeiro
FUNPERJ 0196100 — FUNDO ESPECIAL DA PROCURADORIA GERAL DO ERJ
17
Rua Santa Luzia n® 685 — 8% andar — Centro - RJ
IASERJ 293100 — INSTITUTO DE ASSIST DOS SERVID DO EST RJ
18
Rua Jaceguai, s/n - Maracani, Rio de Janeiro — RJ
IEEA 243100 - IEEA - INST ESTADUAL DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
19
Rua Campo de Sdo Cristovio, 138 - 2° Andar - Sdo Cristovio — RJ
INEA 243200 - INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE
20
Av. Venezuela n® 110 — Saide — Rio de Janeiro
1IvVB 297100 - IVB - INSTITUTO VITAL BRAZIL S.A
21
Rua Maestro Jose Botelho. 64 — Vital Brazil — Niteroi - RJ
22 135400 - EMPR DE PESQUISA AGROPECUARIA DO EST DO RJ
PESAGRO
Alameda Sio Boaventura 770 - Fonseca - Niteroi — RJ.
PRODERJ 403200 - CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORM. E C().\'IL'NICAC;\(] DO ERJ
23
Rua da Conceigio n® 69 / 24° e 25 andares — Centro — Rio de Janeiro
D4[RIOPREVIDENCIA/123400 - FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA DO ESTADO DO RJ
Rua da Quitanda n® 106 — Centro — Rio de Janeiro
RIPREV 124200 - FIJNDAC;\U DE PREVIDENCIA COMPLEM DO ERJ

Avenida Erasmo Braga, n® 118, 7° andar, ala direita, Centro - RJ
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SECC (Ant.SEGOV)

140100 - SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL (Antiga SEGOV)

26
Rua Pinheiro Machado 5/n®, Palicio Guanabara — Laranjeiras — RJ
SECID 530100 - SECRETARIA DE ESTADO DAS CIDADES
27
Avenida Presidente vargas, n® 1100 - 10° andar - Centro - Rio de Janeiro -RJ
28SEEDUC 180100 - SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAC;\(}
Av. Prof. Pereira Reis n® 119 — Santo Cristo — Rio de Janeiro
SEGOV 570100 — SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO
29
Rua Pinheiro Machado 5/n®, Almoxarifado — Laranjeiras — RJ
SEPLAG 210100 — SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ (ANTIGA SECCG)
30
Av. Erasmo Braga n® 118 — Centro - RJ
SEPM 510100 - SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
31
Rua Carmo Neto S/n” ., 3° andar — Cidade Nova — Rio de Janeiro
32 520100 - SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL
SEPOL
Rua da Relagdo, 42 - Centro, Rio de Janeiro
33 200100 - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
SES
Rua México, 128 - Centro, Rio de Janeiro - RJ
SETRAB 300100 - SETRAB - SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO E RENDA
34
Rua Erasmo Braga, 118 2°andar
SMGSI 210600 — SUBSECRETARIA MILITAR DO GAB. DE SEG.INST
35
Rua Pinheiro Machado S/N° - Laranjeiras — RJ
B6[UEZO 404700 -FUND. CENTRO UNIVERSITARIO ESTADUAL DA ZONA OESTE

Av. Manuel Caldeira de Alvarenga n® 1203 - Campo Grande — Rio de Janeiro
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Orgaos Participantes da Ata de Registro de Pregos - TELEFC 178
ITENS 1 2 3 4 5
ID SIGA 166770 147496 147497 147501 166761
) Ligagbes locais de telefones fixos |  Li de Longa Distancia e
e Assinatura de Acessocom | 93608 0cEts de IONGS FH0SPA1A | para taefones moveis 0 STFC 0 R Gl ks W Pt rlossbupl i
| de em FIXOOFIXO) LOCAL FIXOOMOVEL telefones fixos 0 STFCOLDN (STFCLDN FIXOOMOVEL (VC2 E
(vC1) FIXOOFIXO (Degraus 1a4) VvC3)
1 IEEA 15 35000 45000 12000 15000
2 SECEC 145 170000 450000 400000 230000
3 SEPLAG 250 30513,87 18591 1900 1530
4 TURISRIO 50 1200000 600000 600000 480000
5 SEPOL 3500 7129044 3762108 211884 501624
6 AGENERSA 33 130000 20000 3200 15000
7 JUCERJA 110 22000 16500 2750 2200
8 DETROORJ 10 360000 360000 300000 300000
9 INEA 450 12000 720000 240000 120000
10 SECC 400 100000 40000 40000 50000
1 VICEOGOV 25 2077 2570 2250 800
12 SEEDUC 2280 303594 230285 70308 165192
13 EMOP 70 2050 500 154 67
14 | RIOPREVIDENCIA 450 200000 150000 54000 54000
15 SEPM 3824 566480 407850 18924 37666
16 SEGOV 81 48600 48600 29160 14580
17 | RIOMETROPOLE 30 500000 500000 100000 100000
18 IASERJ 100 20000 3020 50 100
19 FAETEC 420 739200 739200 240240 240240
20 SETUR 30 720000 540000 720000 720000
21 FIA 130 20060 12020 740 1200
22 SEAP 960 159000 64675 9000 3640
23 SETRAB 130 0 0 0 1500
24 FSERJ 500 400000 300000 24000 24000
25 SMGSI 100 11000 5000 300 350
26 CEPERJ 50 300000 300000 300000 300000
27 SETRANS 75 156000 48000 6144 8400
28 FTMRJ 80 80000 80000 80000 30000
29 ITERJ 60 15000 4000 920 400
30 FAF 2000 1920000 1200000 120000 120000
31 FUNPERJ 930 1044000 420000 24120 36240
32 DERORJ 200 1000 1000 1000 0
33 SEINFRA 30 100000 100000 100000 100000
34 DRM 50 6631 700 303 263
35 CODERTE 55 9000 2130 358 320
36 IPEM 50 2160 1700 515 570
a7 LOTERJ 35 90000 40000 4200 1100
38 FAPERJ 150 162000 162000 155000 155000
39 PRODERJ 256 25600 12800 3840 1920
40 DETRAN 1700 4732044 3432264 8400 2032680
41 FUNESBOM 2000 2386692 2004024 34836 168432
21814 23910745,87 16844537 3920496 5885341,
TOTAL GERAL 57

5.7. Poderio ocorrer, durante a vigéncia do Contrato, ajustes de locais de instalacio dos equipamentos de PABX ou similar, conforme necessidades operacionais e
administrativas do Governo do Estado;

5.8. Os equipamentos PABX ou similares serfio formecidos, instalados e configurados, sem 6nus para o Governo do Estado, nas localidades, conforme Tabela - Item 5.6, para
uso exclusivo do Codigo de Selecio de Prestadora (CSP) da empresa prestadora de servigo;

5.9. Nos casos em que a Secretaria ou Orgdio optar pelas instalagdes de PABX ou solugdo similar de sua propriedade, ndo serdo cobrados custos adicionais, cabendo a
Secretaria ou Orgio manter e configurar esses equipamentos, bem como toda a infraestrutura necessdria (sala propria, tomada elétrica aterrada e estabilizada, no-break e
condigdes climaticas do ambiente);

5.10. Os terminais das Secretarias e dos Orgos que possuirem servicos agregados ao STFC que nio fizerem parte deste documento, deverdo ser bloqueados para originar
ligagdes, assim como desvinculados dos servigos objeto do presente Projeto Basico, isto &, em contrato especifico;

5.11. Os equipamentos PABX ou similares a serem instalados deverio ter caracteristicas como entroncamento digital e quantitativo de troncos com a rede pablica necessiria
para evitar chamadas perdidas, assegurando a qualidade do servigo, sem 6nus para a Secretaria ou Orgdo, além das facilidades a seguir elencadas:

a) Misica e/ou mensagem em espera (todos os ramais);

b) Correio de Voz;

c) Aparelho digital: Terminais digitais a dois fios;

d) Possibilidade de atender uma distincia de 800 metros a partir da Central de comutagio digital;

e) Minimo de 8 teclas de linha, sendo que cada uma deve possuir um lied bicolor ou alternando a cor, de forma a alertar o status da chamada;
) Visor alfanumérico;

) Operagio viva voz;

h) Interface para fone de cabega;

1) Teclas de acesso/linha/facilidades programaveis;

1) Permitir a instalagio de aparelhos analogicos com display fornecidos pelo Estado, para identificar as chamadas recebidas;

5.12. A CONTRATADA devera instalar redundincia de acesso em rotas distintas com garantia de disponibilidade em caso de falha nas instalagdes de PABX ou similar nas
localidades abaixo:

I- Complexo do Palicio Guanabara; R. Pinheiro Machado s/n® Laranjeiras - RJ
11I- Centro Integrado de Comando e Controle; Rua Carmo Neto s/n® Cidade Nova — RJ
[1I- Cidade da Policia; Avenida Dom Helder Cimara 2066 Manguinhos Rio de Janeiro.

E etaria de Direitos Humanos; Praga Cristiano Otoni, s/n® 6° andar Centro Rio de Janeiro.

tel Central do Corpo de Bombeiros; Praca da Repablica 45 Centro Rio de Janeiro.
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V1- Quartel General da Policia Militar; Rua Evaristo da Veiga 78 Centro Rio de Janeiro. 179
VII- Defensoria Pablica; Avenida Marechal Cimara. 314, Centro, Rio de Janeiro.
VIII- DEGASE: Estrada do Carico, 111, Galedo — Ilha do Governador —RJ.
IX- PROCON; Avenida Rio Branco 25, 6° andar- Centro - Rio de Janeiro — RJ.
X- Secretaria da Saide; Rua México n° 128 Centro Rio de Janeiro.
X1- Disque Denincia Praga Cristiano Otoni, s/n® 4° andar Centro Rio de Janeiro.
5.13. Correio de Voz
5.13.1. O Sistema de Correio de Voz deveri ser fornecido junto com a central mencionada no item 6, com capacidade para atender 30% (trinta) de ramais da central e no
minimo 6 (seis) acessos simultineos, e deveri ter as seguintes facilidades:
s Consulta;
s Ser configuravel por telefone;
* Protegio de senha;
*  Alteragio da senha a qualquer momento por telefone;
* Informagio de data e hora das mensagens recebidas;
s Verificagio de mensagem;
*  Menus e instrugdes de voz no idioma portugués;
*  Tempo de ocupacio do canal de 60 (sessenta) segundos;
* (Capacidade minima de armazenamento de todas as mensagens: 10 (dez) horas;
*  Tempo maximo de gravacio por mensagem programdvel: 30 (trinta) segundos;
s Possuir aviso de mensagem aos usudrios;
* Possibilitar a criagio de caixas de grupo;
*  Possibilitar um dos seguintes tipos de aviso de mensagem: Aviso de mensagem com sinalizagio optica ou alteragio do tom interno;
*  Possibilitar acesso remoto para ouvir mensagens;
s Possibilitar armazenar a mensagem para posterior escuta, apagi-la ou redirecioni-la para outro ramal com correio de voz;
* [Possibilitar o pressionamento das teclas do aparelho telefonico para acionar as instrugdes.
*  Possibilitar a verificagio do tempo disponivel de armazenamento de mensagens;
*  Fungio “Telefone de Atendimento™ - Reproduz uma mensagem padrio ou uma mensagem gravada pelo proprietirio;

* Programacio da quantidade de toques antes do acesso ao correio de voz;

6. SISTEMA DE BILHETAGEM - PABX

6.1. A central telefonica mencionada no item 3 devera vir equipada com coletor de bilhetes via porta Ethemet, com capacidade de armazenamento de pelo menos 20 (vinte)
mil bilhetes, que possibilitem a transferéncia via FTP ou SSH versio 2.0 dos registros das ligagdes originadas e recebidas. A apresentacio grafica e o armazenamento dos
bilhetes podem ser realizados através de midia externa. Devem, também, ser consideradas as seguintes funcionalidades:

6.2. Devera ser fornecido adaptador Ethernet para porta Serial, de forma a garantir a coleta de bilhetes em software utilizado no mercado.

6.3. Os bilhetes disponibilizados devem conter no minimo os seguintes campos: origem, destino, data, hora e duracio da chamada, de forma a permitir a administracio,
estudo de trifego e dimensionamento do sistema.

6.4. A coleta dos bilhetes devera ser gerenciada pelo sistema de bilhetagem, devendo ser informado:
* O estado da coleta dos bilhetes (Ativa ou Inativa);
s  Quantidade de bilhetes armazenados;

* O conteddo dos bilhetes gerados, em tempo real

7. SISTEMA DE GERENCIAMENTO - PABX

7.1. O Sistema de Gerenciamento deverd possibilitar no minimo os seguintes recursos:

a) Atribuir ramal de auxilio i operadora;

b) Atribuir ramal noturno auxiliar;

c) Atribuir facilidades aos ramais;

d) Alterar a categoria de acesso dos ramais (restrito, semi-restrito — tipol, semi-restrito — tipo 2, semi-privilegiado e privilegiado);
e) Programar a data e a hora do sistema;

) Indicar e visualizar os sinais de alarme informados pelo PABX;

&) Alterar os grupos de ramais.

7.2. Os recursos de geréncia deverdo permitir o gerenciamento de falhas (alarmes), gerenciamento de configuracio de todas as facilidades da central, gerenciamento de
backup e gerenciamento de atualizacdes de software, de forma grifica, através de menu, e em tempo real (sinalizagdo no momento das ocorréncias), devendo possibilitar
também a intervengio do operador/administrador.

7.3. O recurso de configuragiio deverd ter a possibilidade de programacio de facilidades.

7.4. O Sistema de Gerenciamento deverd estar preparado para atender a capacidade de 592 (quinhentas e noventa e duas) portas da central telefonica, sem a necessidade de
aquisi¢do posterior de licengas.

7.5. 0 Sistema de Gerenciamento e programacio remoto devera utilizar interface grifica para a programacio da central.

7.6. O Sistema de Gerenciamento, fornecido junto com a central telefonica, devera possibilitar o acesso via web browser através de acesso remoto via VPN (Virtual Private
Network) ou rede LAN/WAN TCP/IP, desde que nio comprometam o desempenho e a seguranca do acesso.

7.7. O Sistema de Gerenciamento deverd possibilitar a criagio de novos perfis de acesso.

7.8. O Sistema de Gerenciamento deverd criar log's de todas as alteragdes realizadas pelos administradores.
7.9. O Sistema de Gerenciamento deverd conectar-se d central através de rede

N/WAN TCP/IP, através de porta Ethernet 10/100-BaseT.

verdo ser fornecidas no minimo 2 (duas) licencas para utilizagio do software de gerenciamento.
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8. DOCUMENTACAO TECNICA
%.1. As licitantes deverio anexar a proposta comercial enviada todas as caracteristicas técnicas necessarias 4 comprovagio de atendimento das especificagdes constantes do
presente Termo de Referéncia, através de prospecto (folder), manual ou outro documento pertinente, em consoniincia com o disposto no Art. 4° inciso VII, da Lei n®
10.520/02. O descumprimento deste subitem desclassifica a proponente.

8.2, A documentacgio relativa aos Manuais Técnicos deverd ser entregue pelo vencedor do certame licitatorio, juntamente com os originais da proposta, em uma via
encadernada, em pastas de ficil manuseio ou em midia optica, em lingua portuguesa ou inglesa, contendo todas as informacdes necessdrias a perfeita operagio, manutengio e
reprogramacdo dos equipamentos propostos.

%.3. Os manuais dos usudrios dos aparelhos telefonicos digitais e da Central Telefonica deverio ser entregues em numero igual ou maior que a quantidade de aparelhos,
devendo ser fornecidos em papel com redagiio em Lingua Portuguesa.

9. DA GARANTIA

9.1. Devera ser fornecida garantia de atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias no ano, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas, a partir da data de aceite final do equipamento. A garantia serd prestada na
modalidade "on site”, com reparo e/ou substituicio de pegas ou dos equipamentos defeituosos, sem qualquer limitagio quanto ao quantitativo das mesmas, resolucio de
problemas de hardware ou software, e eventuais ajustes nos equipamentos.

9.2. Os ajustes eventuais previstos nesta contratacio referem-se is alteragdes na programacio das centrais, atualizagio de releases de softwares e ao acompanhamento técnico
por ocasiio de contratagio de nova operadora de servigo de telefonia fixo comutado, bem como 4 inclusio de novos link's digitais e/ou linhas analogicas na Central
Telefonica PABX em questio. A garantia deve abranger:

a) Central telefonica PABX e todas suas pecas constituintes (placas, modulos, gabinete, etc.);
b) Aparelhos telefonicos digitais e todas suas pecas constituintes;

¢) Configuragdes da Central e ou periféricos;

d) Sistema de bilhetagem;

e) Sistema de gerenciamento;

) Acessorios (headset's, monofones, etc.);

£) Sistema de alimentagio (baterias, retificador, cabos, conectores, conexdes, etc.); e

h) Servigos de Instalagiio (cabos, conectores e suas conexdes, distribuidores, etc.).

9.3. A CONTRATADA fornecerd também endereco eletrénico e nimero de fax para envio alternativo de mensagem de abertura de chamados, no caso de indisponibilidade
do acesso telefonico.

9.4. A impossibilidade de recebimento da abertura de chamado através da tentativa nos trés canais, nio exime o formecedor do prazo de manutengio.

9.5. A garantia deverd incluir os servigos de manutengio e atendimento, compreendendo a substituigio de modulos (pegas, componentes e acessoOrios) gue apresentarem
defeito durante este periodo, por outros originais e em bom estado, com performance igual ou superior ao modulo anteriormente instalado, e sem quaisquer 6nus adicionais
para o governo do estado, obrigando a contratada a manter os equipamentos permanentemente em perfeitas condigdes de funcionamento para a finalidade a que se destinam.

9.6. A CONTRATADA devera prever durante o periodo de garantia a manutencio corretiva do Sistema de Telefonia, de acordo com os seguintes niveis de servigo:

9.6.1. Sanar interrupgdes de alarmes principais e restabelecer o pleno funcionamento da Central em até 04 (guatro) horas contadas a partir da abertura do Chamado (via
telefone, e-mail ou fax),

9.6.2. O prazo para solugio dos demais casos em até 24 (vinte e quatro) horas para o atendimento, e em até 24 (vinte e quatro) horas, apos o atendimento, para solugio do
problema.

9.6.3. Os prazos deste item NAO se interrompem nos sibados, domingos e feriados.

9.7. A falta de pegas ndo podera ser alegada pela contratada como motivo de forga maior, e ndo a eximira das penalidades a que esta sujeita pelo nido cumprimento dos prazos
estabelecidos.

9.8. A CONTRATADA devera fornecer corregbes automaticas das versdes de software, durante o periodo de garantia, caso detecte algum problema.

9.9. A CONTRATADA deveri garantir a total compatibilidade da solugio proposta com novas implementages tecnologicas que vierem a ser desenvolvidas pelo fabricante
do equipamento formecido, visando assegurar a evolugio e continuidade da base instalada.

9.10. A CONTRATADA assumird inteira responsabilidade pela execugio do servigo contratado, correndo por sua propria conta quaisquer Onus, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, tributos, taxas, licengas e férias, concernentes a contratagio, inclusive seguros contra acidentes de trabalho, bem como o de indenizar todo e
qualguer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, no exercicio de suas atividades.

9.11. A CONTRATADA deverd executar os servigos com observincia das especificagbes técnicas e regulamentacio aplicivel ao caso, com esmero e correciio, refazendo
tudo quanto for impugnado pela fiscalizacio, se necessario;

9.12. As despesas relativas aos eventuais deslocamentos do equipamento ou insumos deverdo ocorrer integralmente por conta da contratada, sem guaisquer 6nus para a
Contratante, durante todo o periodo de garantia;

9.13. O Sistema de Telefonia sera considerado aceito somente apos a Instalacio, configuracio, ativagio e perfeito funcionamento, entrega da documentagio solicitada e
ateste técnico pela gestio de telefonia do governo do estado, conforme as exigéncias descritas no presente Termo de Referéncia.

10. DA PORTABILIDADE

10.1. A CONTRATADA devera providenciar no prazo de 07 (sete) dias uteis, a migragdo das linhas fixas existentes, de acordo com a legislagio vigente sobre portabilidade
numérica, conforme a legislagio vigente resolucio n® 460 de 19 de margo de 2007;

10.2. Na eventual substituigio do codigo de acesso da linha fixa, em razio da impossibilidade técnica de portabilidade numérica, a CONTRATADA providenciara junto a
antiga CONTRATADA a instalagiio do servigo de “interceptagio de chamadas™, permitindo a vocalizagio de uma mensagem informando o novo nimero do acesso da linha
fixa, em conformidade com a legislagio vigente (ANATEL);

10.3. E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o desligamento e religamento de linhas, junto a antiga CONTRATADA, no momento da portabilidade, quando
houver falha de comunicagiio no sistema da ANATEL.

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

seil o

Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
assinatura nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730. de 9 de agosto de 2019,
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assinatura
iirtmes Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019,

== A autenticidade deste documento pode ser conferida no site isel fi argov.br/sel/c R
: Aca0= " Ir&i 40_ACEss =6, informando o codigo verificador 37554415 e o codigo CRC F44A2BDY.

|Refurénciﬂ: Processo n® SEI-150016/001344/2022 SEln® 37554415

Rua da Conceigiio, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:

Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:37:04.

ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Este presente termo visa atestar que os produtos e servigos prestados pela empresa [NOME DA EMPRESA] por ocasido do Contrato n® , foram fornecidos e
homologados pelos fiscais do contrato em conjunto com o gestor do contrato.

0 [ORGAO] recebeu e homologou os seguintes produtos e servigos:

ITEMDESCRICAO/QUANTIDADE

Informa-se que todos os requisitos do Edital referente a esta contratagio foram cumpridos e que a aceitagio do objeto esta ratificada.

Encaminha-se a empresa CONTRATADA

ASSINATURAS

Fiscal Requisitante do Contrato |Gestur do Contrato

(*) Trata-se de um modelo de referéncia, podendo ser aperfeigoado durante a execucio contratual.

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

-
.
SEI! [LL)i Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento

nos art. 21° e 22° do Decreto n° 46,730, de 9 de agosto de 2019,

assinatura
eletrbnica

-
.
SEI! [Ii'i Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento nos art. 21° e 22° do Degreto n° 46,730, de 9 de agosto de 2019.

assinatura
eletrbnica
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site hitp://sei. fazenda.rj. gov.br/sei/c I_extern
: iréi 40 ACEsS0 exte , Informando o codigo verificador 37554816 e o codigo CRC E4CA2AS9.

Referéncia: Processo n® SEI-150016/001344/2022 SEln® 37554816

Rua da Conceigiio, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:

Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:36:47.

ANEXO 111 DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

1. IDENTIFICACAO DA ORDEM DE SERVICO

IN® da OF
DATA DE EMISSAON® DO CONTRATODATA DO CONTRATO

[XX/XX/XXXX]  [XXX/XXXX] [XX/XX/XXXX]
[XXX/XXXX]

2. IDENTIFICACAO DA EMPRESA CONTRATADA

MNome da Empresa:

ICNPI: |Inscrigio Estadual:

Enderego:

(Cidade:  |UF:

ICEP:[Telefone:|Fax:

3. SERVICOS A SEREM FORNECIDOS

Assinatura de Acesso com fomecimento de aparelho em comodato.

Ligacdes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC - LOCAL FIXO-FIXO)

Ligacdes locais de telefones fixos para telefones moveis - STFC - LOCAL FIXO-MOVEL (VC1)

Descrigio:

Ligacdes de Longa Distincia Nacional de telefones fixos para telefones fixos - STFC-LDN FIXO-FIXO (Degraus 1 a 4)

Ligagdes de Longa Distincia Nacional de telefones fixos para telefones méveis (STFC-LDN FIXO-MOVEL (VC2 E VC3

Ligagdes LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem Fixo - Qualquer Pais/Regiio

Discagem Direta Gratuita (DDG) Tridigito e 0800

DDG - Trafego de Chamadas FIXO-FIXO Local
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DDG - Trafego de Chamadas FIXO-FIXO LDN

DDG - Trafego de Chamadas MOVEL-FIXO local

DDG - Trafego de Chamadas MOVEL-FIXO LDN

Localidade / Endereco [Quantidade Data (*) 'Valor|

Valor Total

(*) Observar prazos maximos do Edital

4. APLICACAO DE MULTAS E GLOSAS

1A anilise da execucdo dos servigos permite concluir pelo encerramento da Ordem de Fornecimento, com as seguintes observagdes:

RELATORIO DE GLOSAS

[ANEXAR O TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO E PARECER DOS FISCAIS]

[CIDADE] de de

iGestor / Carimbo Empresa / Carimbo

5. ENCERRAMENTO DA ORDEM DE SERVICO

A analise da execugio dos servigos permite concluir pelo encerramento da Ordem de Servigo com as seguintes observagies:

1. XXXXXXXXXXXXXXXX
2. XXXXXXXXXXXXXXXX
300 XXXXXXXXXKXXXXXX

[CIDADE] de de

Gestor / Carimbo
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Sel! [;ili Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019,

assinatura
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|Refuréncia: Processo n® SEI-150016/001344/2022 SEI n® 37554836

Rua da Conceigiio, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:

Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:36:30.

ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

DECLARACAQO DE NAO UTILIZACAO DE PRODUTOS PERIGOSOS E ADERENCIA AOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Atestamos, para fins de comprovagio junto 4 COMISSAO DE LICITACAO — [ORGAQ] relativamente ao Edital n® /2019 a empresa [NOME DA EMPRESA],
CNPJ nio emprega substincias perigosas em seus produtos e prestacio de servigos, de acordo com as exigéncias do Edital.
[CIDADE] de de

Representante do Fomecedor:

Nome (*): RG: CPF:

Representante da Empresa

/ Carimbo

(*) Apresentar ato constitutivo que subscreva a pessoa a representar o fabricante.

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

-

il
assma(ura @
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730. de 9 de agosto de 2019,

-
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eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730. de 9 de agosto de 2019,
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Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:36:10.

ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE COMPOSICAO DE LANCES

PLANILHA DE COMPOSICAO DE LANCES

QTD , VALO
HTEMDESCRICAQ UNIDADE I\J:}_‘IUAI:{IU
MENSAL I'OTAL
IAssinatura de Acesso com fornecimento de aparelho em comodato. Assufat'ura
1 Mensal
Ligacgies locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC - LOCAL FIXO-FIX0) Minutos
2
Ligacdes locais de telefones fixos para telefones moveis - STFC - LOCAL FIXO-MOVEL (VC1) Minutos
3
Ligagies de Longa Distincia Nacional de telefones fixos para telefones fixos - STFC-LDN FIXO-FIXO Minutos
n (Degraus 1 a 4) I ’
Ligagdes de Longa Distincia Nacional de telefones fixos para telefones méveis (STFC-LDN FIXO-MOVEL . i
; . Minutos
. [(VQ2EVC3)
Ligagies LDI (LDI - STFC - F/FM) Origem Fixo - Qualguer Pais/Regiio Minutos
6
(7 Discagem Direta Gratuita (DDG) Tridigito e 0800 AssuTat'ura
Mensal
18 DDG - Trafego de Chamadas FIXO-FIXO Local Minutos
el DDG - Trafego de Chamadas FIXO-FIXO LDN Minutos
10 |DDG - Trafego de Chamadas MOVEL-FIXO local Minutos
11 DDG - Trafego de Chamadas MOVEL-FIXO LDN Minutos
VALOR TOTAL DA PROPOSTA

* (s precos deverdo contemplar todos os custos para a prestagio do servigo de acordo com as condiges estabelecidas no Termo de Referéncia.

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

.
Sel! 5 Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horiario oficial de Brasilia, com fundamento
assinatura 1 | o5 art. 21° e 22° do Decreto n° 46.730. de 9 de agosto de 2019,

eletrdnica

——
Sel! 5 Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, 4s 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com
assinawra “H | fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730. de 9 de agosto de 2019,

4' 'I:':I E
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Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:35:28.

ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO

o ,sediadoem ~ _CNPIn® . doravante denominado CONTRATANTE. e, de outro lado, a . sediada em
~ ,CNPIn® . doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.* XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelacio destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecio;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagio do CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cléusulas e condigdes:

Cliausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagies a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
trato de informagdes sigilosas, de dados pessoais de agentes publicos e de cidadios, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a
execucio do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei n® 12.527, de 18/11/2011 e Decreto Estadual n®
46.475/2018, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacio classificada em qualquer grau de sigilo, além da Lei n® 13.709, de 14/08/2018
que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais (Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD)).

Cliusula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sio estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMACAOQ: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e transmissio de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente i restricio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Cliusula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Seriio consideradas como informagio sigilosa, toda e qualquer informagiio classificada ou nio nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera
toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em gualguer nivel, ou de qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nio
se limitando a: know-how, técnicas, especificages, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razio das atuacdes de execugio do CONTRATO PRINCIPAL celebrado

entre as partes.

Cliausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas is INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio pablico no momento da revelagio, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissio da CONTRATADA;
11 — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

I11 — sejam reveladas em razio de requisi¢io judicial ou outra determinagio valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de proteciio pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de protecio que julgar cabiveis.

Cliusula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nio revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nio permitir
que gualguer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugio do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES. que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Parigrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer tipo de copia da informacio sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do
CONTRATANTE.

Parigrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢io e empregados que atuario direta ou indiretamente na execugio
do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia
a0 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Pariagrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protecio da informacio sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir
a revelacio a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.
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Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros 487
eventualmente consultados, seus empregados e contratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizagio das informagdes disponibilizadas em face da execugio do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no parigrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nio seja exclusivamente relacionada ao objetivo agqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugbes adequadas
no sentido de impedir o uso indevido por qualguer pessoa que, por qualguer razio, tenha acesso a elas;

11 — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais
e outras despesas derivadas, a divulgacio ou utilizagio das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a0 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacio, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por orgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terio acesso as informagdes sigilosas.

Cliusula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacio da informacio a que a
CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

Cliusula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicacio de penalidades previstas conforme
disposigdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissio, ao pagamento ou recomposicio de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de
ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serfio apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes
legais cabiveis, conforme art. 87 da Lei n®. 8.666/93.

Cliusula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepariavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagio do disposto neste instrumento, ou gquanto i execugio das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscario solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade. da razoabilidade. da economicidade e da moralidade.

Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagio em contririo, sobre eventuais disposiges
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como agui definidas.

Pardgrafo Terceiro - Havendo necessidade legal devido a Programas de Governo, a CONTRATADA assume o compromisso de assinar Termo de Sigilo (ou equivalente)
adicional relacionado ao Programa, prevalecendo as cliusulas mais restritivas em beneficio do CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordincia no sentido de que:
[ - O CONTRATANTE teri o direito de, a qualguer tempo e sob gualguer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

I1 — A CONTRATADA deverd disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL;

Il — A omissdo ou tolerincia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, nio constituird novagio ou renincia, nem afetara os
direitos, que poderio ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serfo regidos pela legislacio e regulamentacio brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

V1 — Alteragdes do numero, natureza e gquantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA niio descaracterizario ou reduzirio o compromisso e as
obrigagies pactuadas neste TERMO, que permanecera vilido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacio, substituicio ou esclarecimento de qualguer uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serio incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecio descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas,
sendo necessario a formalizagio de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nio deve ser interpretado como criaciio ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra Parte,
nem como obrigagdo de celebrarem qualguer outro acordo entre si.

Cliusula Nona — DO FORO
O CONTRATANTE elegeoforoda | onde esta localizada a sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com
renincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E. por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um so0 efeito.

. de ~de 20
De acordo.
CONTRATANTE
CONTRATADA
Matricula:
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Testemunha 2

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
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Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46,730, de 9 de agosto de 2019
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Telefone:
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ANEXO VII DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE TERMO DE CIENCIA
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|||9mt'rato Ne: | 189
|||0bjet0:

|||C0m'ratante:
|||Qeﬁt0r do Contrato: | |Matr.:|
|||C0nt'ratada: CNPJ[|
|I‘rep05t0 da Contratada:| |CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de Manutencio de Sigilo e as normas de seguranca
vigentes no Contratante.

Ciéncia

CONTRATADA

|| Funciondrios:
Nome:

Matricula:

Nome:

Matricula:

Nome:

Matricula:

Nome:

Matricula:

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2022

.
Sel! [ﬂ Documento assinado eletronicamente por Daniel Luzente de Lima, Diretor, em 10/08/2022, as 16:09, conforme horirio oficial de Brasilia, com fundamento

asinatura nos art. 21° e 22° do Decreto n° 46.730, de 9 de agosto de 2019,

Sel! [ii)] Documento assinado eletronicamente por Elio Thomé de Souza Filho, Gerente, em 10/08/2022, 4s 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019.
eletrbnica

= A autenticidade deste ducumento pcde ser confendd no site A sed ]
acs : ) mfbrmando o codlgo \«enﬁcador 37554913 e o codigo CRC 62458DC3.

Referéncia: Processo n® SEI-150016/001344/2022 SEIln® 37554913

Rua da Conceigio, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:

Criado por prrsir, versio 3 por prrsir em 09/08/2022 19:34:27.

ANEXO 11 DO EDITAL

A NOME / ENDERECO
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o

353100 - DRM - DEPART RECURSOS MINERAIS ESTADO RJ

190

DRM
. Mal. Deodoro, 351 - Centro, Niteroi - RJ
45200 - EMOP - EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO DO RJ
{2[EMOP . o
CAMPO DE SAO CRISTOVAO 138 - 4° ANDAR
1404400 - FAETEC - CCF - FUND DE APOIO A ESCOLA TECNICA DO EST DO RIJ
03|[FAETEC
Rua Clarimundo de Melo, 847 - Quintino Bocaiuva, Rio de Janeiro - RJ
104 206100 - FAF - Fundo Especial de Adm Fazendaria
FAF
lAv. Presidente Vargas, n°. 670, Centro - R1.
404100 - FAPERJ - FUNL)A(:AO C.C.F. DE AMPARO A PESQUISA DO ERJ
05|FAPERJ
|Av. Erasmo Braga, 118 - Centro, Rio de Janeiro - RJ
424100 - FIA - FUNDAC:\O PARA A INFANCIA E ADOLESCENCIA
106|F1A
Rua Voluntarios da Patria, n® 120 — Botafogo - RJ
204200 - FSERJ - FUNDACAO SAUDE DO EST. DO RIO DE JANEIRO
107|FSERJ
IAv. Padre Leonel Franca, 248 - 1o Andar - Gavea, Rio de Janeiro - RJ
154300 - FTMRJ - I"UNL)A(:,E\O TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO
108FTMRJ
R. Joaquim Silva, 111 - Centro, Rio de Janeiro - RJ
166100 - FUNESBOM - FUNDO ESPECIAL DO CORPO DE BOMBEIROS
09[FUNESBOM
Praga da Repiblica, 37 - Centro, Rio de Janeiro - RJ
96100 - FUNPERJ - FUNDO ESPECIAL DA PROCURADORIA GERAL DO ERJ
10[FUNPERJ
Rua do Carmo, 27, Centro, Rio de Janeiro - RJ.
293100 - IASERJ - INSTITUTO DE ASSIST DOS SERVID DO EST RJ
11[IASERJ
Rua Jaceguai, s/n - Maracani, Rio de Janeiro - RJ
243100 - IEEA - INST ESTADUAL DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
12]IEEA
R. Campo de Sdo Cristoviio, 138 - 2° andar - Sio Cristovio, Rio de Janeiro - RJ
243200 - INEA - INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE
13[INEA
Av. Venezuela. 110 - Saide, Rio de Janeiro - RJ
53100 - IPEM-RJ - INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DO RJ
14]IPEM
R. Prof. Joaguim Costa Ribeiro, 31 - Centro, Niteroi
133100 - ITERJ - INSTIT DE TERRAS E CARTOGRAFIA DO EST DO RJ
15ITERJ
Rua Regente Feijo, 7, 3° ao 5° andar.
223200 - JUCERJA - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
16lJJUCERJA
Av. Rio Branco, 10, Centro, Rio de Janeiro - RJ
203100 - LOTERJ - LOTERIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
17|LOTERJ
R. Sete de Setembro, 170 - Centro, Rio de Janeiro - RJ
403200 - PRODERIJ - CENTRO DE TECN DE INFORMACAO E COMUN DO ERIJ
18[PRODERJ
Rua da Conceigio, 69. 24 e 25 andares. Centro/RJ
43500 - AGENERSA - AG REGUL ENERGIA E SANEAMENTO DO EST RJ
19JAGENERSA

Av. Treze de Maio n® 23/ 23° andar — Centro- RJ
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L 124100 - CEPERJ - FUND CENTRO EST. ESTAT. PESQ. SERV RJ

20/CEPERJ

lAv. Carlos Peixoto nr 54 3° andar Botafogo RJ.

317100 - CODERTE - COMP DE DESENV RODOV E TERMINAIS DO EST DO RJ
21ICODERTE

Rua Visconde de Inhauma, 65 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

44100 - DER-RJ - FUND DEP ESTRADAS DE RODAGEM DO ESTADO DO RJ

22|DER

lAvenida Presidente Vargas n® 1.100, Centro, Rio de Janeiro/RJ

063100 - DETRAN - DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RJ
23IDETRAN

lAv. Presidente Vargas n°817 — Centro - RJ

313300 - DETRO-RJ - DEP DE TRANSPORTES RODOVIARIOS DO EST DO RJ
24DETRO

Rua Uruguaiana 118, 6° ao 12° andar

i 213200 - RIO METROPOLE - INSTITUTO RIO METROPOLE

25|R10 METROPOLE

Rua Benedito Hipolito 216, 10° andar, Cidade Nova/RJ

A 123400 - RIOPREVIDENCIA - FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA DO ERJ

26 RIOPREVIDENCIA

Rua da Quitanda, 106 Centro- Rio de Janeiro

250100 - SEAP - SECRETARIA DE ESTADO DE ADMIN.PENITENCIARIA
R7ISEAP

Edificio Dom Pedro I1, Praga Cristiano Otoni, S/N - sala 510 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

140100 - SECC - SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL (ANTIGA SEGOV)
28SECC (Antiga SEGOV

Rua Pinheiro Machado, s/n” - Laranjeiras, Rio de Janeiro / R]

150100 - SECEC - SEC DE ESTADO DE CULTURA E ECON CRIATIVA
29|SECEC

lAv. Pres.Vargas, 1261 - Centro, Rio de Janeiro,

180100 - SEEDUC - SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
BOSEEDUC

IAvenida Professor Pereira Reis, 119 - Santo Cristo - Rio de Janeiro

570100 - SEGOV - SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO
B31SEGOV R. Pinheiro Machado, s/n®, Laranjeiras, Rio de Janeiro — RJ

70100 - SEINFRA - SECRETARIA DE ESTADO DE INFRA E OBRAS

B32ISEINFRA

Rua Campo de Sdo Cristovio, 138, Sdo Cristovio, Rio de Janeiro - RJ

210100 - SEPLAG - SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
B3SEPLAG

iAv. Erasmo Braga, N° 118, 9° andar, Centro — Rio de Janeiro-RJ.

510100 - SEPM - SECRETARIA DE ESTADO DE POL{CIA MILITAR
B4SEPM

Rua Carmo Neto S/N, 3° Andar - Bairro Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ

520100 - SEPOL - SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL
B5SEPOL

lAv. Dom Helder Cémara, 2066 - Maria da Graga, RJ

300100 - SETRAB - SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO E RENDA
B6ISETRAB

iAv. Erasmo Braga, n® 118, 2° andar - Centro

. 310100 - SETRANS - SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES

B7TISETRANS

IAV. NOSSA SENHORA DE COPACABANA 493- 9° ANDARCOPACABANA- RIO DE JANEIRO

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

192
430100 - SETUR. - SECRETARIA DE TURISMO
BSSETUR
Rua Buenos Aires, 309 - Centro - Rio de Janeiro.
210600 - SMGSI - SUBSECRETARIA MILITAR DO GAB DE SEG INST
B39ISMGSI
Pinheiro Machado, s/n®, Palicio Guanabara, Laranjeiras, Rio de Janeiro, RJ
437100 - TURISRIO - COMPANHIA DE TURISMO DO EST RI
HOTURISRIO

Rua Buenos Aires, 309 -1° Andar - Centro - RJ

I80100 - VICE-GOV - VICE-GOVERNADORIA
41|VICE-GOV
Rua Pinheiro Machado, s/n” - Laranjeiras, Rio de Janeiro / R]

ANEXO 111 DO EDITAL

ATA DE REGISTRO DE PRECOSn® __ [/

ATA DE REGISTRO DE PRECOS PARA A CONTRATACAQ DE SERVICO TELE FONICO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVE L),
NAS MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) A SER EXECUTADO DE
FORMA CONTINUA POR 12 MESES, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS NOVOS OU SEMINOVOS POR COMODATO QUE FIRMAM O ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, pelo CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - PRODERJ E O(S)
FORNECEDOR(ES) ABAIXO INDICADO(S)

0 ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pelo CENTRO DE TECNOLOGIA DE [NF()RMACRO E C()NIUNICAC;\O DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
PRODERJ, inscrito no CNPJ sob o n® 30.121.578/0001-67, com sede situada na Rua da Conceigio n® 69, 24° andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP 20.051-011, na
qualidade e ora designado ORGAQ GERENCIADOR, representado neste ato pelo Presidente do PRODERJ; Senhor FLAVIO SEBASTIAO RODRIGUES DA SILVA. ora

denominado AUTORIDADE COMPETENTE, e aempresa ~~ sitwadanaRua ~ ,Baimo ~ Cidade e inscrita no
CNPIMF sobon® , daqui por diante denominada FORNECEDOR, representada neste atopor ~ _ cédula de identidade n® ., domiciliada
naRua . Cidade | lavram a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS, na forma do disposto no processo administrativo n® SEI-150016/001344/2022,

que se regerd pelas normas da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto Estadual n® 46.751, de 27 de agosto de 2019,
da Lei Estadual n.® 287, de 4 de dezembro de 1979, do Decreto Estadual n. 3.149, de 28 de abril de 1980, e respectivas alteragdes, do instrumento convocatorio, aplicando-se
a este instrumento suas disposigdes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas cliusulas e condigoes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para contratagio de servigo telefdnico fixo comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa
Distincia Nacional (LDN) e Longa Distincia Internacional (LDI) a ser executado de forma continua por 12 meses, com fornecimento de aparelhos novos ou seminovos por
comodato, se necessdrio, conforme especificagdes e condigdes constantes no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, no Formulario de Proposta de Pregos — Anexo V do
Edital, assim como as informagdes reunidas no Anexo | — Consolidagio das Informacdes desta Ata de Registro de Precos, e conforme tabela abaixo:

ITEM ::i)( A SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE|QUANTIDADE
Aﬁsmtfnura (.je A{;ESJU Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a Prestadora. durante toda a prestagio do servigo, nos termos Assinatu
1 166770|C0M formecimento de |4, o ontrato, dando-lhe direito a fruigio continua do servigo. O acesso & o conjunto de meios fisicos ou SSINAIIT 51 g4

aparelho em Mensal

logicos pelos quais um usudrio € conectado a uma rede de telefonia pablica
comodato.

Ligacdes locais de
telefones fixos para
147496 |telefones fixos
(STFC - LOCAL
FIXO-FIX0O)

Servicos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local
para telefones fixos nesta mesma drea (LOCAL-FF)

(=]

Minutos* |26.931.619

a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma area. (LOCAL-
FM-10).

Ligacdes locais de
telefones fixos para

telefones moveis -
147497 STFC - L'OCAL
FIXO-MOVEL
(VC1)

Minutos* |16.844.537

Lo

b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
EO).
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Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 [para telefones fixos - |as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
STFC-LDN FIXO-  |Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-Q0)
FIXO (Degraus 1 a
4)

Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 |para telefones moveis|Nacional, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer |Minutos* [6.034.014
(STFCLDN FIXO- |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOVEL (VC2 E
V(C3)

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
F/FM) para todos os paises, independente de regido. Para a precificagio do valor de minutos LDI para
qualgquer regiiio/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Minutos* |1.585.338
Federal para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgios da
administragio piablica. O painel esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:
http://paineldeviagens.economia.gov . br/

Ligagdes LDI (LDI -
STFC - F/FM)
Origem Fixo -
Qualquer Pais/Regiio

6 147508

(Coleta de chamadas de utilidade publica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.

Realizagiio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, atraves do DDR do link. Assinatura
7 176271 |Gratuita (DDG) - 631
Tridigito e 0800 Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone mensal
maovel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um nimero convencional configurado
através do DDR do link.

Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse niimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.

DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |1.546.410
FIXO Local

DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN

DDG - Trafego de

10 176280|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local
DDG - Trafego de

11 176281|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* [1.018.206

FIXO LDN

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

CLAUSULA SEGUNDA: DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Esta Ata de Registro de Precos é documento vinculativo, de cariter obrigacional, com efeito de compromisso prestagdo de servigos, para futura contratagio, nos termos
definidos no Anexo | — Termo de Referéncia.

Pardgrafo primeiro: A contratagio com o fornecedor registrado nio é obrigatoria e serd realizada de acordo com a necessidade do ORGAO GERENCIADOR e
dos ORGAOS PARTICIPANTES e de acordo com o quantitativo indicado na cliusula quarta.

Parigrafo segundo: A lavratura desta Ata de Registro de Pregos nio obriga a contratagiio dos servigos registrados, facultando-se a realizacio de licitagio especifica para o
objeto da contratagiio, sendo assegurada preferéncia ao FORNECEDOR registrado em igualdade de condigdes, assim como ao FORNECEDOR DO CADASTRO DE
RESERVA, na forma da clausula décima sétima.

Pardgrafo terceiro: a Ata de Registro de Pregos, com a indicagio do prego registrado e dos formecedores, serda divulgada no Portal de Compras do Estado e na pagina
eletronica do orgio gerenciador da Ata ficard disponibilizada durante a sua vigéncia.

CLAUSULA TERCEIRA: DO ORGAO GERENCIADOR, DOS ORGAOS PARTICIPANTES e DOS ORGAOS ADERENTES.

0 ORGAO GERENCIADOR desta Ata de Registro de Precos é o CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAQ DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO - PRODERJ.

E fo primeiro: Sio ORGAOS PARTICIPANTES os Orgios ou Entidades da Administragdo Pablica Direta, Autirquica e Fundacional do Estado do Rio de Janeiro,
e relagio constante do Anexo 1l do Edital.
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Parigrafo segundo: A Ata de Registro de Precos poderd ser aderida por qualquer Orgdo ou entidade do Estado, que ndo tenha participado do certame licitatdrio, ora
denominados ORGAOS ADERENTES.

Paragrafo terceiro: Podem também ser considerados ORGAOS ADERENTES os érgios ou entidades municipais, distritais, de outros estados e federais, resguardadas as
disposiges de cada ente, desde que atendidas is condigdes da clausula vigésima.

CLAUSULA QUARTA: DO QUANTITATIVO

Sio as seguintes as quantidades estimadas para a contratagio, conforme descrigio no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, e reunidas no Anexo | — Consolidagio das
Informagdes desta Ata de Registro de Pregos:
a) previsio de contratagio pelo ORGAO GERENCIADOR e pelos ORGAOS PARTICIPANTES, de acordo com o Plano de Suprimentos SIGA de n°® 0871/2022,
conforme tabela abaixo:

ITEM :;I:(,A SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE|QUANTIDADE
Assinatura de Acesso _— L . i )
3 com fornecimento de Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a Prestadora. durante toda a prestagio do servigo, nos termos Assinatura
1 166770 do contrato, dando-lhe direito a fruigdo continua do servigo. O acesso & o conjunto de meios fisicos ou . 21.814
aparelho em R I e e S Mensal
comodato. logicos pelos quais um usuario é conectado a uma rede de telefonia pablica
Ligacdes locais de
telefones fixos para e e I P S .
2 147496 telefones fixos Servigos Iele.fomct..)s l-.1x0—l-|:fc0 na muddhd.‘ide L(_)C_dl. assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local Minutos* |26.931.619
(STEC - LOCAL para telefones fixos nesta mesma drea (LOCAL-FF)
FIXO-FIXO)
Lisacdes locais de a) Servigo Telefonico Fixo-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
teli f;ne.q ﬁxm. para ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora nesta mesma area. (LOCAL-
* IS PR eMLI0).
3 147497 ts"::i_fg“"'iggft“ - Minutos* |16.844.537
FIXO _\AOVEL b) Servigo Telefonico Fixo-Movel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim entendidas as
Vel - ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis de outra operadora nesta mesma area. (LOCAL-FM-
(VCh) EO).
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas
4 147501 |para telefones fixos - |as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para qualguer operadora em dreas com Minutos* |3.920.496
STFC-LDN FIXO-  |Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FF-Q0)
FIXO (Degraus 1 a
4)
Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa Distincia
5 166761 |para telefones moveis|Nacional, assim entendidas as ligages oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer (Minutos* [6.034.014
(STFCLDN FIXO-  |operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO)
MOVEL (VC2 E
V(C3)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia Internacional, assim
Ligagdes LDI (LDI - entendidas as ligagdes oriundas de telefones fixos com destino a telefones fixos ou moveis (LDI - STFC -
S'I'gl-'é B F-’FM) F/FM) para todos os paises, independente de regido. Para a precificacio do valor de minutos LDI para
6 147508 Origem 1—'Iiw N qualgquer regiiio/pais, poder-se-a utilizar as informagdes constantes do Painel de Viagens do Governo Minutos* [1.585.338
Qui uer I.’ai‘;-'l{e o Federal para se avaliar o perfil historico de viagens internacionais realizadas pelos diferentes orgios da
9 sheg administragio piablica. O painel esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:
http://paineldeviagens.economia.gov . br/
(Coleta de chamadas de utilidade publica no sistema de tarifagio gratuita por meio do nimeros tri-digitos e
0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de longa distincia estadual destinadas a
Central.
Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa distincia pelas
Discagem Direta Centrais tri-digitos e 0800, atraves do DDR do link. Assinatura
7 176271 |Gratuita (DDG) ol et
Tridigito e 0800 Realizagio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone fixo e telefone mensa
movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criagio de um nimero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um nimero 0800 para atendimento a todos os municipios do Rio de Janeiro no mesmo
endereco especificado. Esse niimero serd utilizado para atendimento aos deficientes auditivos e de fala.
DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |1.546.410
FIXO Local
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DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones fixos de longa distincia. Minutos* [1.175.752
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 176280|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entre telefones moveis locais. Minutos* [1.322.020
FIXO local

DDG - Trafego de
11 176281|Chamadas MOVEL- |Chamadas DDG com tarifagio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2 e VC3). Minutos* |1.018.206
FIXO LDN

b) previsio de contratagio pelos ORGAOS ADERENTES (Nio Participantes), conforme guadro a seguir:

D QUANTIDADE |QUANTIDADE

ITEM SIGA SERVICO DETALHAMENTO DO SERVICO UNIDADE PAI{A‘ POR ORGAO
: ADESAQ ADERENTE
Aqqim“'lrade I = - T neein: a8 ot = o T Te]
Acesso com ! al(?r de trato sucessivo pago pelo assinante a I. reh‘mdclm. durante toda a ]'JTEI.\tdg‘dD do ) )
. ; servico, nos termos do contrato, dando-lhe direito a fruigio continua do servigo. O acesso € |Assinatura )
1 166770|fornecimento de 8 . : P . . 43.628 10.907
yparelho em o conjunto 'de meios fisicos ou logicos pelos quais um usudrio € conectado a uma rede de  [Mensal
comodato. telefonia pablica
Ligacdes locais de
telefones fixos
para telefones Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas |, . ) )
2 147496 fixos (STFC - da Area Local para telefones fixos nesta mesma drea (LOCAL-FF) Mimtos®  153.863.238 13.465.809
LOCAL FIXO-
FIXO)
Ligactes locais de a) Servli(;o 'I'elelﬁ‘mico l-'i)su—Méve] IN'I‘I(AOI’EI(ADORA na m(?dallidade Local, assim
telefones fixos entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones moveis da mesma operadora
ara telefones nesta mesma area. (LOCAL-FM-10). . _ _
3 147497[P*a & R Minutos* [33.689.074 8.422.268
mg\éem B S “—((): " |b) Servigo Telefonico Fixo-Mdavel EXTRAOPERADORA na modalidade Local, assim
Ih_d O\iﬁ_zl\fxc ]_] entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones méveis de outra operadora

nesta mesma area. (LOCAL-FM-EQ).

Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos
4 147501 |para telefones
fixos - STFC-LDN
FIXO-FIXO
(Degraus 1 a 4)

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional (degraus 1 a 4),
assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local destinadas a telefones fixos para
qualquer operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das dreas Locais, em todo o
pais (LDN-FF-QO)

Minutos*  |7.840.992 1.960.248

Ligacdes de Longa
Distincia Nacional
de telefones fixos |Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-Operadora e Extra-Operadora, na modalidade Longa
5 166761 [Para telefones Distincia Nacional, assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local destinadas a
moveis telefones moveis para qualquer operadora em dreas com Codigo Nacional diferente das
(STFCLDN FIXO-|areas Locais, em todo o pais (LDN-FM-Q0)

MOVEL (VC2 E
V(C3)

Minutos*  [12.068.028 3.017.007

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, na modalidade Longa Distincia
Ligacdes LDI (LDI Internacional, assim 'ent:cndidaﬁ as ligagdes oriundas de telefones ﬁxosl; com destino a
STEC - F/EM) telelfoneﬁ fixos ou moveis (LDI - STFC - IF.-'FM] para todos os paises, 1Independente de ]
6 147508(Origem Fixo - regllﬁu. I‘arla a precificagio do valor de njunutus Lpl para qualguer regido/pais, poder—ﬁe—zll
Qualquer utilizar as 1quma¢6e§ constantes dol I’alpel del\’ iagens do Gpvemo Fe{dezal para se avaliar
Pais/Regido o perf"lll hlstunco' de‘ viagens internacionais realizadas pellus diferentes Grgios da
administragio pablica. O painel estd disponivel no seguinte enderego eletrinico:
http://paineldeviagens.economia.gov.br/

Minutos*  (3.170.676 792.669
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196
Coleta de chamadas de utilidade piblica no sistema de tarifagio gratuita por meio do
nameros tri-digitos e 0800, originadas de terminais telefonicos fixos, moveis, locais e de
longa distincia estadual destinadas 4 Central.

Realizagio de chamadas saintes para terminais telefonicos fixos e moveis, locais e de longa

. .. |distincia pelas Centrais tri-digitos e 0800, através do DDR do link.
Discagem Direta

) - Assinatura )

o) . . o)
/ 176271 .Gr.dt,m.m (DDG) Realizacio de atendimento de chamadas de longa distincia nacional, originadas de telefone |mensal 1.262 315
Iridigito e 0800

fixo e telefone movel, entrantes nas Centrais tri-digitos e 0800, através da criacio de um
numero convencional configurado através do DDR do link.

Disponibilizagio de um numero 0800 para atendimento 4 todos os municipios do Rio de
Janeiro no mesmo endereco especificado. Esse nimero serd utilizado para atendimento aos
deficientes auditivos e de fala.

DDG - Trafego de
8 176278|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos locais. Minutos* |3.092.820 773.205
FIXO Local

DDG - Trafego de
el 176279|Chamadas FIXO- |Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones fixos de longa distiincia. Minutos* [2.351.504 587.876
FIXO LDN

DDG - Trafego de
10 176280 Ch_amadas . Chamadas DDG com tarifagiio reversa entre telefones moveis locais Minutos*  |2.644.040 661.010
MOVEL-FIXO ’ ’ ) ’ ) )

local

DDG - Trafego de

) Chamadas Chamadas DDG com tarifagiio reversa entret elefones moveis de longa distincia (VC1, VC2|, . )
5 ) o+ N
11 176281 MOVEL-FIXO e VC3). Minutos*  2.036.412 509.103
LDN

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

Pardgrafo primeiro: As quantidades dos itens indicadas nas alineas “a” e “b", do caput desta clausula, sio meramente estimativas e nio implicam em obrigatoriedade de
contratagio pelo Orgio Gerenciador e pelos Orgiios Participantes durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

Pardgrafo segundo: O quantitativo decorrente da contratacio pelos ORGAOS ADERENTES nio ultrapassard, na totalidade, ao dobro de cada item da ata de registro de
precos e nem podera exceder, por ORGAOQ ADERENTE, a 50% (cinquenta por cento do quantitativo) de cada item desta licitacio, registrados na Ata de Registro de Precos
para 0 ORGAO GERENCIADOR ¢ ORGAOS PARTICIPANTES.

Paragrafo terceiro: E vedada a realizagio de acréscimos nos quantitativos registrados na Ata de Registro de Precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 63, da
Lei n° 8.666, de 1993.

Paragrafo quarte: As quantidades previstas na Ata de Registro de Precos para os itens com os precos registrados poderdio ser remanejadas, pelo Orgio Gerenciador, entre os
orgios e entidades
participantes do procedimento licitatorio para Registro de Precos, mediante solicitagio acompanhada de estudos técnicos e justificativa da necessidade.

Parigrafo Quinto: Caberd ao Orgio gerenciador autorizar o remanejamento, com a transferéncia dos quantitativos entre os Orgios e Entidades participantes, desde que haja
anuéncia daguele que vier a sofrer a redugio dos guantitativos informados.

CLAUSULA QUINTA: DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

0s locais de prestagio dos servigos objeto do registro de pregos estio listados no Anexo Il do Edital.

CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DOS CONTRATOS DECORRENTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Parigrafo Primeiro: O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da publicagio do seu extrato no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.
Parigrafo Segundo: A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressies contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n® 8.666/1993.

Pardgrafo Terceiro: O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, 1I, da Lei n® 8.666/93, desde gue a proposta
da CONTRATADA seja mais vantajosa para 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA: DO PRECO

O prego unitirio de cada item registrado € o constante da proposta vencedora da licitagio, cujos valores estio reunidos no Anexo | — Consolidacio das Informagdes desta Ata
de Registro de Precos.

Pardgrafo primeiro: O preco unitirio de cada item engloba todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos,
remuneracdes, despesas fiscais, financeiras, frete, transporte e quaisquer outras necessdrias ao cumprimento do objeto desta Licitagio, salvo expressa previsio legal.
Manhimy reivindicagio adicional de pagamento ou reajustamento de pregos serd considerada.

fo segundo: Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugiio dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
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servicos ou materiais registrados, cabendo a0 ORGAO GERENCIADOR promover as negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea 197
“d” do inciso [l do caput do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,

Paragrafo terceiro: Quando o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, 0 ORGAO GERENCIADOR convocari os
fornecedores para negociarem a redugiio dos precos aos valores praticados pelo mercado.

Parigrafo quarto: A ordem de classifica¢io dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observari a classificagio original.

Parigrafo quinto: quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e 0 FORNECEDOR, mediante requerimento devidamente fundamentado, nio puder
cumprir o compromisso, 0 ORGAO GERENCIADOR poderi:

a) liberar 0 FORNECEDOR do compromisso assumido, caso a comunicacio ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagio da penalidade se confirmada a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

b) convocar os FORNECEDORES DO CADASTRO DE RESERVA, mencionados na cliusula décima sétima, para assegurar igual oportunidade de negociagio.

Paragrafo sexto: Nio havendo éxito nas negociacdes, 0 ORGAO GERENCIADOR deverd proceder i revogacio, parcial ou integral, da ata de registro de precos, adotando
as medidas cabiveis para obtengio da contratagio mais vantajosa.

CLAUSULA OITAVA: DO PRAZO DE VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O prazo de validade da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses, contados a partir de dd/'mm/aaa, desde que posterior a data de publicagio do extrato deste
instrumento no D.O., valendo a data de publicagio do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior 4 data convencionada nesta clausula.

CLAUSULA NONA: DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Os recursos necessarios para as contratagoes decorrentes desta Ata de Registro de Pregos correrdo por conta da Natureza da Despesa e do Programa de Trabalho proprios
do ORGAO GERENCIADOR. dos ORGAOS PARTICIPANTES e dos ORGAOS ADERENTES.

CLAUSULA DECIMA: DA CONTRATACAO PELO ORGAO GERENCIADOR E PELOS ORGAOS PARTICIPANTES

Compete a0 ORGAO GERENCIADOR e aos ORGAOS PARTICIPANTES promover as agdes necessirias para as suas proprias contratagdes, durante o prazo de
validade da Ata de Registro de Precos.

Pardgrafo primeiro: A contratacio realizada pelo ORGAQ GERENCIADOR e pelos ORGAOS PARTICIPANTES serd formalizada por intermédio de instrumento
contratual (Anexo X1 do Edital — Minuta de Contrato), emissio de nota de empenho de despesa, autorizagio de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no
artigo 62 da Lei n® 8.666, de 1993,

Parigrafo segundo: O ORGAO GERENCIADOR ¢ os ORGAOS PARTICIPANTES deveriio verificar a manutencio das condigdes de habilitagio do fornecedor e
proceder a consulta ao Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia
da Controladoria Geral da Unifo, para constatar a inexisténcia de penalidade cujo efeito ainda vigore.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Executado o contrato, o seu objeto serd recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n.® 8.666/1993, dispensado o recebimento provisorio nas hipoteses previstas no art. 74 da
mesma lei.

Pardgrafo primeiro: As condigoes de fornecimento devem ser executadas fielmente, de acordo com os termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia —
Anexo [ do Edital e da legislagio vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugio total ou parcial do objeto contratual.

Parigrafo segundo: A execugio do contrato serd acompanhada e fiscalizada por representante(s) do CONTRATANTE especialmente designado(s) pelo orgio contratante
conforme ato de nomeagio.

Parigrafo terceiro: O objeto do contrato serd recebido em tantas parcelas quantas forem as relativas ao do pagamento, na seguinte forma:

a) O recebimento provisorio serd emitido em até 15 (quinze) dias, apos a configuracdo da rede da contratada, bem como o correto direcionamento das chamadas para os
postos de atendimentos, que devera estar concluida em ateé 60 (sessenta) dias corridos apos a publicacio do contrato.

b) definitivamente, em até 30 (trinta) dias do recebimento provisorio.

Parigrafo quarto: O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do Contrato nio exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita
execucio do Contrato.

Parigrafo quinto: Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento da aceitagio provisoria ou definitiva devera ficar concluido no prazo de 30
(trinta) dias uteis, contados da entrada do respectivo requerimento no protocolo do orgio contratante, na forma do disposto no paragrafo 3° do art. 77 do Decreto n®
3.149/1980.

Parigrafo sexto: Os servigos cujos padrdes de qualidade e desempenho estejam em desacordo com a especificagio do Edital e do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital
serdo recusados pelo responsivel pela execucio e fiscalizagio do contrato, que anotard em registro proprio as ocorréncias e determinara o que for necessdrio a regularizacio
das faltas ou defeitos observados. No que exceder 4 sua competéncia, comunicard o fato i autoridade superior, em 5 (cinco) dias, para ratificagio.

ifo sétimo: O fornecedor declara, antecipadamente, aceitar todas as condicdes, métodos e processos de inspecio, verificacio e controle adotados pela fiscalizagio,
lo-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagies, esclarecimentos e comunicagdes de que esta necessitar e que forem julgados necessdrios ao desempenho de
idades.
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Parigrafo oitave: A institui¢io e a atuacio da fiscalizacio ndo exclui, ou atenua a responsabilidade do fornecedor, nem o exime de manter fiscaliza¢io propria.

Pardgrafo nono: O Fomecedor é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdencidrios, fiscais e
comerciais oriundos da execugio do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovagio do cumprimento de tais encargos.

Parigrafo décimo: O Fornecedor serd obrigado a reapresentar a Certidio Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e 4 Divida Ativa da Unido, ou Certidio
Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), da sede do licitante,
que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo unico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991; o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF); e, a Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

Parigrafo décimo primeiro: A auséncia da apresentacio dos documentos mencionados no paragrafo décimo ensejard a imediata expedicio de notificagio ao Formecedor,
assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstragio do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias e para a apresentacio de defesa, no mesmo
prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de adverténcia, na hipotese de descumprimento total ou parcial destas obrigagdes no prazo assinalado.

Parigrafo décimo segundo: Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido.

Parigrafo décimo terceiro: No caso do pariagrafo décimo segundo, serd expedida notificacio 48 CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias
iteis, para dar inicio ao procedimento de rescisio contratual e de aplicacio da penalidade de suspensio temporiria de participagio em licitagio e impedimento de contratar
com a Administragio, pelo prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados pelo ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES ¢ ORGAOS ADERENTES, de acordo com as contratagdes realizadas
por cada um deles, que considere a quantidade e o valor dos itens.

Pardgrafo primeiro: O pagamento sera efetuado MENSALMENTE.

Paragrafo segundo: Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da instituicdo financeira contratada pelo Estado cujo namero e
agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatirio até a assinatura do contrato.

Pardgrafo terceiro: No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nio possua agéncia da instituigio financeira contratada pelo Estado ou caso
verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razio de negativa expressa da instituigio financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter
conta corrente naquela instituicio financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra institui¢io financeira. Nesse caso, eventuais dnus
financeiros e/ou contratuais adicionais serio suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

Parigrafo quarto: O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.
Parigrafo quinto: Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacio com a entrega do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

Pardgrafo sexto: Caso se faca necessiria a reapresentacio de qualquer fatura por culpa do contratado, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua
contagem a partir da data da respectiva reapresentacio.

Parigrafo sétimo: Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nio decorram de ato ou fato atribuivel 4 Contratada, sofrerdo a incidéncia de atualiza¢io
financeira pelo IPCA/IBGE. e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital serdo feitos mediante
desconto de 0,5% ao més pro rata die.

Pardgrafo oitave: O contratado deverd emitir a Nota Fiscal Eletrnica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS 42, de 3 de julho de 2009, com a redacio conferida pelo
Protocolo ICMS 85, de 9 de julho de 2010, e caso seu estabelecimento estiver localizado no Estado do Rio de Janeiro deverd observar a forma prescrita no § 1°
alineas a, b, c e d, do art. 2° da Resolugio SEFAZ n® 971/2016.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES E ORGAOS ADERENTES NA
QUALIDADE DE CONTRATANTES

Constituem obrigagdes do ORGAO GERENCIADOR, ORGAOS PARTICIPANTES e ORGAOS ADERENTES, na qualidade de Contratantes:

a) efetuar os pagamentos devidos ao Fomecedor, de acordo com as condigdes estabelecidas no Edital de Pregio; Termo de Referéncia — Anexo | do Edital; Formulirio de
Proposta de Pregos — Anexo V do Edital e Anexo | — Consolidagio das Informagoes desta Ata de Registro de Pregos.

b) entregar ao Fomecedor documentos, informagdes e demais elementos que possuir e pertinentes a execugio do presente contrato;
c) exercer a fiscalizagio da execugio do objeto;
d) receber provisoria e definitivamente o objeto, nas formas definidas no edital e no contrato, se houver.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ORGAO GERENCIADOR
Constituem obrigagdes do ORGAO GERENCIADOR:

siar a ata de registro de pregos;
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b) realizar ampla pesquisa de precos semestralmente para aferir a compatibilidade de pregos registrados com os efetivamente praticados;
¢) conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos registrados;

d) publicar no Portal de Compras do Poder Executivo, do Estado do Rio de Janeiro, os precos registrados e suas atualizagdes, para fins de orientagio dos ORGAOS
ADERENTES;

) gerir os pedidos de adesdo dos érgiios e entidades ndo participantes da Ata de Registro de Precos e orientar os procedimentos dos ORGAOS ADERENTES.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR:

Constituem obrigagdes do Fornecedor:

a) entregar o servigo, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados, de acordo com as condiges estabelecidas no Edital de Pregio; Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital; Formulirio de Proposta de Precos — Anexo V do Edital e Anexo | — Consolidagio das Informacdes desta Ata de Registro de Pregos.

b) entregar o objeto do contrato sem qualquer dnus para 0 CONTRATANTE, estando incluido no valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete,
seguro e descarregamento das mercadorias;

©) manter em estoque um minimo de bens necessarios i execugio do objeto do contrato;

d) comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugio de qualquer obrigagdo contratual, para a adocdo das
providéncias cabiveis;

€) reparar, corTigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e ds suas expensas, bens objeto do contrato em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de execugio irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;

f) indenizar todo e gualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos 4 CONTRATANTE ou terceiros e o constante no subitem 3.9.2 do Termo de Referéncia — Responsabilidades da Contratada — Anexo [ do Edital.

Pardgrafo dnico: Nio serd admitida justificativa de atraso no fornecimento dos produtos adquiridos que tenha como fundamento o nio cumprimento da sua entrega pelos
fornecedores do licitante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA RESPONSABILIDADE

O Fornecedor € responsavel por danos causados ao orgdo contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do contrato, nio excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizagio ou pelo acompanhamento da execugio por orgio da Administracio.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO CADASTRO DE RESERVA

Fazem parte do Cadastro de Reserva os formecedores que aceitaram reduzir, na licitacio, seus pregos ao valor da proposta mais bem classificado, para a formagio do Cadastro
de Reserva, conforme informagdes reunidas no Anexo 11 — Cadastro de Reserva.

Pardgrafo primeiro: Estio registrados na ata de registro de precos, apos o registro dos precos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa competitiva,
ora designado FORNECEDOR, os precos e quantitativos dos que tiverem aceitado cotar o objeto em valor igual aquele, ora designado FORNECEDOR DO CADASTRO
DE RESERVA, segundo os critérios do Edital.

Parigrafo segundo: A ordem de classificaciio dos registrados na ata devera ser respeitada para as contratagdes, cabendo a0 ORGAO GERENCIADOR realizar os devidos
registros na Ata de Registro de Precos, para a sua atualizagio.

Parigrafo terceiro: O Cadastro de Reserva poderd ser empregado no caso de exclusio do FORNECEDOR na Ata de Registro de Precos, nas seguintes ocorréncias:

a) cancelamento do registro do FORNECEDOR, quando este descumprir as condigdes da ata de registro de pregos; ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragio, sem justificativa aceitavel; nio aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior agueles praticados no
mercado; ou sofrer sancio prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002;

b) cancelamento do registro de pregos, por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudigque o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
Justificados, causados por razio de interesse publico ou a pedido do fornecedor.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

O registro do formecedor sera cancelado quando:

a) forem descumpridas as condigdes da ata de registro de pregos;
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©) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou 200

d) sofrer sancio prevista nos incisos [1 ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002.

Parigrafo anico: o cancelamento do registro nas hipoteses previstas nas alineas a, b e d da clausula décima oitava sera formalizado por despacho do érgio gerenciador,
assegurado o contraditorio e a ampla e prévia defesa.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS:

O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudigue o cumprimento da ata, devidamente
comprovados e justificados:

a) por razio de interesse publico; ou
b) a pedido do fornecedor.
CLAUSULA VIGESIMA: DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO ADERENTE

ORGAO ADERENTE poderd, mediante prévia anuéneia do ORGAO GERENCIADOR, aderir a Ata de Registro de Preos, desde que realizado estudo que demonstre a
viabilidade e economicidade.

Parigrafo pnmelru ORGAO ADERENTE municipal, distrital, de outros estados e federal podera aderir a esta Ata de Registro de Precos, desde que prewdmente
autorizada pelo ORGAQ GERENCIADOR e apés transcorrido metade do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos e realizada a primeira contratagio por ORGAO
PARTICIPANTE.

Paragrafo segundo: O fomecedor beneficiario nio estd obrigado a aceitar o fornecimento decorrente da adesio pelo ORGAQ ADERENTE.

Pardgrafo terceiro: Desde que o fornecimento objeto da adesio nio prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o ORGAO
GERENCIADOR ¢ ORGAOS PARTICIPANTES 0o FORNECEDOR poderi celebrar o contrato com 0 ORGAO ADERENTE.

Pardgrafo quarto: Apos a autorizagio do ORGAO GERENCIADOR, o ORGAO ADERENTE devera efetivar a contratagiio solicitada em até 90 (noventa) dias,
observado o prazo de vigéncia da ata, devendo cumprir as atribuicdes inerentes aos ORGAOS PARTICIPANTES e demais orientacdes do ORGAO GERENCIADOR.

Paragrafo quinto: O ORGAO ADERENTE devera verificar a manutencio das condicdes de habilitacio do fornecedor e proceder a consulta ao Cadastro de Fornecedores
do Estado, por meio do SIGA, se for orgio ou entidade do Estado do Rio de Janeiro e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, do Portal
Transparéncia da Controladoria Geral da Unido, para constatar a inexisténcia de penalidade cujo efeito ainda vigore.

Parigrafo sexto: Compete a0 ORGAO ADERENTE:

a) aceitar todas as condigdes fixadas na Ata de Registro de Precos;

b) realizar os pagamentos relativos ds suas contrataches;

c) os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas;

d) a aplicagio, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relagio ds suas proprias
contratagdes, devendo registrar no Cadastro de Formecedores do Estado as penalidades aplicadas ou informa-las ao orgio gerenciador quando se tratar dos orgios ou
entidades que nio pertengam ao Estado do Rio de Janeiro.

Parigrafo sétimo: O ORGAO GERENCIADOR deveri zelar para que o quantitativo total das contratagdes pelos ORGAO ADERENTES observe o limite fixado no
paragrafo segundo, da clausula quarta.

Parigrafo oitavo: O ORGAO ADERENTE devera verificar a manutengio das condigdes de habilitacio do fornecedor e proceder i consulta ao Cadastro de Fornecedores
do Estado, por meio do SIGA e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia da Controladoria Geral da Unifo, para constatar a
inexisténcia de penalidade cujo efeito ainda vigore.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

O licitante que, convocado no prazo de 05 (cinco) dias uteis, nio celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagio falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucio de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugio do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard,
sem prejuizo das demais cominacdes legais, sujeito as seguintes sangdes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, com a consequente suspensio de seu registro no Cadastro de Fornecedores,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.

ifo primeiro: As condutas do contratado, verificadas pela Administragio Publica contratante, para fins deste item siio assim consideradas:
dar a execugio do objeto, gqualguer a¢io ou omissio do licitante que prejudique o bom andamento da licitagdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo
1o no edital, que evidencie tentativa de indugio a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato ou da ata de registro de precos;
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11 — niio manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacio 299
de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nio esteja fundamentada na demonstragio de vicio ou falha na sua elaboragio, que evidencie a
impossibilidade de seu cumprimento;

I11 — falhar na execugdo contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigagio assumida pelo contratado;
IV — fraudar na execugio contratual, a pratica de gqualquer ato destinado 4 obtengiio de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administragio Pablica; e

V — comportar-se de modo inidéneo, a pritica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou frustragio do cardter
competitivo do procedimento licitatorio, agio em conluio ou em desconformidade com a lei, indugio deliberada a erro no julgamento, prestagio falsa de informagdes,
apresentacio de documentagio com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

Parigrafo segundo: Ocorrendo qualquer outra infracio legal ou contratual, o contratado estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
seguintes penalidades, que devera(io) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infragio:

a) adverténcia;

b) multa administrativa;

¢) suspensio tempordria da participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro;

d) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Pablica.

Parigrafo terceiro: A sangio administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade da falta cometida, os danos causados 4 Administragio Pablica e as
circunstincias agravantes e atenuantes.

Parigrafo quarto: Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no parigrafo terceiro também deverio ser considerados para a sua fixagio.

Pardgrafo quinto: A imposicdo das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do drgio contratante, podendo ser aplicado pelo ORGAO GERENCIADOR, nesta qualidade,
pelo ORGAO PARTICIPANTE ou pelo ORGAO ADERENTE, em relacio ds respectivas contratacdes.

Pardgrafo sexto: Ressalvada a hipotese descrita no pardgrafo quinto, cabe a0 ORGAO GERENCIADOR aplicar as penalidades decorrentes de infragdes no procedimento
licitatorio ou do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos.

Parigrafo sétimo: As sangdes previstas na alinea b do capur e nas alineas a e b, do pardgrafo segundo serfio impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do pardgrafo
unico, do art. 35 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

Parigrafo oitavo: As sancdes previstas na alinea a do capur e na alinea ¢, do parigrafo segundo serdo impostas pelo proprio Secretirio de Estado ou pelo Ordenador de
Despesa, devendo, neste caso, a decisio ser submetida a apreciagio do proprio Secretirio de Estado, na forma do parigrafo dnico, do art. 35 do Decreto Estadual n®
3.149/1980.

Pardgrafo nono: Tratando-se de ORGAO PARTICIPANTE ou ORGAO ADERENTE da Administragio Indireta do Estado do Rio de Janeiro, as sancdes previstas na
alinea a do caput e na alinea ¢, do parigrafo segundo serio impostas pelo proprio Secretirio de Estado ou pelo Ordenador de Despesa, devendo, neste caso, a decisio ser
submetida a apreciagio do proprio Secretario de Estado, na forma do paragrafo dnico, do art. 35 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

Pardgrafo décimo: A aplicagio da sangio prevista na alinea d. do pardgrafo segundo, ¢ de competéncia exclusiva do Secretirio de Estado do ORGAO
PARTICIPANTE ou ORGAOQ ADERENTE contratante ou que a Entidade se encontra vinculada.

Pardgrafo décimo primeiro: Dentre outras hipoteses, a adverténcia podera ser aplicada quando o CONTRATADO nio apresentar a documentagio exigida
no paragrafo décimo da clausula décima primeira, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que configura a mora.

Paragrafo décimo segundo: As multas administrativas, previstas na alinea b do caput e na alinea b, do pardgrafo segundo:

a) corresponderdo ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas de acordo com a gravidade da infragio e proporcionalmente s parcelas nio
executadas;

b) poderio ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;

¢) nio tém cardter compensatorio e seu pagamento nio exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes cometidas;
d) deveriio ser graduadas conforme a gravidade da infracio;

¢) nas reincidéncias especificas, deverio corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

f) deverio observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n® 3.149/1980.

Pardgrafo décimo terceiro: A suspensio temporaria da participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro,
prevista na alinea g, do pardgrafo segundo:

a) nio podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;
b) sem prejuizo de outras hipoteses, deverd ser aplicada quando o adjudicatirio faltoso, sancionado com multa, nio realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido;

¢) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente  rescisdo contratual, no caso de descumprimento total ou parcial das obrigagdes trabalhistas e/ou previdenciarias,
configurando inadimplemento, na forma dos paragrafos décimo terceiro e décimo guarto da cliausula décima primeira.

Parigrafo décimo guarto: A declaracio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Pablica, prevista na alinea d, do paragrafo segundo, perdurara pelo
tempo em que os motivos determinantes da punigiio ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragio Pablica pelos prejuizos causados.

ifo décimo guinto: A reabilitagio podera ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicagio.
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Parigrafo décimo sexto: O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitarda 0 CONTRATADO a4 multa de mora de 1% (um por cento) por dia atil
que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo nio atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem
prejuizo da possibilidade de rescisido unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicacio das sangdes administrativas.

Paragrafo décimo sétimo: Se o valor das multas previstas na alinea b do caput, na alinea b, do pariagrafo segundo e no paragrafo décimo sexto, aplicadas cumulativamente
ou de forma independente, forem superiores ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderi o infrator pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragio ou cobrada judicialmente.

Parigrafo décimo oitavo: A aplicacio de sangio nio exclui a possibilidade de rescisio administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

Parigrafo décimo nono: A aplicagio de qualquer sancio serd antecedida de intimagio do interessado que indicard a infragio cometida, os fatos, os dispositivos do edital
elou do contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

Parigrafo vigésimo: Ao interessado serd garantido o contraditorio e a defesa prévia.
Parigrafo vigésimo primeiro: A intimacio do interessado deverd indicar o prazo e o local para a apresentagio da defesa.

Pardgrafo vigésimo segundo: A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 5 (cinco) dias ateis, no caso de aplicacio das penalidades previstas nas
alineas a e b do capur e nas alineas a, b e ¢, do pardgrafo segundo, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do parigrafo segundo.

Parigrafo vigésimo terceiro: Serd emitida decisio conclusiva sobre a aplicacio ou nio da sancio, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagio,
com a demonstragiio dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

Paragrafo vigésimo quarto: A recusa injustificada do adjudicatirio em assinar o contrato dentro do prazo estipulado pela Entidade, sem que haja justo motivo para tal,
caracterizard o descumprimento total da obrigagio assumida e determinard a aplicagio de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a
aplicacdo das demais sangdes administrativas, de acordo com as peculiaridades do caso concreto.

Parigrafo vigésimo quinto: As penalidades previstas no caput e no pardgrafo segundo também poderio ser aplicadas aos licitantes e ao adjudicatirio.

Parigrafo vigésimo sexto: Os licitantes, adjudicatirios e contratados ficario impedidos de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto
perdurarem os efeitos das sangdes de:

a) suspensio tempordria da participagio em licitacio e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagoes (art. 87, 111 da Lei n®
8.666/193);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 7° da Lei n® 10.520/2002);

¢) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administragio Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n®
8.666/1993);

Parigrafo vigésimo sétimo: As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pelo ORGAO GERENCIADOR no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do
SIGA.

Pardgrafo vigésimo oitavo: Apos o registro mencionado no item acima, deverd ser remetido para o Orgio Central de Logistica (SEPLAG/SUBLOG), o extrato de
publicagio no Diario Oficial do Estado do ato de aplicagio das penalidades citadas na alinea a do caput e nas alineas ¢ e d do pardgrafo segundo, de modo a possibilitar a
formalizagio da extensio dos seus efeitos para todos os orgios e entidades da Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro.

Parigrafo vigésimo nono: A aplicacio das sancdes mencionadas no pardgrafo vigésimo oitavo devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, que informari, para
fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DA GARANTIA

A CONTRATADA deverd apresentar, no prazo de 10 (dez) dias, contado da assinatura do CONTRATO, comprovante de prestagio de garantia, correspondente ao percentual
3% (trés por cento) do valor total do CONTRATO, dentre uma das modalidades previstas no § 1° do artigo 56 da Lei n® 8.666/93.

Parigrafo primeiro: O referido percentual resguarda a complexidade do objeto e os riscos envolvidos, enquanto solugio de TIC, visando impedir a inexecugio, mesmo gue
parcial do objeto e danos ao erario publico.

Parigrafo segundo: A garantia prestada nio poderd se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagio.

Paragrafo: terceiro: Nos casos em que valores de multa venham a ser descontado da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob
pena de rescisio administrativa do contrato.

Paragrifo quarto: Além do disposto nos subitens acima mencionados, deveriio ser observados, ainda, o constante no item 24 do Termo de Referéncia - Anexo | deste
Edital.

E ULA VIGESIMA TERCEIRA: DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO
1ecedor(es) registrado(s) deveri(ao) manter durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos a compatibilidade com as obrigacdes assumidas, assim como todas
poes exigidas na licitagio, inclusive as referentes 4 habilitagio e as condigdes de participagio.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente da presente Ata de Registro de Pregos que nio possa ser resolvido
por meio amigavel, com expressa renincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas nesta Ata de Registro de Pregos, firmam as partes o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual forma e teor, depois de lido e achado conforme, em presenga de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, de de 2022

ESTADO DO RIO DE JANEIRO (OU ENTIDADE)
ORGAO GERENCIADOR
FLAVIO SEBASTIAO RODRIGUES DA SILVA
PRESIDENTE

FORNECEDOR
REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS)

FORNECEDOR DO CADASTRO DE RESERVA
REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS)

TESTEMUNHA

Anexo | — Consolidacio das Informacdes da Ata de Registro de Precos

ATA DE REGISTRO DE PRECOS n” 0xx/2022

ORGAO GERENCIADOR: CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - PRODERJ
OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA A CONTRATACAQO DE SERVICO 'I'ELEI—'ON!CO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL), NAS
MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) A SER EXECUTADO DE FORMA
CONTINUA POR 12 MESES, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS NOVOS OU SEMINOVOS POR COMODATO, SE NECESSARIO, CONFORME AS
ESPECIFICACOES E CONDICOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

FORNECEDOR:
Lote I
QUANTIDADE e o
I P oo QA QUANTIDADE MINIMA |1/ A NTIDADE N IPRECO
ITEMCODIGOIDIgp vy / MATERIAL / PRODUTO /  [MARCA/ITOTAL POR FORNECIMENTO |25 A UNIDADE 1T ARIO|
ESPECIFICACAO / DESCRICAO REGISTRADA MINIMA A SER
: ¢ SCRICAO |viopELO ADQUIRIDA*

Anexo 11 — Cadastro de Reserva

ATA DE REGISTRO DE PRECOS n” 0xx/2022

ORGAO GERENCIADOR: Centro de Tecnologia de Informacio e Comunicacio do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA A CONTRATACAQO DE SERVICO 'I'I:'LI:'I-'ON!CO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL), NAS
MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) A SER EXECUTADO DE FORMA
JUA POR 12 MESES, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS NOVOS OU SEMINOVOS POR COMODATO, SE NECESSARIO, CONFORME AS
FICACOES E CONDICOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

FORNECEDOR DO CADASTRO DE RESERVA I: empresa ~ situadanaRua ~ Baimo . Cidade =~ einscritano  2p4
CNPIMF sobon® . daqui por diante denominada FORNECEDOR, representada nesteatopor ~ _ cédula de identidade n® . domiciliada na

Rua . Cidade :

FORNECEDOR DO CADASTRO DE RESERVA 2: empresa ~ situadanaRua ~  Baimo ~ ,Cidade =~ e inscritano
CNPIMF sobon® . daqui por diante denominada FORNECEDOR, representada nesteatopor ~ _ cédula de identidade n® . domiciliada na

Rua . Cidade :

FORNECEDOR DO CADASTRO DE RESERVA 3: empresa ~ situadanaRua ~  Baimo ~ ,Cidade =~ e inscritano
CNPIMF sobon® . daqui por diante denominada FORNECEDOR, representada nesteatopor ~ _ cédula de identidade n® . domiciliada na

Rua . Cidade :

Lote 1

FORNECEDORITEM|

ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAQ INDEPENDENTE DE PROPOSTA PARA ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N°
43.150, de 24.08.2011

(Emitir em Papel Timbrado da Empresa Licitante, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e Data

Ao

Sr. Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico para Registro de Precos - PRODERJ — PE-RP n® 010/2022.

(ENTIDADE), inscrita no CNPJ sobon® | sediada na (Endereco Completo), neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr. (a)
. inseritono CPFsobon® ~ _ portador da cédula de identidaden® ~~ expedidapor ~ ,DECLARA, sob penas da
Lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:
a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o contetido da proposta anexa nio foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido
com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualguer meio ou por qualguer pessoa;

b) A intencio de apresentar a proposta anexa nio foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por
qualguer meio ou gualquer pessoa;

¢) Que nio tentou. por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decis@o de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar
ou nio da referida licitagio;

d) Que o contetdo da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do
presente certame antes da adjudicacio do objeto da referida licitagio;

e) Que o contendo da proposta anexa nio foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ao discutido com ou recebido do PRODER]J antes da abertura oficial
das propostas; e

) Que esta plenamente ciente do teor e da extensio desta declaragio e que detém plenos poderes e informacgdes para firma-la.

(Assinatura do Representante Legal)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

ANEXO V
PROPOSTA DE PRECOS

SERVICO PUBLICO ESTADUAL PREGAO ELETRONICO - PE - RP N° 010/2022

PRODERI
PROPOSTA DE PRECOS

A realizarseem: 01 /09 /2022 as 14:00 horas

ANEXO 11 Processo N°: SEI-150016/001344/2022

1A firma ao lado mencionada propie fornecer ao PRODERJ - Centro de Tecnologia de
Informacio e Comunicagio do Estado do Rio de Janeiro, pelos pregos abaixo
assinalados, obedecendo rigorosamente as condigoes estipuladas no EDITAL PE-RP N°
10/2022.

ICARIMBO DA FIRMA

Registro de pregos com vistas a contratagio de servigo telefénico fixo comutado - STFC VALOR (RS)
fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distincia Nacional (LDN) e
" -——= M™gtincia Intermacional (LDI) a ser executado de forma continua por 12 meses, i
(Com ICMS Sem [CMS

:cimento de aparelhos novos ou seminovos por comodato, se necessario,

. - L . U.F. TDE
as especificagdes e condigdes constantes deste instrumento e seus anexos.
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1D- . . ... . [Total ... . |Total 205
ltem SIGA Servigo Descricao Umtano(lz meses) Llrumrm(12 meses)

WValor de trato sucessivo pago pelo
assinante 4 Prestadora, durante toda a
prestacio do servigo, nos termos do
Assinatura de Acesso contrato, dando-lhe direito 4 fruicio  |Assinatura
1 166770Kcom fornecimento de continua do servigo. O acesso € o .
aparelho em comodato. conjunto de meios fisicos ou logicos
pelos quais um usudrio é conectado a
uma rede de telefonia pablica

Mensal 21.814

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na
modalidade Local, assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area Local para  [Minutos* [26.931.619)
telefones fixos nesta mesma area
LOCAL-FF)

Ligagdes locais de
telefones fixos para
telefones fixos (STFC -
LOCAL FIXO-FIX0)

2| | 147496

1) Servigo Telefonico Fixo-Movel
INTRAOPERADORA na modalidade
Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local para telefones
Ligagdes locais de moveis da mesma operadora nesta
telefones fixos para mesma drea. (LOCAL-FM-10).

3| [147497telefones moveis - STFC Minutos* |16.844.537
- LOCAL FIXO-MOVEL |b) Servigo Telefonico Fixo-Mavel
(VC1) EXTRAOPERADORA na modalidade
Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local para telefones
moveis de outra operadora nesta mesma
irea. (LOCAL-FM-EO).

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na

Ligagdes de Longa modalidade Longa Distincia Nacional
Distancia Nacional de degraus 1 a 4), assim'entendidaﬁ as
telefones fixos para ligagies oriundas da Area Local . .
4 [147501 telefones fixos - STFC-  |destinadas a telefones fixos para Minntos* 3.920.496
LDN FIXO-FIXO qualquer operadora em dreas com
(Degraus 1 a4) Codigo Nacional diferente das areas

Locais, em todo o pais (LDN-FF-QO)

Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-
Operadora e Extra-Operadora, na
modalidade Longa Distincia Nacional,
assim entendidas as ligagdes oriundas
da Area Local destinadas a telefones  [Minutos* 6.034.014
moveis para qualquer operadora em
dreas com Codigo Nacional diferente
idas dreas Locais, em todo o pais (LDN-

FM-QO)

Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-
Movel, na modalidade Longa Distincia
Internacional, assim entendidas as
ligagies oriundas de telefones fixos
icom destino a telefones fixos ou moveis
LDI - STFC - F/FM) para todos os
paises, independente de regifo. Para a

Ligagdes de Longa
Distincia Nacional de
telefones fixos para
telefones moveis
(STFCLDN FIXO-
MOVEL (VC2 E VC3)

5 166761

Ligagdes LDI (LDI - precificacdo do valor de minutos LDI

TFC . /T . ) P _y
14?5085.,1 FC - F/FM) Origem para qualqluer regido/pais, poder-se-a Minutos* |1.585.338

Fixo - Qualquer utilizar as informacdes constantes do

Painel de Viagens do Governo Federal
para se avaliar o perfil historico de
viagens internacionais realizadas pelos
diferentes orgios da administragio
LOTE publica. O painel esta disponivel no
UNICO seguinte enderego eletrnico:
http://paineldeviagens.economia.gov.br/|
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176271

Discagem Direta Gratuita
(DDG) Tridigito e 0800

Coleta de chamadas de utilidade publical
mo sistema de tarifagdo gratuita por
meio do nimeros tri-digitos e 0800,
originadas de terminais telefonicos
fixos, moveis, locais e de longa
distincia estadual destinadas a Central.
Realizagio de chamadas saintes para
terminais telefonicos fixos e moveis,
locais e de longa distincia pelas
Centrais tri-digitos e 0800, através do
DDR do link.

Realizacio de atendimento de
chamadas de longa distincia nacional,
originadas de telefone fixo e telefone
movel, entrantes nas Centrais tri-digitos
e 0800, através da criagio de um
numero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um numero 0800
para atendimento 4 todos os municipios
do Rio de Janeiro no mesmo endereco
especificado. Esse namero serd
utilizado para atendimento aos
deficientes auditivos e de fala.

|Assinatural
531
mensal

176278

DDG - Trafego de
(Chamadas FIXO-FIXO
Local

Chamadas DDG com tarifagio reversa
entre telefones fixos locais.

Minutos* [1.546.410

176279

DDG - Trafego de
(Chamadas FIXO-FIXO
LDN

Chamadas DDG com tarifagio reversa
entre telefones fixos de longa distincia.

Minutos* [1.175.752

DDG - Trafego de

Chamadas DDG com tarifagio reversa

206

10 [176280(Chamadas MOVEL- Minutos* [1.322.020

. entre telefones moveis locais.
FIXO local

DDG - Trafego de
11 [176281{Chamadas MOVEL-
FIXO LDN

Chamadas DDG com tarifagio reversa
entret elefones moveis de longa
distincia (VC1, VC2 e VC3).

Minutos* [1.018.206

VALOR TOTAL GLOBALDO LOTE

Walor global por extenso:

Dados do Banco Bradesco do Licitante:

lAgéncia (Nome/n®):

iConta Corrente:

OBSERVACOES ‘ ] | ‘ ‘

1* - A PROPOSTA DE PRECOS devera: * Prazo de execugido: Conforme o TR.

» ser preenchidas integralmente por processo mecinico ou eletrdnico, sem emendas e » Validade da PROPOSTA: Precos validos por 60 (sessenta)
rasuras; dias.

 conter os pregos em algarismos e por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de » Local de entrega desta Proposta: Rua da Conceigio n® 69/24°
fretes, impostos federais ou estaduais e descontos especiails; e andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ.

Declaramos inteira submissio ao presente termo e legislagio

» ser datada e assinada pelo gerente ou seu procurador. .
vigente.

2* - O Proponente se obrigara, mediante devolugio da PROPOSTA DE PRECOS, a
lcumprir os termos nela contidos.

3* - A licitagdo podera ser anulada no todo, ou em parte, de conformidade com a
legislagio vigente.

Firma proponente - Assinatura do Responsavel

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE

(Emitir em Papel Timbrado da Empresa Licitante, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e Data
A Comissdo de Pregio
Sr. Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico para Registro de Precos - PRODERJ — PE-RP n® 010/2022.

.inscrita no CNPJ sobon®
.inscrito no CPF sob o n®
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Autarquias ou Fundacoes (Art.87, [T da Lei n® 8.666/93); impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagoes (Art.7.da 297
Lei n® 10.520/02) ou declaragio de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administragio Federal, Estadual, Distrital e Municipal
(Art.87, IV da Lei n® 8.666/93) cujos efeitos ainda vigorem.

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) )

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO PARA ATENDIMENTO AO INCISO V, DO ART. 27 DA LEI n° 8.666/93

(Emitir em Papel Timbrado da Empresa Licitante, dispensado em caso de carimbo com CNPJ).

Local e data

A Comissio de Pregio

Sr. Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico para Registro de Precos - PRODERJ — PE-RP n® 010/2022.

(ENTIDADE), inscrita no CNPJ sobon® | sediada na (Endereco Completo), neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr. (a)

. inseritono CPFsobon® ~ _ portador da cédula de identidaden® ~~ expedidapor ~ ,DECLARA, sob penas da
Lei, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, em conformidade com o
previsto no inciso XXXIIL, do Art. 7°, da Constituigio Federal, que nio possui em seu quadro de pessoal, empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigio de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

(Assinatura do Representante Legal)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

ANEXO VIII - MODELO DE DECLARACAO PARA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE, EMPRESARIO INDIVIDUAL

(Emitir em Papel Timbrado da Empresa Licitante, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

A

Comissio de Pregio
Sr. Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico para Registro de Precos - PRODERJ — PE-RP n® 010/2022.

(ENTIDADE), inscrita no CNPI sobon® | sediada na (Endereco Completo), neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr. (a)

. .nmseritono CPF sobon®  _ portador da cédula de identidade n® |, expedida por =~ . DECLARA que ¢
microempresa, empresa de pequeno porte, empresario individual, cumprindo, assim, os requisitos legais para tal qualificacio, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006,
e que nio possui quaisquer dos impedimentos da referida norma, estando apta a exercer o direito de tratamento privilegiado na forma prevista pela Legislagio em vigor.

(Assinatura do Representante Legal)
CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

ANEXO IX
PLANILHA ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS DE PRECOS UNITARIOS E TOTAL

Registro de pregos com vistas a contratagio de servigo telefonico fixo comutado - STFC (fixo-fixo e

fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distincia Nacional (LDN) e Longa Distincia Valor (R$)
Internacional (LDI) a ser executado de forma continua por 12 meses, com fornecimento de
aparelhos novos ou seminovos por comodato, se necessario, conforme as especificagoes e UF Qude
lcondigdes constantes deste instrumento e seus anexos.
Unitirio Total {12 meses)

ltem 1D SIGA SERVICO Descrigio

Valor de trato sucessivo pago pelo assinante a

Prestadora, durante toda a prestagio do
Assinatura de Acesso com | servigo, nos termos do contrato, dando-lhe Assi
1 166770 fornecimento de aparelho | direito 4 frui¢do continua do servigo. O acesso ;;:;il;m 21.814 RS 1001850 R$ 26.225.227,08
em comodato. & o conjunto de meios fisicos ou logicos pelos )
quais um usudrio ¢ conectado a uma rede de
telefonia pablica
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Ligagdes locais de Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade
telefones [ixos para Local, assim entendidas as ligagdes oriundas . ) .
2 147496 telefones fixos (STFC - | da Area Local para te s o | Minutos* 26.931.619 RS 0,0538 RS 1.448.921,10
LOCAL FIXO-FIXO) mesma drea (LOCAL-FF)
a) Servigo Telefdnico Fixo-Movel
INTRAOPERADORA na modalidade Local,
assim entendidas as ligacdes oriundas da Area
Local para telefones moveis da mesma
Ligagdes locais de operadora nesta mesma drea. (LOCAL-FM-
telefones fixos para 10).
3 147497 telefones moveis - STFC - Minutos* 16.844.537 RS 03698 RS 6.229.109,78
LOCAL FIXO-MOVEL b) Servigo Telefonico Fixo-Movel
(VC1) EXTRAOPERADORA na modalidade Local,
assim entendidas as ligacdes oriundas da Area
Local para telefones moveis de outra
operadora nesta mesma drea. (LOCAL-FM-
EO).
Lo Servigos Telefonicos Fixo-Fixo na modalidade
Ligagdes de Longa P .
ST . Longa Distancia Nacional (degraus 1 a 4),
Distancia Nacional de ) . S . ;
iclefones fixos para assim i:'ntcndu.!us as hgau,'m:‘s unuPlias da Area .
4 147501 Lelefones fixos - STFC- Local destinadas a telefones [ixos para Minutos* 3.920.496 RS 0.2367 RS 927.981.40
[ —— ) qualquer operadora em dreas com Codigo
LDN FIXO-FIXO . e . .
(Degraus 1 a 4) Nacional di lt:n:n'tc das dreas Locais, em todo o
= pais (LDN-FF-QO)
Ligagdes de Longa Servigos Telefonicos Fixo-Movel Intra-
T Operadora ¢ Extra-Operadora, na modalidade
Distancia Nacional de o . . .
) telefones fixos para Lu‘ngu P]siarljula Nacional, assim cnlcnldldas . . )
5 166761 telefones mbveis as ligacdes uru.!ndilis da Area Local destinadas | Minutos* 6.034.014 RS 0.56 RS 3.379.047.84
(STFCLDN FIXO- a h:}lt:ﬁ]m:s méveis para qLIquLu:r‘ operadora
MOVEL (VC2 E Ve3y | €M dreas com Cadigo Nam'unal dlﬁ:n.:nlt: das
dreas Locais, em todo o pais (LDN-FM-Q0)
Servigos Telefonicos Fixo-Fixo e Fixo-Movel,
na modalidade Longa Distincia Internacional,
assim entendidas as ligagdes oriundas de
telefones [ixos com destino a telefones fixos
ou mdveis (LD - STFC - F/FM) para todos os
Ligagdes LDI (LDI - paises, i_ndcpcndcnlt: de In:giﬁu. Para a
STFC - E/FM) Origem precificagio ILEU I\-'alur de minutos L‘D'I para . ) .
6 147508 Fixo - Qualquer qualquer regido/pais, poder-se-d utilizar as | Minutos* 1.585.338 RS 2,5950 R$4.113.952.11
P M informagtes constantes do Painel de Viagens
Pais/Regiao - . .
do Governo Federal para se avaliar o perfil
historico de viagens internacionais realizadas
pelos diferentes orgaos da administragio
puablica. O painel estd disponivel no seguinte
enderego eletronico:
hitp://paineldeviagens.economia.gov.br/
Coleta de chamadas de utilidade pablica no
sistema de tarifagio gratuita por meio do
nameros tri-digitos e 0800, originadas de
lerminais telefonicos [ixos, moveis, locais e de
longa distincia estadual destinadas 4 Central.
Realizacao de chamadas saintes para lerminais
telefonicos fixos e moveis, locais e de longa
distincia pelas Centrais tri-digitos e 0800,
através do DDR do link.
7 176271 D]sua%cr.n_ I,')I}—c}a Gratuita Realizagio de atendimento de chamadas de Assinalura 631 R% 88,64 R$ 671.182,08
(DDG) Tridigito e 0800 S . . mensal
longa distincia nacional, originadas de
telefone fixo e telefone movel, entrantes nas
Centrais tri-digitos e 0800, através da criagao
de um namero convencional configurado
através do DDR do link.
Disponibilizagio de um nimero 0800 para
atendimento 4 todos os municipios do Rio de
Janeiro no mesmo enderego especificado. Esse
namero serd utilizado para atendimento aos
delicientes auditivos e de fala.
DDG - Trifego de . . PP
8 176278 Chamadas FIXO-FIXO Chamadas DDG com tarifagio reversa | o 1.546.410 RS 0,1033 RS 159.744.15
entre lelefones fixos locais.
Local
DDG - Trifego de . - A
9 176279 Chamadas FIXO-FIX0 | Chamades DDG com tarifugio reversa entre | 1y 1.175.752 RS 0,4067 RS 478.178,34
LDN telefones [ixos de longa distancia.
DDG - Trafego de - . . P,
10 176280 Chamadas MOVEL- | Chamadas DDG com tarifagio reversaentre | . 1.322.020 RS 0.59 RS 779.991.80
FIXO local telefones moveis locais.
DDG - Trafego de Chamadas DDG com tarifagio reversa entret
11 176281 Chamadas MOVEL- elefones mdveis de longa distineia (VC1. VC2| Minutos* 1.018.206 RS 08167 RS 831.568.584
FIXO LDN e VC3).

VALOR TOTAL GLOBAL DO LOTE

RS 45.244.904,53

* Totais para 12 meses de contrato LOTE

ANEXO X - DECLARACAQ DE NAO UTILIZACAO DE PRODUTOS PERIGOSOS E ADERENCIA AOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

(Emitir em Papel Timbrado da Empresa Licitante, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

AMBIENTAL
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Sr. Pregoeiro 200
Ref. Pregio Eletronico para Registro de Precos - PRODERJ — PE-RP n® 010/2022.
Atestamos, para fins de comprovagio junto 3 COMISSAO DE LICITACAO — [ORGAQ] relativamente ao Edital n® /2022 a empresa [NOME DA EMPRESA],
CNPJ . nio emprega substincias perigosas em seus produtos e prestagio de servigos, de acordo com as exigéncias do Edital.

[CIDADE], de de

Representante do Formmecedor:

Nome (*): RG: CPF:

Representante da Empresa
/ Carimbo

(*) Apresentar ato constitutivo que subscreva a pessoa a representar o fabricante.

ANEXO X1
MINUTA DE CONTRATO

Processo n® SEI-150016/001344/2022

Unidade Gestora: 403200 - PRODERJ

CONTRATO DE PRESTACAO DE

SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC
(FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL), NAS MODALIDADES
LOCAL. LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) QUE
ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. POR (NOME DO ORGAOQ) E A

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO (ou a Entidade dotada de personalidade juridica), neste ato pelo (a) (especificar nome do orgio), inscrito no CNPJ/MF sob o

n° . situadoem . doravante denominado CONTRATANTE, representado neste ato pelo (indicar cargo da autoridade, n® da cédula de identidade e n” do
CPF/MF),eaempresa . sitwadanaRua ~ n® . Bairo  ,Cidade . inscritano CNPJ/MFsobon® . daqui
por diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por . cédula de identidade n® e inscrito no CPF/MF sob o n® . resolvem

celebrar o presente Contrato de Prestagio de Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distincia Nacional (LDN)
e Longa Distincia Internacional (LDI), com fundamento no Processo Administrativo n® SEI-150016/001344/2022, que se regera pelas normas da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1.993 e alteragdes, pela Lei Estadual n® 287, de 04 de dezembro de 1.979 e Decretos n® 3.149, de 28 de abril de 1980, e n® 42.301, de 12 de fevereiro de 2010, do
instrumento convocatorio e da Ata de Registro de Precos n® | aplicando-se a este Contrato suas disposigdes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas cliusulas e
condigdes seguintes:

LLAL&LLLRK]_)]_LIRA DO OBJETO E DO REGIME DE EXECU C;\(]
O presente Contrato tem por objeto a prestagio de servigo telefonico fixo comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel), nas modalidades Local, Longa Distincia Nacional
(LDN) e Longa Distincia Internacional (LDI), sendo (quantidade) i (descrigdo do servigo), a ser executado de forma continua,

com fornecimento de aparelhos novos ou seminovos por comodato, se necessdrio, na forma do Termo de Referéncia, do instrumento convocatorio e da Ata de Registro de
Precos.

PARAGRAFO UNICO: O objeto serd executado segundo o regime de execucio de Empreitada Por Prego Unitério.

CLAUSULA SEGUNDA; DO PRAZO

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de dd/mm/aaa, desde que posterior 4 data de publicagio do extrato deste instrumento no D.O.,
valendo a data de publicagio do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior 4 data convencionada nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O prazo contratual poderd ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, II, da Lei n® 8.666/93, desde que a proposta
da CONTRATADA seja mais vantajosa para 0 CONTRATANTE.
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a) realizar os pagamentos devidos 4 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas neste Contrato; 210
b) fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos que possuir, pertinentes 4 execugio do presente Contrato;

¢) exercer a fiscalizacio do Contrato;

d) receber provisoria e definitivamente o objeto do Contrato, nas formas definidas no Edital, na Ata de Registro de Precos e no Contrato;

¢) Cumprir integralmente com as obrigagdes explicitadas no Item 9 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagies da CONTRATADA:

a) conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e as especificagdes técnicas e, ainda, com estrita observincia do instrumento convocatorio, do Termo de
Referéncia, da Proposta de Precos e da legislagio vigente;

b) prestar o servigo no enderego constante da Proposta Detalhe;

¢) prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

d) iniciar e concluir 0s servigos nos prazos estipulados;

¢) comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tio logo constatado problema ou a impossibilidade de execugio de qualquer obrigagio contratual, para a adogio das
providéncias cabiveis;

f) responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatorio e da legislagio aplicivel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens ou prestagdes objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes de execugdo irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificacoes;

h) observado o disposto no artigo 68 da Lei n® 8.666/93, designar e manter preposto, no local do servigo, que deveri se reportar diretamente ao Fiscal do Contrato, para
acompanhar e se responsabilizar pela execucio dos servigos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da atuagio da equipe técnica disponibilizada para os servigos;

i) elaborar relatorio mensal sobre a prestacio dos servigos, dirigido ao fiscal do Contrato, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer
fato relevante sobre a execugio do objeto contratual;

j) manter em estoque um minimo de materiais, pegas e componentes de reposi¢io regular e necessdrios 4 execugio do objeto do Contrato;

1) manter, durante toda a duragio deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condigdes de habilitagio e qualificacio exigidas para participacio na
licitagdo;

m) cumprir todas as obrigagdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento, na forma da Clausula Oitava (DA RESPONSABILIDADE);

n) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos a0 CONTRATANTE, aos usudrios ou terceiros.

0) observar o cumprimento do gquantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93, da Lei Federal n® 8.213/91;

p) na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este Contrato esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a
5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgio:

- ate 200 empregados. ..o 2%;
I -de 200 @ 5000 . e 3%:;
I -de 50T a 1000 4%
IV - de 1.007 em diante. ..ot 5%.

q) Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.® 7.753/2017 e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo
tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denincia de irregularidades e na aplicacio efetiva de codigos de
ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao Publica.

Caso a CONTRATADA ainda nio tenha programa de integridade instituido, a mesma compromete-se a implanti-lo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a
partir da data de celebragio do presente Contrato, na forma da Lei n® 7.753, de 17 de outubro de 2017.

r) Cumprir integralmente com as obrigagdes explicitadas de forma exaustiva e detalhadas no ltem 10 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execugio do presente Contrato correrio d conta das seguintes dotagdes orgamentarias, para o corrente exercicio de | assim classificados:
MNatureza das Despesas:

Fonte de Recurso:

Programa de Trabalho:

MNota de Empenho:

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes orcamentirias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio
de cada exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Di-se a este Contrato o valor totalde RS~ ().
CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

O Contrato deverd ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, da Ata de Registro de
Pregos, do cronograma de execucio e da legislacido vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugio total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIROQ — A execugio do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por Comissio de Fiscalizagio de Contrato composta por 3 (trés) membros do
CONTRATANTE, especialmente designadospelo ~ (autoridade competente), conforme ato de nomeacio.

PARAGRAFO SEGUNDO — O objeto do Contrato serd recebido em tantas parcelas quantas forem ao do pagamento, na seguinte forma:

a ) provisoriamente, apds parecer circunstanciado, que deverda ser elaborado pela Comissdo de Fiscalizagio mencionada no Pardgrafo Primeiro, no prazo de até 15
(quinze) dias apos a configuracio da rede da CONTRATADA, bem como o correto direcionamento das chamadas para os postos de atendimentos;

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.br/iverificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 229407674




00000.0.012854/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.232536/2023

21
PARAGRAFO TERCEIRO — A Comissio a que se refere o Pardgrafo Primeiro, sob pena de responsabilidade administrativa, anotard em registro proprio as ocorréncias
relativas a execugiio do Contrato, determinando o que for necessirio 4 regularizagio das faltas ou defeitos observados. No que exceder 4 sua competéncia, comunicari o fato
a autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificagio.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condigdes, métodos e processos de inspeciio, verificagdo e controle adotados
pela fiscalizagio, obrigando-se a lhes fornecer todos os dados. elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicacbes de que este necessitar e que forem julgados
necessarios ao desempenho de suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO — A instituicio e a atuacdo da fiscalizagio do servigo objeto do contrato nio excluem ou atenuam a responsabilidade da CONTRATADA, nem a
eximem de manter fiscalizagio propria.

PARAGRAFO SEXTO — Na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, se procederd 4 fiscalizagio do regime de cotas de que trata a alinea p, da Clausula Quarta, realizando
a verificagio no local do cumprimento da obrigagio assumida no Contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA é responsavel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugio do Contrato, nio excluida ou reduzida
essa responsabilidade pela presencga de fiscalizacio ou pelo acompanhamento da execugio por orgio da Administracio.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA ¢é responsivel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas
previdencidrios, fiscais e comerciais oriundos da execucio do Contrato, podendo o CONTRATANTE, a gualguer tempo, exigir a comprovagio do cumprimento de tais
ENcargos.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA seri obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e 4 Divida Ativa da
Unido, ou Certidio Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas a a d, do pardgrafo inico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991, da comprovacio de regularidade fiscal em
relagdo aos tributos incidentes sobre a atividade objeto deste Contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), assim
como a Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO — A auséncia da apresentacio dos documentos mencionados no Pardgrafo Segundo ensejard a imediata expedigio de notificacio
4 CONTRATADA, assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstragio do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias e para a apresentagio de
defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicagio da penalidade de adverténcia, na hipotese de descumprimento total ou parcial destas obrigacdes no prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO — Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial, o Contrato seré rescindido.

PARAGRAFO QUINTO — No caso do Pardgrafo Quarto, serd expedida notificacio 4 CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, para
dar inicio ao procedimento de rescisio contratual e de aplicagio da penalidade de suspensio tempordria de participagio em licitagio e impedimento de contratar com a
Administragio Pablica, pelo prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valortotalde R$ (). em parcelas mensais, diretamente na conta corrente n® |
agéncia , de titularidade da CONTRATADA, junto a institui¢io financeira contratada pelo Estado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nio possua agéncia da instituigio financeira contratada pelo Estado ou
caso verificada pela CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razio de negativa expressa da instituigio financeira contratada pelo Estado, abrir ou
manter conta corrente naguela instituigio financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicio financeira. Nesse caso, eventuais
onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento somente serd autorizado apos a declaracio de recebimento da execucio do objeto, mediante atestagiio, na forma do art. 90, § 3°,
da Lei n® 287/79.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA deveri encaminhar a fatura para pagamento ao  _sitoaRua  acompanhada de
comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS.

PARAGRAFO QUARTO - Satisfeitas as obrigagdes previstas nos Paragrafos Segundo e Terceiro, o prazo para pagamento serd realizado no prazo de 30 (irinta) dias, a
contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

PARAGRAFO QUINTO — Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacio com a entrega do objeto, devidamente atestado pelos agentes competente.

PARAGRAFO SEXTO — Caso se faga necessdria a reapresentacio de qualquer nota fiscal por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso,
prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacio.

PARAGRAFO SETIMO — Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nio decorram de ato ou fato atribuivel 8 CONTRATADA. sofrerio a
incidéncia de atualizagio financeira pelo IPCA/IBGE e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste
edital serio feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

PARAGRAFO OITAVO - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacio da proposta ou do orcamento a que essa proposta se referir, poderd a
CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo IPCA/IBGE, que deverd retratar a variacio efetiva do custo de producio ou dos insumos utilizados na
consecugdo do objeto contratual, na forma do que dispde o art. 40, X1, da Lei n® 8.666/93 e os arts 2° e 3° da Lei n.” 10,192, de 14.02.2001.

RAFO NONO - As partes convencionam que o prazo decadencial para a CONTRATADA solicitar o pagamento do reajuste contratual, que devera ser
izado na Unidade Protocoladora do orgio contratante, é de 60 (sessenta) dias, contados da publicagio do indice ajustado contratualmente, sob pena de decair o seu
ro direito de crédito, nos termos do art. 211, do Codigo Civil.
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PARAGRAFO DECIMO — A CONTRATADA deverd emitir a Nota Fiscal Eletrdnica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n® 42/2009, com a redaciio conferida pelo
Protocolo ICMS n® 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do
art. 2°, da Resolugiio SEFAZ n® 971/2016.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, caso a CONTRATADA nio esteja aplicando o regime de cotas de que trata a
alinea p, da Clausula Quarta, suspender-se-a o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo orgio de fiscalizagio do Contrato.

CLAUSULA DECIMA: DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura deste instrumento, comprovante de prestagio
de garantia da ordem de 3% (trés por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, a ser restituida apos
sua execucio satisfatoria. A garantia deverd contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do nio cumprimento do Contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacio a CONTRATADA;
¢) prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio do Contrato;

d) obrigagdes previdenciirias e trabalhistas nio honradas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A garantia prestada nio poderd se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagio.

PARAGRAFO SEGUNDO — Caso o valor do Contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de
72 (setenta e duas) horas, para que seja mantido o percentual de 3% (trés por cento) do valor do Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas)
horas, sob pena de rescisdo administrativa do Contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as disposicdes legais, dependera de requerimento da
interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.

PARAGRAFO QUINTO — Para a liberagio da garantia, deverd ser demonstrado o cumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas relativas 4 mo de obra empregada no
Contrato.

PARAGRAFO SEXTO — O CONTRATANTE poderd reter a garantia prestada, pelo prazo de até 03 (trés) meses apds o encerramento da vigéncia do Contrato, liberando-a
mediante a comprovagio, pela CONTRATADA, do pagamento das verbas rescisorias devidas aos empregados vinculados ao Contrato ou do reaproveitamento dos
empregados em outra atividade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERACAO DO CONTRATO
O presente Contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por forga de circunstincia superveniente, nas hipoteses previstas no artigo 65, da Lei n°
8.666/93, mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, pela inexecugio total ou parcial do disposto na Clausula Quarta ou das demais cliusulas e
condigdes, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei n.° 8.666/93, sem que caiba 8 CONTRATADA direito a indenizagdes de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o direito
ao contraditorio e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO — A declaraciio de rescisdo deste Contrato, independentemente da prévia notificagio judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da
publicagio em Diario Oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipdtese de rescisio administrativa, além das demais sangdes cabiveis, o Estado podera: a) reter, a titulo de compensacio, os créditos
devidos 8 CONTRATADA e cobrar as importincias por ela recebidas indevidamente; b) cobrar da CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo
reajustado dos servigos nio-executados e; ¢) cobrar indenizagio suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

A CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucio de seu objeto, nio mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugio do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard, sem prejuizo das demais cominagdes legais, sujeito as
seguintes sangoes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro, com a consequente suspensio de seu registro no Cadastro de Fornecedores,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em Edital e no Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As condutas da CONTRATADA, verificadas pela Administragio Pablica contratante, para fins de aplicacdo das sancdes mencionadas no
caput sdo assim consideradas:

I — retardar a execugiio do objeto, qualquer agio ou omissio do licitante que prejudique o bom andamento da licitagio, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo
assinalado no Edital, que evidencie tentativa de indugio a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do Contrato ou da Ata de Registro de Pregos;

11 — niio manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificagio
de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nio esteja fundamentada na demonstragio de vicio ou falha na sua elaboragio, que evidencie a
impossibilidade de seu cumprimento;

1ar na execugio contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigagio assumida pela CONTRATADA;
1dar na execugdio contratual, a pritica de qualquer ato destinado a obtengio de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administragio Pablica; e
portar-se de modo inidéneo, a pritica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do Contrato, tais como fraude ou frustragio do cariter
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competitivo do procedimento licitatorio, agio em conluio ou em desconformidade com a lei, indugio deliberada a erro no julgamento, prestagio falsa de informagdes, 213
apresentacio de documentagio com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo qualquer outra infragio legal ou contratual, a CONTRATADA estard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal
que couber, 4s seguintes penalidades, que deverio ser graduadas de acordo com a gravidade da infragio:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;
¢) suspensio tempordria da participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro;

d) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Pablica.

PARAGRAFO TERCEIRO - A san¢io administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade da falta cometida, os danos causados 4 Administragio
Pablica e as circunstincias agravantes e atenuantes.

PARAGRAFO QUARTO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no Pardgrafo Terceiro também deverdo ser considerados para a sua
fixagdo.

PARAGRAFO QUINTO - A imposicio das penalidades é de competéncia exclusiva do contratante, devendo ser aplicada pela Autoridade Competente, na forma abaixo
transcrita:

a) As sangdes previstas na alinea b do caput e nas alineas a e b, do Parigrafo Segundo serdo impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual
n® 3.149/80.

b) As sangdes previstas na alinea a do caput e na alinea ¢, do Parigrafo Segundo serfio impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual n®
3.149/80, devendo ser submetidas a apreciacio do Secretirio de Estado da Pasta a que a Entidade se encontra vinculada.

¢) A aplicagio da sanciio prevista na alinea d, do Pardgrafo Segundo, é de competéncia exclusiva do Secretario de Estado da Pasta a que a Entidade se encontra vinculada.

PARAGRAFQ SEXTO - Dentre outras hipoteses, a adverténcia podera ser aplicada quando a CONTRATADA ndo apresentar a documentagio exigida nos Paragrafo
Segundo da Clausula Oitava, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que configura a mora.

PARAGRAFO SETIMO - As multas administrativas, previstas na alinea b do caput e na alinea b, do Pardgrafo Segundo:

a) corresponderdo ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas de acordo com a gravidade da infragio e proporcionalmente s parcelas nio
executadas;

b) poderio ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;

¢) nio tém cardter compensatorio e seu pagamento nio exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes cometidas;
d) deveriio ser graduadas conforme a gravidade da infracio;

¢) nas reincidéncias especificas, deverio corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

f) deverio observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do Contrato ou do empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n® 3.149/80.

PARAGRAFO OITAVO - A suspensdo tempordria da participacio em licitagio e impedimento de contratar com a Administracio Publica do Estado do Rio de Janeiro,
prevista na alinea ¢. do Paragrafo Segundo:

a) nio podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;
b) sem prejuizo de outras hipoteses, deverd ser aplicada quando o adjudicatirio faltoso, sancionado com multa, nio realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido;

¢) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente  rescisdo contratual, no caso de descumprimento total ou parcial das obrigagdes trabalhistas e/ou previdenciarias,
configurando inadimplemento, na forma dos Paragrafos Quarto e Quinto da Clausula Oitava.

PARAGRAFO NONO - A declaracio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracio Piblica, prevista na alinea d. do Pardgrafo Segundo, perdurard pelo
tempo em que os motivos determinantes da punigiio ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragio Pablica pelos prejuizos causados.

PARAGRAFO DECIMO - A reabilitacio podera ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicagio.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitard a CONTRATADA i multa de mora de 1% (um por
cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor do Contrato, da nota de empenho ou do saldo nio atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo
Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisio unilateral do Contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagio das sangdes administrativas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Se o valor das multas previstas na alinea b do capur, na alinea b, do Parigrafo Segundo e no Pardgrafo Décimo Primeiro, aplicadas
cumulativamente ou de forma independente, forem superiores ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderi o infrator pela sua diferenca, que sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragio ou cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A aplicacio de sangio ndo exclui a possibilidade de rescisio administrativa do Contrato, garantido o contraditério e a defesa
prévia.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A aplicacio de qualquer sanciio serd antecedida de intimagio do interessado que indicard a infragio cometida, os fatos, os
dispositivos do Edital e/ou do Contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se
for o caso.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Ao interessado serd garantido o contraditorio e a defesa prévia.
PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A intimacio do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentagio da defesa.
RAFO DECIMO SETIMO - A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 5 (cinco) dias ateis, no caso de aplicagio das penalidades previstas nas

e b do caput e nas alineas a, b e ¢, do Parigrafo Segundo, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do Paragrafo Segundo.
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PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Serd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacio ou ndo da sangio, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida
motivagio, com a demonstragio dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Os licitantes, adjudicatirios e contratados ficardo impedidos de contratar com a Administragio Pablica do Estado do Rio de Janeiro,
enquanto perdurarem os efeitos das sangoes de:

a) suspensio tempordria da participagio em licitacio e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagoes (art. 87, 111 da Lei n®
8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 7° da Lei n® 10.520/02);

¢) declaragio de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administragio Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n®
8.666/93);

PARAGRAFO VIGESIMO - As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pelo CONTRATANTE no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Apés o registro mencionado no item acima, devera ser remetido para o Orgio Central de Logistica (SUBLOG/SEPLAG), o
extrato de publicacio no Didrio Oficial do Estado do ato de aplicagio das penalidades citadas na alinea a do caput e nas alineas ¢ e d do Parigrafo Segundo, de modo a
possibilitar a formalizagio da extensio dos seus efeitos para todos os orgios e entidades da Administragio Publica do Estado do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - A aplicagio das sangdes mencionadas no Parigrafo Vigésimo deverd ser comunicada 4 Controladoria Geral do Estado, que
informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importincias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execugio do Contrato tenha acarretado,
quando superiores 4 garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE, que nio comportarem cobranga amigivel, serio cobrados
judicialmente.

PARAGRAFO UNICO — Caso 0o CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao
pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de
processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA
O presente Contrato ndo podera ser objeto de cessio ou transferéncia no todo ou em parte, a niio ser com prévio e expresso consentimento do CONTRATANTE e sempre
mediante instrumento proprio, devidamente motivado, a ser publicado no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O cessiondrio ficard sub-rogado em todos os direitos e obrigacdes do cedente e deverd atender a todos os requisitos de habilitagio
estabelecidos no instrumento convocatorio e legislagio especifica.

PARAGRAFO SEGUNDO — Mediante despacho especifico e devidamente motivado, poderd a Administracio consentir na cessio do Contrato, desde que esta convenha ao
interesse publico e o cessiondrio atenda as exigéncias previstas no Edital da Licitacio, nos seguintes casos:

I - quando ocorrerem os motivos de rescisio contratual previstos nos incisos 1 a IV e VIII a XII do artigo 83 do Decreto n® 3.149/1980;

11 - quando tiver sido dispensada a licitagio ou esta houver sido realizada pelas modalidades de Convite ou Tomada de Pregos.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em qualquer caso, o consentimento na cessio ndo importa na quitagio, exoneragio ou redugio da responsabilidade, da
cedente-CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: E permitida a subcontratacio de até 30% (trinta por cento) do objeto e que ndo implique em parcela de maior relevincia ou atividade principal
do mesmo, dependendo, ainda, de autorizagio prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagio técnica
necessarios para a execugio do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXCECAO DE INADIMPLEMENTO

Constitui clausula essencial do presente Contrato, de observincia obrigatoria por parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante 0 CONTRATANTE, de opor,
administrativamente, excegio de inadimplemento, como fundamento para a interrupgio unilateral do servigo.

PARAGRAFO UNICO - E vedada a suspensio do Contrato a que se refere o art. 78, XV, da Lei n°® 8.666/93, pela CONTRATADA, sem a prévia autorizagio judicial.
CLAUSULA DECIMA SETIMA: CONDICOES DE HABILITACAO
A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugio do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagio e

qualificagio exigidas na licitagio.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

Apos a assinatura do Contrato devera seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por
conta do CONTRATANTE, devendo ser encaminhada ao Tribunal de Contas do Estado, para conhecimento, copia autenticada do Contrato, na forma e no prazo
determinado por este.

PARAGRAFO UNICO - O extrato da publicacio deve conter a identificagio do instrumento, partes, objeto, prazo, valor, nimero do empenho e fundamento do ato.

/A: DO FORO DE ELEICAO

ito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir gqualguer litigio decorrente do presente Contrato que nio possa ser resolvido por meio
|, com expressa renincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E. por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste Contrato, firmam eletronicamente as partes o presente instrumento, depois de lido e = 215
achado conforme, junte ds testemunhas abaixo firmadas.

Riode Janeiro,em  de ~ de

NOME DO ORGAO
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

CONTRATADA
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

TESTEMUNHAS:

Nome:

CPF/MEF:

Nome:

CPF/MEF:

Minuta Elaborada por:
Cissia Edith Farias de Oliveira

ID Funcional: 5106162-1

ANEXO I - DA MINUTA DE CONTRATO
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO

o .sediadoem ~ _CNPIn® | doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a . sediada em
~LCNPIn® | doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelacio destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecio;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagio do CONTRATANTE: Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cliusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacdes sigilosas, de dados pessoais de agentes publicos e de cidadios, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessdrios
para a execugio do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei n® 12.527, de 18/11/2011 e Decreto Estadual n®
46.475/2018, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacio classificada em qualquer grau de sigilo, além da Lei n® 13.709, de 14/08/2018
que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais (Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD)).

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste Termo, sio estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
INFORMACAOQ: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e transmissio de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente i restricio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

CLAUSULA TERCEIRA — DA INFORMACAO SIGILOSA

Qerin consideradas como informagio sigilosa, toda e qualquer informagiio classificada ou nio nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera
ywmagio escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nio
ndo a: know-how, técnicas, especificacoes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias,
, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definigbes, informagdes sobre as atividades do CONTRATANTE efou quaisquer informagdes
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técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados. 246
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razio das atuagdes de execugiio do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas is INFORMACOES que:

1 — sejam comprovadamente de dominio pablico no momento da revelagio, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissio da CONTRATADA;
11 — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

I11 — sejam reveladas em razio de requisi¢io judicial ou outra determinagio valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de proteciio pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de protecio que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUINTA — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nio revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nio permitir
que gualguer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugio do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES. que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Parigrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer tipo de copia da informacio sigilosa sem o consentimento expresso e prévio
do CONTRATANTE.

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregiio e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugio
do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

[ — A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposigdes do presente TERMO e dard ciéncia
a0 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Pardgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias 4 protegio da informacio sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e
prevenir a revelaciio a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagdes reveladas i outra parte em fungio deste TERMO.

I — Quando requeridas, as Informagdes deverio retornar imediatamente ao proprietirio, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados e contratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a
manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacdes disponibilizadas em face da execugio do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das Informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nio seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

11 — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais
e outras despesas derivadas, a divulgacio ou utilizagio das Informagdes por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagio, caso tenha que revelar gqualquer uma das Informagdes, por
determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por orgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terio acesso as informagdes sigilosas.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogivel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacio da informagio a que
a CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das Informacgdes, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicacio de penalidades previstas conforme disposigbes
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as partes. Neste caso,
a CONTRATADA, estard sujeita, por agio ou omissdo, ao pagamento ou recomposicio de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serfio apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangoes legais
cabiveis, conforme art. 87 da Lei n®. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepariavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagio do disposto neste instrumento, ou gquanto i execugio das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscario solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade. da razoabilidade. da economicidade e da moralidade.

Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagio em contririo, sobre eventuais disposiges
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como agui definidas.

Pardgrafo Terceiro - Havendo necessidade legal devido a Programas de Governo, a CONTRATADA assume o compromisso de assinar Termo de Sigilo (ou equivalente)
adicional relacionado ao Programa, prevalecendo as cliusulas mais restritivas em beneficio do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordineia no sentido de que:

[ - O CONTRATANTE terd o direito de, a qualguer tempo e sob gqualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

I1 — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL;

Il — A omissdo ou tolerincia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, nio constituird novagio ou renincia, nem afetara os
direitos, que poderio ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serfo regidos pela legislacio e regulamentacio brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

V1 — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nio descaracterizario ou reduzirio o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

acréscimo, complementagio, substituigio ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serio incorporados a este
|, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma prote¢io descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas,
cessdrio a formalizacio de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;
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VIII — Este TERMO nio deve ser interpretado como criacio ou envolvimento das Partes. ou suas filiadas, nem em obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, 247
nem como obrigagdo de celebrarem qualguer outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA — DO FORO

O CONTRATANTE elege o foroda | onde esta localizada a sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO,
com renincia expressa a qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

E. por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado eletronicamente pelas

partes.
L de de20
De acordo.
CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

Testemunha 1

Testemunha 2

seil o

Documento assinado eletronicamente por Cassia Edith Farias de Oliveira, Gerente, em 15/08/2022, 4s 16:12, conforme horério oficial de Brasilia, com
assinatura fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730. de 9 de agosto de 2019.
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