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TERMO DE REFERENCIA
Processo de Compras Publicas: [ NUP 039149/2025

1. APRESENTACAO, OBJETO E FUNDAMENTAGCAO LEGAL

1.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com a Lei n2 14.133/2021 e
o Decreto Municipal n2 083/E 2025;

1.2. 0O documento engloba o conjunto de elementos necessarios e suficientes para a
caracterizacdo do objeto e tem por base o Estudo Técnico Preliminar (ETP) acostado aos
autos, elaborado em conformidade com o art. 18, da Lei n. 14.133/2021 c/c arts. 37 ao 45 do
Decreto n. 083/E, de 11 de agosto de 2025;

1.3. O Termo de Referéncia tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada em servigos
técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo (TIC), incluindo acesso a bases de conhecimentos, bem como
servigos complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicacdao das informacgoes
contidas nas referidas bases, para atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de
Boa Vista através da Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento, Financas e
Tecnologia da Informag¢do — SMPOFTI;

1.4. Trata-se de servigcos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
prestados por empresa de notdria especializacdo com representacdo comercial exclusiva,
atendendo ao art. 74° da Lei n? 14.133/2021 c/c art. 81 do Decreto n. 083/E, de 11 de agosto
de 2025;

1.5. Em decorréncia da natureza do objeto e do fornecedor, bem como os critérios legais supra,
sugere-se a inexigibilidade de licitacdo.

2. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento, Financas e Tecnologia da Informacao
- SMPOFTI é d6rgdo operacional da Prefeitura Municipal de Boa Vista para apoio ao
cumprimento dos objetivos institucionais da gestdo municipal em consonancia com o Plano
Plurianual (PPA);

2.2. Conforme o art. 23 da Lei Municipal n. 2.690, de 11 de marg¢o de 2025, a SMPOFTI possui
atribui¢bes cruciais que demandam um elevado nivel de conhecimento especializado e
estratégico. As atribuicbes consideradas no contexto dessa contrata¢do concentram-se
primordialmente nas dreas de tecnologia e inovagdo, pois sdo basilares para o sucesso das
demais atribuic6es da SMPOFTI e essenciais para apoiar as iniciativas de moderniza¢do no
ambito municipal. Tais atribuicGes sdo detalhadas nos incisos do artigo supracitado, os quais
fundamentam a presente contratacdo:

XVIlI — executar projetos das dreas de inovagdo e tecnologia da Prefeitura,
através de padronizagdes, solugdes e planejamentos em conjunto com os demais
drgdos da administracdo municipal;

XVIIl - fomentar a inclusdo digital e o acesso a informagdo e as tecnologias;

XIX —elaborar, coordenar, supervisionar e acompanhar as politicas municipais de
desenvolvimento tecnoldgico e de inovagdo;
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XX — Identificar e selecionar tecnologias existentes ou em desenvolvimento para
aplicagdo nos setores estratégicos e na gestdo municipal;

XXI — fomentar e acompanhar as iniciativas de todas as dreas de atuagdo do
governo municipal, garantindo que o uso de tecnologias promova o
desenvolvimento social da cidade;

XXIl — propor programas, projetos, a¢des e estudos que subsidiem a formulagéo
e a implementacdo de politicas de estimulo e programas de desenvolvimento
tecnoldgico e inovagdo.

2.3. A eficiacia na implementagdo de politicas de inovagdo na gestdo publica, a exceléncia
orcamentdria e financeira, e a modernizacdo da gestdo de contratos e convénios, estdo
diretamente atreladas a qualidade das decisdes estratégicas em Tecnologia da Informacdo
tomadas pelas liderancas municipais e a capacidade técnica das equipes de executarem
projetos complexos com base em metodologias validadas e melhores praticas reconhecidas;

2.4, Neste contexto, o problema central a ser resolvido é a defasagem de conhecimento
estratégico e capacidade técnica existente e a necessidade de modernizacdo da
administragdo municipal, bem como o contextual atual de limitado acesso a inteligéncia de
mercado especializada, estruturas de governanca consolidadas, bem como de metodologias
de diagndstico institucional, avaliacdo de tecnologias e capacidade de entrega de
fornecedores. Esse descompasso representa um obstaculo significativo para a concretizagdo
das ambicGes em elevar Boa Vista a patamares ainda maiores nos critérios de exceléncia e de
gestdo por resultados. Dado o contexto, a defasagem atual impacta direta e criticamente na
capacidade de entrega de atribuic®es institucionais previstas no art. 23 da Lei Municipal n.
2.690, de 11 de margo de 2025, tais como:

2.4.1. |Identificacdo e selecdo de tecnologias, em consondncia ao Inciso XX do diploma
supracitado;

2.4.2. Execucdo de projetos das areas de inovagdo e tecnologia com seguranga e padronizacéo,
em atendimento ao Inciso XVII;

2.4.3. Elaboracdo e acompanhamento de politicas municipais de desenvolvimento tecnoldgico e
de inovacdo, conforme preconizado no Inciso XIX.

2.5. A presente contratacdo busca capacitar a administracdo a atender os supramencionados
dispositivos do art. 23 da Lei Municipal n. 2.690, de 11 de marco de 2025, bem como aos
principios da Administracdo Publica previstos no art. 37 da Constituicdo Federal e da Lei
Federal n? 14.133 de 2021, os quais determinam a necessidade de ado¢do de mecanismos
robustos de governancga, gestdo de riscos e controles internos para assegurar eficiéncia,
eficacia e efetividade da gestdo publica e nas contratagGes necessarias para a consecugao das
politicas publicas.

~

2.6. Sendo assim, o valor a ser entregue consiste em prover a SMPOFT| acesso continuo,
estruturado e abrangente a inteligéncia estratégica, pesquisas de mercado, metodologias
consolidadas e assessoria especializada. A contratagdo dos servicos de assessoramento
imparcial e acesso a bases de conhecimento especializados com énfase em Tecnologia da
Informacdo visa resolver esta lacuna critica, garantindo o fiel cumprimento das atribuictes
institucionais legais. Permitindo:

2.6.1. Habilitar uma gestdo estratégica baseada em evidéncias, apoiando as liderangas municipais
a tomar decisdes alinhadas as melhores praticas e reduzindo significativamente os riscos
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em investimentos tecnoldgicos, essenciais para as atribuicdes dos Inciso XVIl e XX (do art.
23, Lei Municipal 2.690/2025);

2.6.2. Aumentar a maturidade institucional em governanca de Tl e fortalecer as capacidades
técnicas dos gestores assessorados;

2.6.3. Acelerar a transformac@o digital e a inovagdo, em consonancia direta com os Incisos XIX e
XXIl do art. 23, Lei Municipal 2.690/2025 (politicas, programas e a¢des de estimulo).

2.7. A contratagdo é fundamental para que a SMPOFTI possa estar habilitada a auxiliar na
moderniza¢do da gestdo municipal, implementando iniciativas inovadoras com seguranga e
efetividade, e consolidando uma gestdo orientada a resultados e exceléncia administrativa,
garantindo que o uso de tecnologias promova o desenvolvimento social da cidade, conforme
previsto no art. 23 Inciso XXI, e que haja o fomento a inclusdo digital, em atendimento ao
Inciso XVIIl do mesmo dispositivo.

3. DA DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

3.1. A contratacdo de empresa especializada em servicos técnicos especializados de pesquisa e
aconselhamento imparcial em Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC) garante a
Administracdo o acesso continuo a inteligéncia estratégica e bases de conhecimento
atualizadas. A solugdo visa suprir necessidades permanentes da Secretaria Municipal de
Planejamento, Orcamento, Finangas e Tecnologia da Informagdo — SMPOFTI, por meio da
prestacdo de um servico ndo passivel de divisdo ou segmentacdo ldgica ou razoavel em
unidades auténomas, nem madulos, nem fases, nem etapas independentes. O objeto sera
prestado de maneira seguida, ininterrupta e indiferenciada ao longo do tempo, operando sob
o modelo de Conhecimento como Servico, com os padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar (ETP). A
falta do servico gerard prejuizo a Administracdo Municipal, uma vez que sua manutencgdo é
precipua para habilitar uma gestdo estratégica baseada em evidéncias, reduzir riscos em
investimentos tecnoldgicos e mitigar a defasagem de conhecimento técnico necessaria para
a modernizacdo da gestdo publica e o cumprimento das atribuigdes legais de inovacdo e
transformacdo digital da cidade. Ademais, o acesso direto a analistas e metodologias
validadas contribuird para o aumento da maturidade institucional e a seguranca nas decisdes
de alta complexidade em TIC.

4. DO QUANTITATIVO E VALOR DA CONTRATACAO

4.1. Cada unidade do servigo habilita um assessorado a utilizar plenamente os servicos pelo
periodo de vigéncia do contrato.

4.2. Da Memodria de Calculo

4.2.1. Chefe do Poder Executivo - Prefeito: 1(uma) licenca do Programa Executivo com
orientacdo estratégica para o Lider Institucional;

4.2.2. Secretédrios da SMPOFTI - Titular e Adjuntos: 3(trés) licengas do Programa Executivo com
orientacdo para Lideranca Estratégica;

4.2.3. Lider da drea de Sistemas - Superintendente SAS: 1(uma) licenga do Programa Executivo
com orientacdo para Lideranca Estratégica em Tecnologia da Informacdo com foco em
Engenharia de Software;
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4.2.4. Lider da drea de Infraestrutura e Suporte de Tecnologia de Informacdo - Assessor: 1(uma)
licenca do Programa Executivo com orientacdo para Lideranca Estratégica em Tecnologia
da Informagdo com foco em Infraestrutura e Operacgées de TIC.

4.3. Dos Quantitativos e Valores

4.3.1. As especificagdes detalhadas dos servicos abaixo descritos estdo descritas no ANEXO |
deste Termo:

Valores Unitarios (RS) Valor Total do Item

Item | Unidade Descricdo Qtd. )
‘ Mensal* Anual (Val. Unit. x Qtd.)

Programa Executivo com orientagao

estratégica para o Lider Institucional
1 Servigo 41.083,33 | 453.000,00 1 RS 493.000,00
Executive Programs V2 Guided Team

Leader

Programa Executivo com orientagao
para Lideranca Estratégica com foco

2 | Servico |em Tecnologia da Informagdo 41.083,33 | 493.000,00| 3 RS 1.479.000,00

Executive Programs V2 Guided Team
ClO Guided Member

Programa Executivo com orientagao
para Lideranga Estratégica em
Tecnologia da Informagdo com foco

3 | Servigo | em Engenharia de Software 41.083,33 | 493.000,00| 1 R$ 493.000,00

Executive Programs V2 Guided Team
SWEL Guided Member

Programa Executivo com orientagao
para Lideranga Estratégica em

) Tecnologia da Informagdo com foco
4 | Servigo |em Infraestrutura e Operagdes de TIC | 41.083,33 | 493.000,00 1 RS 493.000,00

Executive Programs V2 Guided Team
1&0 Guided Member

TOTAL ANUAL (RS): RS 2.958.000,00

TOTAL MENSAL (RS): R$ 246.500,00

* Valor mensal aproximado devido a dizima periddica oriunda da divisdo do valor ano por 12 meses.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Da Subcontratacao

5.1.1. O objeto é indivisivel, uma vez que consiste em servicos integrados, fornecidos pelo Unico
prestador de servicos que os reline;

5.1.2. As licencas sdo disponibilizadas em ambiente centralizado, cuja utilizacdo depende da
aquisicdo de acessos dentro de um mesmo contrato, com condi¢bes uniformes de suporte,
manutencdo e atualizacdo.
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5.1.3. E vedada a subcontratacdo, cedéncia ou transferéncia da execucdo do objeto, no todo ou
em parte, a terceiro, sob pena de rescisdo e penalidades subsequentes, em virtude do
objeto ser caracterizado como servico técnico especializado de natureza
predominantemente intelectual prestados por empresa de notdria especializagdo com
representagdo comercial exclusiva.

5.2. Da Sustentabilidade:

5.2.1. A contratacdo atende aos critérios de sustentabilidade ambiental apliciveis as contratacées
publicas, conforme previsto na Lei n2 14.133/2021, dado que os servicos prestados sdo
primordialmente de cardter remoto, mitigando elevadas emissdo de carbono que seriam
necessarias no deslocamento via terrestre ou area para a prestacdo dos servigos in loco,
além de possuir plataformas digitais para fornecimento dos servicos e acesso as bases de
conhecimento, contribuindo diretamente para:

5.2.1.1. Reducdo significativa do consumo de papel e insumos correlatos, eliminando
impressdes fisicas e a necessidade de arquivamento em meio fisico.

5.2.1.2. Otimizacdo de Infraestrutura de Tl através armazenamento em nuvem, otimizando e
reduzindo a demanda por infraestrutura local (servidores préprios) bem como o
consumo energético associado.

5.3. Da Garantia contratual:

5.3.1. Em consondncia com o disposto no art. 96 da Lei 14.133/2021, que confere a autoridade
competente a discricionariedade para a exigéncia de garantia de execucdo, a analise do
objeto da presente contratagdo permite concluir pela inexisténcia de riscos consideraveis a
Administragdo Publica, sendo assim, ndo serdo exigidas garantias contratuais.

5.4. Da condi¢do da proposta:

5.4.1. Os pregos propostos ndo poderdo ser superiores aos or¢ados pela administracdo, e devem
incluir todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos
servicos, inclusive deslocamento e demais custos referentes a execu¢do do servico.

5.5. Dos requisitos técnicos

5.5.1. A solucdo devera fornecer acesso continuo a inteligéncia estratégica de mercado e
conhecimento especializado, através de assessoramento imparcial e especializado
assegurando que as decisdes de investimento em tecnologia, escolha de fornecedores,
priorizacdo de iniciativas e definicdo de estratégias de transformacdo digital sejam baseadas
em analises imparciais e metodologias comprovadas. O objetivo é de que as agbes de
planejamento estratégico, investimento tecnoldgico e modernizacdo administrativa partam
de uma base de conhecimento soélida e atualizada, reduzindo riscos de decises
equivocadas, desperdicio de recursos publicos e descontinuidade de projetos;

5.5.2. A solucdo deve fornecer acesso direto a analistas com alto nivel de especializacdo, bases de
conhecimentos, acesso a eventos relacionados ao conteldo, permitindo que os
assessorados se atualizem constantemente sobre melhores praticas de gestdo, tendéncias
de mercado e metodologias inovadoras, fortalecendo a capacidade institucional em
Tecnologia da Informacdo de forma permanente;

5.5.3. A solugdo deve fornecer andlises técnicas independentes e fortalecer a capacidade da
administracdo municipal de demonstrar a racionalidade e fundamentacdo técnica de suas
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escolhas, seja para drgdos de controle, Poder Legislativo ou sociedade civil, mitigando
guestionamentos sobre a adequacdo dos investimentos realizados;

5.5.4. Para atender as necessidades de forma eficiente, moderna e alinhada as melhores praticas
de gestdo do conhecimento, a solugdo de acesso a inteligéncia estratégica e assessoria
especializada deve contemplar um conjunto de requisitos tecnoldgicos que garantam sua
correta integracdo ao ambiente da Prefeitura Municipal de Boa Vista. Considerando que a
solucdo sera consumida como um servico de assessoria e acesso a plataforma de pesquisas
e analises, os requisitos-macro a seguir devem ser observados:

5.5.5. DOS REQUISITOS TECNICOS MACRO:

5.5.5.1. Arquitetura e Padrdao Tecnoldgico: a solucdo deve ser fundamentada em uma
plataforma integrada que permita aos usudrios autorizados acessarem contetdos,
pesquisas, ferramentas analiticas e analistas especializados. Preferencialmente em
uma arquitetura baseada em nuvem, escalavel e de alta disponibilidade, a qual garanta
acesso ininterrupto aos recursos contratados de qualquer local e dispositivo, com
interface intuitiva e experiéncia de usuario otimizada.

5.5.5.2. Seguranca da Informacdo e Controle de Acesso: a solucdo deve prover acesso
individual e por perfil, garantindo acesso simplificado a plataforma, recursos e
conteudo.

5.5.5.3. Rastreabilidade, Auditoria e Conformidade: a tecnologia da plataforma precisa

garantir o registro detalhado de todos os acessos, consultas e downloads realizados
pelos usudrios autorizados, permitindo auditoria completa do uso da plataforma.
Adicionalmente, a plataforma deve dispor de politicas claras de privacidade e
seguranga da informacdo.

5.5.5.4. Confidencialidade e Protecdo de Dados: toda a comunicag¢do entre os usudrios e a
plataforma deve ocorrer por meio de canais com criptografia de ponta-a-ponta
(TLS/SSL), assegurando a confidencialidade das informacdes, especialmente em
sessOes de consultoria que possam envolver discussdo de estratégias sensiveis ou
informacdes institucionais de carater reservado.

5.5.5.5. Interoperabilidade e Integracdo: a solucdo deve prover compatibilidade com os
principais navegadores web, sistemas operacionais e dispositivos moveis.
Adicionalmente, é desejavel que a plataforma ofereca mecanismos de exportacdo de
dados e relatdrios em formatos padrdo (PDF, Excel, PowerPoint), permitindo que
analises e conteldos estratégicos possam ser facilmente incorporados a documentos
institucionais, apresentacbes executivas e relatérios de planejamento da
administragcdo municipal.

5.5.5.6. Disponibilidade, Desempenho e Suporte: é requisito que a solu¢do opere em regime
de alta disponibilidade, formalizada por um Acordo de Nivel de Servico (SLA) que
garanta o acesso a plataforma durante o hordrio de expediente da administragdo
municipal. A plataforma deve possuir tempos de resposta adequados para ndo
impactar a produtividade dos usuarios. Adicionalmente, é fundamental que a solucdo
inclua suporte técnico qualificado, com canais de atendimento e horarios compativeis
com o fuso hordrio da administracdo municipal, garantindo resolucdo agil de
problemas de acesso ou duvidas sobre o uso da plataforma.
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5.5.5.7. Governanga do Conhecimento e Atualizagdo Continua: a solucdo deve operar sob um
modelo de governanca clara do conhecimento, com atualiza¢do continua e sistematica
das pesquisas, analises e contetidos disponibilizados. E essencial que a plataforma
disponibilize:
5.5.5.7.1. Pesquisas e andlises atualizadas regularmente, refletindo as tendéncias mais recentes
de mercado e tecnologia;

5.5.5.7.2. Agendamento com os especialistas;

5.5.5.7.3. Versionamento e histdrico de documentos, possibilitando acesso a versdes anteriores
de pesquisas para analises longitudinais;

5.5.5.7.4. Taxonomia e categorizacdo clara dos conteldos, facilitando a busca e descoberta de
informacdes relevantes por drea tematica (governanca de TI, transformacdo digital,
gestdo de contratos, ciberseguranca, etc.);

5.5.5.7.5. Ferramentas de busca avan¢ada e recomendacdo com uso de inteligéncia artificial,
que sugira conteldos relevantes com base no perfil e histérico de consultas.

5.5.5.8. Capacitacdo e Transferéncia de Conhecimento: a solu¢do deve incluir recursos de
capacitacdo e boas-vindas para os usudarios da administracdo municipal, tais como:

5.5.5.8.1. Treinamentos iniciais sobre navegacdo na plataforma e uso otimizado dos recursos
disponiveis;

5.5.5.8.2. Interagdo direta com analistas e especialistas;

5.5.5.8.3. Materiais de apoio e guias de referéncia que auxiliem os gestores municipais a
extrairem maximo valor da contratagdo;

5.5.5.8.4. SessGes de assessoria direta com analistas especializados permitindo discussoes
personalizadas sobre desafios especificos da administragdo.

5.5.6. DOS REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS
5.5.6.1 DO ACESSO A BASE DE CONHECIMENTOS

5.5.6.2. A base de conhecimento deve conter temas atualizados e relevantes sobre Tecnologia
da Informacgdo e Comunicacdo;

5.5.6.3. Oferecer a possibilidade de emissdo de relatdrios executivos, trimestrais, sobre os
temas mais relevantes para a gestdo de Tecnologia da Informacdo, além daqueles
relacionados a agenda dos titulares do acesso;

5.5.6.4. Fornecimento ou disponibilizagdo de informagbes sem limitacdo de tempo, dos
titulares do acesso a base de conhecimento e seus autores, com comunicagdo
ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas por dia, exceto nos periodos de manutencdo
previamente informada. Entende-se como autogestdo a independéncia do usudrio
quanto a navegac¢do no sitio, acesso aos documentos e seus autores.

5.5.6.5. Acesso a base de conhecimentos em portugués ou inglés com facilidade de integracdo
de traduc¢do automatica;

5.5.6.6. Disponibilidade na internet em sitio prdprio e permitir acesso via navegador, sem
exigéncia de qualquer produto adicional nas estacGes de trabalho dos usuarios;
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5.5.6.7. Permitir a recuperagdo de informacoes a partir de mecanismo de busca, utilizando-se
de palavras compostas e operadores légicos e permitindo a especificacdo de um
periodo de tempo para a busca de informacoes;

5.5.6.8. Possuir mecanismo de selecdo de assuntos e envio de alertas de relatdrios publicados
nas areas de interesse selecionadas;

5.5.6.9. Sem limite para tempo de consulta a base, quantidade de acessos em periodo de
tempo ou quantidade de conhecimento ou documentos transferidos a cada acesso,
observadas as regras de uso da Contratada;

5.5.6.10. Possibilidade de transferir documentos para o ambiente da prefeitura, com direito de
referenciar os contelidos da base de conhecimentos e seus autores, em textos e
apresentacbes técnicas;

5.5.6.11. Possuir avaliagbes de produtos de hardware, software e produtos de comunicacgdes,
incluindo beneficios e riscos de sua utilizacdo;

5.5.6.12.  Possuir informacgées quanto a descontinuidade de produtos de hardware, software e
produtos de comunicagdes;

5.5.6.13.  Possuir informacg&es sobre mudancas no mercado, relacionados aos temas de trabalho
de cada licenciado, ocasionadas por acordos formais ou informais entre empresas
fornecedoras;

5.5.6.14. Possuir documentos que oferecam anadlise detalhada e em profundidade sobre temas

x

relacionados a seguranca da informacgdo, LGPD, privacidade, inovagdo corporativa,
dados & andlises e riscos corporativos;

5.5.6.15. Possuir documentos que oferecam andlise detalhada e em profundidade sobre
arquiteturas, tecnologias e produtos de hardware e software. Fornecer orientagtes e
melhores praticas para atividades de selecdo e implementacdo de tecnologias e
produtos de hardware e software;

5.5.6.16. DO CONTEUDO DA BASE DE CONHECIMENTO

5.5.6.16.1. A base de conhecimentos, pesquisas primarias e secundarias em Tecnologia da
Informacdo - Tl devera conter os seguintes tipos pesquisas, avaliacdes e analises:

5.5.6.16.2. Pesquisas primarias e secundarias do mercado de T|;

5.5.6.16.3. Progndsticos a partir das pesquisas primarias e secundarias;
5.5.6.16.4. Interpretacdo e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;
5.5.6.16.5. Avaliacdo da maturidade das tecnologias disponiveis;

5.5.6.16.6. Analises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servicos nos diversos
segmentos de mercado em Tl;

5.5.6.16.7. Avaliacdo de critérios de selecdo de tecnologias e produtos;
5.5.6.16.8. Analises e estudos de processos de gestdo e governanca de TI;
5.5.6.16.9. Analises e estudos de custos, orcamentos e niveis de servicos de Tl;
5.5.6.16.10.Analises e estudos de casos de implementacdes de Tl;

5.5.6.16.11.Analises e estudos sobre estruturacdo e precificacdo de servicos de Tl.
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5.5.6.16.12.Temas para o Nivel Estratégico:

5.5.6.16.12.1. Politicas e diretrizes em TI;

5.5.6.16.12.2. Modelos e praticas de governanga;

5.5.6.16.12.3. Estratégias de alinhamento de Tl com negdcios;

5.5.6.16.12.4. Estratégias de Tl por segmento de atuacgdo;

5.5.6.16.12.5. Estratégias para negociacdo de contratos de hardware e software;
5.5.6.16.12.6. Estratégias para negociacdo de contratos de servicos;
5.5.6.16.12.7. Andlises de mercado;

5.5.6.16.12.8. Diagndsticos de fornecedores;

5.5.6.16.12.9. Comparagdes de desempenho de areas de Tl;

5.5.6.16.12.10. Comparagdes de desempenho de servigos de Tl;

5.5.6.16.13.Temas em Engenharia de Software e Desenvolvimento de Aplicagdes:

5.5.6.16.13.1. Arquitetura de aplicacbes;

5.5.6.16.13.2. Metodologias de desenvolvimento de sistemas;
5.5.6.16.13.3. Ferramentas;

5.5.6.16.13.4. Linguagens;

5.5.6.16.13.5. Aplicagdes web;

5.5.6.16.13.6. Servicos web;

5.5.6.16.13.7. Aspectos de seguranca no desenvolvimento de aplicagbes;
5.5.6.16.13.8. Meétricas para desenvolvimento de aplicagbes;

5.5.6.16.14.Temas em Infraestrutura e Operacao de TIC:

5.5.6.16.14.1. Tecnologias de bancos de dados;
5.5.6.16.14.2. Integracdo de aplicac¢des;

5.5.6.16.14.3. Servidores de aplicacdo;

5.5.6.16.14.4. Operacdo e gestdo de centros de dados;
5.5.6.16.14.5. Tecnologias de armazenamento de dados;
5.5.6.16.14.6. Plataformas de hardware e software;
5.5.6.16.14.7. Computacdo em nuvem;

5.5.6.16.14.8. Servidores (hardware e software);
5.5.6.16.14.9. Geréncia de plataformas de Tl;
5.5.6.16.14.10. Comunicagdo de dados;

5.5.6.16.14.11. Mobilidade e dispositivos sem fio;
5.5.6.16.14.12. Redes de computadores;

5.5.6.16.14.13. Uso de software livre na drea de infraestrutura.
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5.5.6.16.15.Temas em Gestdo de Tl, Data Analytics e Inovacdo:

5.5.6.16.15.1. Planejamento estratégico em TI;
5.5.6.16.15.2. Gestdo de projetos;
5.5.6.16.15.3. Gestdo de informacdes;
5.5.6.16.15.4. Qualidade de software;
5.5.6.16.15.5. Gestdo de infraestrutura de TIC;

5.5.6.16.15.6. Gestdo de processos de negdcio;

5.5.6.16.15.7.
5.5.6.16.15.8.

Inteligéncia de negdcios baseado em Data & Analytics;

Inovacgdo corporativa e ecossistemas e inovacao.

5.5.6.16.16.Temas em Aplicacdes Corporativas:

5.5.6.16.16.1. Correio eletrbnico;

5.5.6.16.16.2. Arquitetura orientada a servicos;

5.5.6.16.16.3. Integracdo de aplicacdes;

5.5.6.16.16.4. Arquiteturas de servicos e barramentos de servicos;

5.5.6.16.16.5. Inteligéncia de negdcio (BI);

5.5.6.16.16.6. Portais corporativos;

5.5.6.16.16.7. Ferramentas de gestdo de processos de negdcio;

5.5.6.16.16.8. Gestdo de conteldo, informacoes e colaboracgdo;

5.5.6.16.16.9. Geréncia eletrénica de documentos (GED) e fluxo de trabalho (workflow).
5.5.6.17. DO ACONSELHAMENTO POR ESPECIALISTAS

5.5.6.17.1. Os servicos de aconselhamento deverdo contemplar o direito de realizar reunides e
contatar os analistas por meio digital, conforme disponibilidade de agenda em dias
Uteis no horario comercial, com o intuito de solicitar esclarecimentos especificos sobre
assuntos relacionados a base de conhecimentos, podendo tais consultas abranger
aspectos estratégicos e taticos em Tecnologia da Informacdo.

5.5.6.17.2. O aconselhamento tem como propdsito auxiliar os assessorados nas tomadas de
decisdo, por meio de:

5.5.6.17.2.1.  Andlises de questdes chaves;

5.5.6.17.2.2.  Estudos de casos;

5.5.6.17.2.3.  Melhores praticas;

5.5.6.17.2.4. Revisdo de documentos técnicos criticos (termos de referéncia, especificacoes
técnicas de contratacdes, clausulas contratuais técnicas e outros), com andlise
de forma escrita, quando solicitado;

5.5.6.17.2.5.  Andlise de tendéncias (progndsticos do mercado de TI).

5.5.6.17.3. N&o deve haver limite para o nimero de pedidos de esclarecimentos e quantidade de
conhecimento acessado e transferido para os assessorados. Tampouco deve haver
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limite para o nimero de solicitagcdes de revisdes de documentos técnicos, observadas
as regras de uso da Contratada, podendo ser abertas solicitacdes concomitantes.

5.5.7. DA PARTICIPACAO EM EVENTOS

5.5.7.1. Franguear 1(uma) inscri¢cdo por ano a cada assessorado em eventos da area de tecnologia
da informacdo promovidos pela contratada.

6. DA DESCRICAO E DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Os servigos técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia
da Informacgdo e Comunicacao (TIC), incluindo acesso a bases de conhecimentos, bem como
servigos complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicacdao das informacdes
contidas nas referidas bases, possuem as seguintes caracteristicas principais:

6.1.1. Aconselhamento imparcial continuo com postura de equidade e isengcdo em relacdo aos
temas, produtos e fornecedores analisados. Analises realizadas de forma objetiva,
transparente e independente, sem vinculos comerciais que possam comprometer a
objetividade

6.1.2. Acesso direto e ininterrupto a base de conhecimentos abrangente, salvo durante
manutencbes programadas. A base inclui avaliacdes detalhadas de produtos de hardware,
software e comunicag¢des, abordando tendéncias, vantagens, desvantagens potenciais,
informacbes sobre descontinuidade de produtos e mudancas no mercado de TIC
decorrentes de acordos entre empresas. Andlises aprofundadas sobre arquiteturas,
tecnologias, orientacdes e melhores praticas para a sele¢cdo e implementacdo de
tecnologias e produtos

6.1.3. Documentos disponibilizados transferiveis para o ambiente da SMPOFTI permitindo sua
utilizagdo em palestras, editais, textos e apresentacdes técnicas, desde que respeitado os
direitos autorais.

6.1.4. Informacdes disponiveis por meio de um site préprio na internet, sem a necessidade de
produtos adicionais. Permite a recuperacdo eficiente de informagbes por meio de
mecanismos de busca avancados e oferece ferramentas de indexacdo de conteldo
personalizadas conforme o perfil de cada usuario. Adicionalmente, possibilita a sele¢do de
assuntos de interesse e o envio de alertas sobre novos relatdrios publicados.

6.2. Operac¢do nos modelos de Conhecimento como Servico (KaaS - Knowledge as a Service)
garantindo toda a atualizacdo e gestdo de conteldo, manutencdo técnica, corre¢do de falhas
e melhorias de seguranga ficam sob responsabilidade do fornecedor, garantindo estabilidade,
alta disponibilidade (SLA), atualiza¢des e evolugdes continuas.

6.3. Na ocorréncia de alguma divergéncia na descri¢do do servico fornecida pelo cddigo CATSER,
o descritivo a ser seguido é o constante no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de
Referéncia, devendo sempre serem respeitados os padrfes minimos de qualidade da
execucdo do objeto;

6.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo, vedando—se qualquer relagcdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta;

7. DA EXECUGAO DO OBJETO

7.1. Do Local e Forma de Entrega
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7.1.1. Servico continuado de natureza estratégica visando apoio ao cumprimento dos objetivos
institucionais da SMPOFTI atribuidas pelo art. 23 da Lei Municipal n. 2.690, de 11 de margo
de 2025.

7.1.2. Servico executado de forma remota, observando os horarios de funcionamento do
funcionalismo publico municipal, de segunda a sexta-feira, ultrapassado o horario sé
mediante autorizacdo. Em caso de necessidade de reunido presencial, necessario prévio
acordo entre as partes.

7.2. Da Forma de Execucdo

7.2.1. Contrato Unico que engloba todas as licencas e servigos necessarios. O parcelamento do
objeto ndo é vidvel pois os servicos e bases de conhecimento sdo singulares no mercado;

7.3. Da Duracao

7.3.1. Continuidade assegurada durante a vigéncia contratual, com possibilidade de renovacgées,
conforme legislacdo vigente, atendendo ao principio da eficiéncia.

7.4. Dos Prazos

7.4.1. O inicio da execucdo do servico devera ocorrer em até 10 (dez) dias corridos, contados a
partir do recebimento do contrato ou documento equivalente, dentro da padronizagdo
seguida pelo érgdo e conforme as especificagdes técnicas;

7.4.2. Este prazo poderd ser dilatado em casos excepcionais, mediante apresentacdo de
justificativa, a critério e com a concordancia da Administracdo, mediante requerimento
apresentado no prazo de 05 (cinco) dias antes do término do prazo de entrega.

7.5. Da Classificacdo segundo o Catalogo de Servicos:
Categoria Cadigo CATSER Descrigcdao do Objeto
Servigo de TIC 21148 CONSULTORIA E ASSESSORIA — TECNOLOGIA INFORMACAQ

8. DA JUSTIFICATIVA DA INEXIBILIXADE DE LICITACAO

8.1. Conforme levantamento constante no Estudo Técnico Preliminar acostado aos autos, o
levantamento de solu¢ées disponiveis no mercado indicou que a solu¢do da empresa Gartner
foi a Unica capaz de atender aos requisitos da contratagdo;

8.2. O Gartner reline um acervo robusto de conteldo técnico e estratégico, elaborado por
especialistas altamente qualificados, fornecendo informacdes estratégicas, analises
aprofundadas e ferramentas praticas para a implementacdo de solugdes tecnoldgicas, sendo
reconhecido nacionalmente e internacionalmente por sua atuagdo imparcial e independente.

8.3. A empresa oferece ndo apenas acesso continuo a uma base de conhecimento ampla e
atualizada, como também a possibilidade de interacdo direta com analistas, realizacdo de
reunides estratégicas, participacdo em eventos e workshops especializados, entre outros
recursos que fornecem suporte efetivo a tomada de decisdo. Habilitando a lideranca da
SMPOFTI a tomar decisdes baseadas em dados confidveis, garantindo a eficiéncia e a
inovagdo no cumprimento de suas responsabilidades institucionais;
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8.4. A solugdo fornecida pelo Gartner é amplamente reconhecida como lider em pesquisa e
consultoria no setor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, além de possuir
especialistas e analistas dedicados a cobertura do mercado nacional.

8.5. Deste modo, a solugdo que atende aos objetivos pretendidos pela Prefeitura de Boa Vista
através da SMPOFTI sdo os servigos fornecidos pelo Gartner, cujo o representante exclusivo
no Brasil € a empresa GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS LTDA , conforme certiddo
acostada aos autos emitida pela ABES - Associagdo Brasileira das Empresas de Software,
entidade que possui os requisitos legais para emissdo de atestados previstos por lei e assim
qualifica as empresas e seus produtos comercializados a participarem de licitacdes publicas;

8.6. Em levantamento realizado junto a drgdos da Administracdo Publica, considerando
contratacdes de servigos similares realizadas recentemente, apresentou como resultados que
todos os contratos foram firmados com a empresa GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE
PESQUISAS LTDA por meio de inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 74, caput
(inviabilidade de competi¢do), no art. 74, inciso | (fornecedor exclusivo) ou no art. 74, inciso
Ill, “c” (servigos técnicos especializados).

8.7. A seguir pareceres e conclusdes de drgdos publicos dos trés poderes que reforcam a
justificativa da inexigibilidade da licitacdo para a presente contratagdo:

8.7.1. TRF5 -Tribunal Regional Federal da 52 regido, Assessoria Juridica da Presidéncia, Parecer n2
308/2024:

“2. Andlise Juridica

Configura-se, portanto, a inviabilidade de competi¢do, hipdtese de contratagdo direta por
inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 74, inc. I, da Lei n. © 14.133/2021.

Cabe ainda ressaltar que, conforme exige o art. 74, § 12 da Lei n. @ 14.133/2021, a
inviabilidade de competigcdo deve ser demonstrada mediante documento idéneo e capaz de
comprovar a exclusividade. No caso em exame, a condi¢do de exclusividade veio a ser
certificada pela ABES ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE.

Concluséo.

Com essas consideragbes, restritamente aos aspectos juridico-formais, esta Assessoria
Juridica opina favoravelmente & contratagdo direta da GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE
PESQUISAS LTDA para prestagcdo de servigos técnicos especializados de pesquisa e
aconselhamento imparcial em Tecnologia da Informacdo, com fundamento nos termos do art.
74, 1, da Lein© 14.133/2021.

DECISAO

De acordo com o que dispée o art. 50, § 12, da Lei 9.784/99, acolho os termos do Parecer n.?
308/2024, da Assessoria Juridica desta Presidéncia e com fundamento nas razdes nele
expressas autorizo:
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(i) a contratacdo direta da GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS LTDA para prestagdo
de servigos técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia
da Informacdo, com fundamento nos termos do art. 74, |, da Lei n? 14.133/2021, e;

(ii) a emissdo do empenho correspondente.”

8.7.2. Senado Federal, Primeira Secretaria, Processo n? 00200.013031/2023-79:
DECISAO

Como forma de corroborar a possibilidade de contratacdo direta por inexigibilidade de
licitagdo, foram colecionados extratos de diversos drgdos publicos que firmaram contratos
com a empresa para fornecimento do mesmo objeto ou objeto similar, todos por
inexigibilidade de licitagdo, com destaque para os sequintes: Ministério das Comunica¢bes
(Contrato ne 126/2021), Conselho de Justica Federal (Contrato n2 21/2020), Conselho
Nacional do Ministério Publico (Contrato n2 4/2022), Departamento de Policia Federal
(Contrato n? 3/2021), Ministério da Justica (Contrato n® 93/2020), Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional (Contrato n® 7/2020) e TIDFT (Contrato n® 50/2020), conforme informado
no Estudo Técnico Preliminar (doc. n2 00100.016358/2024-10, p. 8 a 11).

Assim sendo, considerando... os dispositivos legais jd citados e os precedentes existentes de
diversos outros orgdos publicos, deve-se inferir, no caso concreto, que hd possibilidade juridica
da contratagdo direta, nos termos pretendidos e indicados no Termo de Referéncia e na
minuta de contrato.

Assim sendo... com fulcro no artigo 74, inciso Ill, alinea “c”, da Lei n® 14.133/2021; conforme
as razbes acima expostas e seguro nas informagdes técnicas prestadas pelo Prodasen e nas
demais informacGes prestadas pela Sra. Diretora-Geral... APROVO e AUTORIZO a contratagdo
direta, por inexigibilidade de licitacdo, da empresa GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE
PESQUISAS LTDA.

8.7.3. Receita Federal, Reconhecimento de Inexigibilidade de Licitacdo de 19/12/2024:
“4. AMPARO LEGAL

4.1 A contratagdo serd processada por meio da Inexigibilidade de Licitagdo... com amparo
legal no que dispGe o art. 74, inciso I, alinea “c”, da Lei n? 14.133, de 2021.

5. CONCLUSAO

Ante o exposto, proponho reconhecer a Inexigibilidade de Licitacdo... amparada no art. 74,

inciso Ill, alinea “c”, da Lei n® 14.133, de 2021, para contratacdo do objeto deste termo

RESOLUGAO

“.. com fundamento no art. 74, inciso Ill, alinea “c”, da Lei n? 14.133, de 2021, reconhe¢o a
Inexigibilidade de Licitacdo... e autorizo a emissdo de nota de empenho em favor da empresa
Gartner do Brasil Servigos de Pesquisa Ltda, CNPJ 02.593.165/0001-40",
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9. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
9.1. Vigéncia e condi¢Ges do contrato:

9.1.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢3o total ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput);

9.1.2. A Assinatura do Contrato devera ocorrer em até 05 (cinco) dias corridos, através de
assinatura digital, onde o instrumento contratual estara disponivel no link do endereco
eletrdnico http://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/default.aspx ou da convocag¢3o para

retirada do instrumento contratual;

9.1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n° 14.133, de 2021, combinado com Decreto Municipal n2 083/E 2025;

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
10.1. Obrigac¢do da Contratante:

10.1.1. Notificar por escrito a contratada toda e qualquer imperfeicdo, falha e/ou irregularidade
verificada no servico fornecido, para que seja substituido, reparado e/ou corrigido;

10.1.2. Exigir a qualquer tempo da Contratada os documentos que comprovem o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais e
comerciais decorrentes da execu¢do do Contrato, bem como todas as qualificacbes que
ensejarem sua habilitagdo;

10.1.3. Designar representantes para gestdo e fiscalizacdo do contrato dos termos do Decreto
Municipal n2 083/E 2025, e art. 72 da Lei Federal n2 14.133/21;

10.1.4. Fiscalizar o objeto do contrato através do setor responsavel por seu acompanhamento ou
fiscalizacdo, em conformidade com o Decreto Municipal n2 083/E 2025 e a Lei Federal n2
14.133/21;

10.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada em conformidade com o disposto neste instrumento;

10.1.6. A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de acdo e/ou omissdo da Contratada, de seus
empregados, prepostos e/ou subordinados;

10.2. Obrigac¢do da Contratada:

10.2.1. Os servigos deverdo ser executados conforme as exigéncias contidas neste Termo;

10.2.2. Indicar um preposto para representda-la durante a execuc¢do do contrato;

10.2.3. Assumir inteiramente a responsabilidade pela qualidade do servico a ser fornecido, bem
como designar para a realizacdo dos servigos, somente empregados devidamente habilitados
e capacitados tecnicamente, com conhecimento para prestar o servico do objeto da licitacdo;

10.2.4. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da espécie em que forem a ser
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vitimas os seus empregados durante a execucdo do objeto contratado ou em conexdo com
ele, ainda que acontecido nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Boa Vista;

10.2.5. Manter durante todo o periodo da prestacdo do servico as condicdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas.

11. DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pela pratica das infracdes dispostas
no artigo 155, e incisos, da Lei n2 14.133/2021;

11.2. Serdo aplicadas, ao(s) responsavel(eis) pelas infracdes administrativas, garantida a prévia
defesa, as seguintes san¢des, observados os dispositivos constantes no §19, do artigo 156, da
Lei n2 14.1333/2021, e sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. Adverténcia;

11.2.2. Multa;

11.2.3. Impedimento de licitar e contratar;

11.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas no item anterior ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados a Administragdo;

11.4. Na aplicacdo das san¢Ges serdo observadas:
11.4.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
11.4.2. As peculiaridades do caso concreto;
11.4.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.4.4. Os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica;

11.4.5. A implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacGes dos drgdos de controle.

11.5. No caso de sangdo de multa, serdo estabelecidos os seguintes percentuais:

11.5.1. Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias corridos;

11.5.2. O atraso superior a 60 dias corridos autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
oinciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021;

11.6. Compensatdria, limitada a 1% do valor do Contrato, estabelecida por decisdo da autoridade
maxima do 6rgdo, nos termos do art. 138, nos termos do art. 155 da Lei n2 14.133/2021 c/c
Art. 61, §32 do Decreto Municipal n2 093/2025;

11.7. Na aplica¢do da san¢do de multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo;

11.8. As sanc¢les de adverténcia, impedimento de contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa;

11.9. A sancdo de adverténcia serd aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa
discriminada no inciso |, do artigo 155, da Lei n2 14.133/2021, qual seja: dar causa a
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inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

11.10. A sang¢do de impedimento de contratar serd aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos II, lll, IV, V, VI e VII, do caput, do art. 155, da Lei n®
14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

11.11. A sancdo de declara¢do de inidoneidade para contratar serda aplicada ao responsavel pelas
infragBes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XIl, do caput, do art. 155 da Lei
n? 14.133/2021, bem como pelas infra¢des administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV, V,
VI e VII, do caput, do referido artigo que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave
que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, e impedird o responsavel de licitar ou
contratar no dmbito da Administra¢do Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

11.12. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sang¢fes de impedimento de licitar e
contratar e de declara¢do de inidoneidade para contratar demandara a instauragdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a empresa para,
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir;

11.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangbes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgdo, o qual sera dirigido
a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motiva¢do a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos;

11.14. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento;

11.15. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente;

11.16. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

11.17. Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei n2 14.1333/2021 ou em outras leis
de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei;

12. DO PREPOSTO

12.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do
objeto contratado.
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13. DO GESTOR DO CONTRATO

13.1. As atividades de gestdo e de fiscalizagdo dos contratos deverdo ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica e exercidas por agentes publicos, por equipe de fiscalizacdo
ou por agente publico Unico, de acordo com a complexidade da contratacdo, assegurada a
distin¢do das atividades.

13.2. A gestdo de contrato consiste na coordenacgdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo
técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos relativos a prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a
eventual aplicacdo de san¢des e a extingdo dos contratos,

13.3. O Gestor do contrato e seu substituto serdo designados pela autoridade méxima do érgdo ou
da entidade, conforme, devendo a Administracdo instruir os autos com as publicagdes dos
atos de designacdo dos agentes publicos para o exercicio dessas fungdes.

14. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133/2021, art. 117, caput);

14.2. O fiscal do contrato ou substituto anotard em registro todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n2 14.133/2021, art. 117, §19);

14.3. Osrelatdrios elaborados pela fiscalizacdo deverdo conter no minimo os pontos discriminados
no Decreto Municipal n2 083/E 2025;

14.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n2 14.133/2021, art. 117, §22);

14.5. Os fiscais do contrato serdo designados pela autoridade maxima do érgdo ou da entidade,
conforme Decreto Municipal n2 083/E 2025, e na forma do art. 72 da Lei n2 14.133, de 2021,
assim como através do Decreto n? 083/E 2025, devendo a Administracdo instruir os autos
com as publicagdes dos atos de designacdo dos agentes publicos para o exercicio dessas
fungdes;

14.6. Paraa Gestdo e Fiscaliza¢do do Contrato deverd ser observado o Decreto Municipal n2 083/E
2025, publicada no D.0.M. 6121 de 07 de junho de 2024, em consonancia com a Lei n2
14.133/2021.

15. DO PAGAMENTO

15.1. Da Liquidacdo:

15.1.1. A solicitacdo de pagamento devera ser formalizada pelo Contratado, por meio de pedido
subscrito pelo seu representante legal, indicando o niimero do contrato administrativo e os
dados para pagamento, instruido com os documentos listados na Lei n2 14.133/2021;

15.1.2. Atestada a correta instrugdo do processo, apds a autorizacdo do ordenador, os autos deverdo
ser remetidos ao setor responsavel pela liquidacdo da despesa e efetivagdo do pagamento.
Conforme a Lein® 14.133/2021;
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15.1.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

15.1.3.1. A data da emissdo;

15.1.3.2. Os dados do contrato e do érgdo contratante;

15.1.3.3. O periodo respectivo de execucdo do contrato;

15.1.3.4. O valor a pagar;

15.1.3.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.1.4. Na Nota Fiscal/DANFE deverdo constar:
15.1.4.1.  Nome: MUNICIPIO DE BOA VISTA/PREFEITURA MUNICIPAL.
15.1.4.2.  CNPJ: 05.943.030/0001-55

15.1.4.3. Endereco Palacio 09 de Julho — Rua General Penha Brasil, n2 1011 — Bairro Sdo Francisco
— CEP: 69.305-130.

15.1.4.4. Nudmero do Empenho.

15.1.5. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

15.2. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de
2021;

15.2.1. Em caso de auséncia de certiddo de regularidade fiscal, o contratado devera ser instado a se
manifestar sobre a possibilidade de compensacdo do crédito com o débito existente, caso em
que os autos deverdo ser remetidos ao érgdo fazendario para as providéncias cabiveis, com
prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Municipio em caso de débito inscrito em divida ativa.
Conforme a Lein® 14.133/2021;

15.2.2. Em caso de ndo concorddncia com a compensacdo, imediatamente apds o pagamento da
contraprestacdo, os autos deverdo ser remetidos a Procuradoria-Geral do Municipio para
adogdo das providéncias cabiveis para recuperacdo do crédito municipal;

15.2.3. Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

15.2.3.1.  Verificar a manutenc¢do das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

15.2.3.2. Identificar proibicio de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas;

15.2.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;

E-mail: desenvolvimento.smpofti@prefeitura.boavista.br B A 46 A A
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: LUIZ RENATO MACIEL DE MELO EM 13/01/2026 12:02:30

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MATHEUS FHILIPE ROCHA DA SILVA (CIENTE E DE ACORDO) EM 13/01/2026 08:37:27
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: RODRIGO JOSE SALDANHA OLIVEIRA EM 12/01/2026 09:14:39

Rna Viieta - RR (CED RO 2N1_-18N

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao. prefeitura.boavista.briverificacac.aspx INFORMANDO O CODIGO: 6127A3C01




00000.0.039149/2025 (VOLUME 1) - 00000.9.013025/2026
227

Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento,
Financas e Tecnologia da Informacao - SMPOFTI

PREFEITURADE

Superintendéncia de Analise de Sistemas
g BOAVISTA

15.2.5. Ndo havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos;

15.2.6. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado
a ampla defesa;

15.2.7. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situac¢do junto
ao SICAF.

15.3. Do prazo e forma pagamento:

15.3.1. O pagamento serd efetuado pela Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento,
Finangas e Tecnologia da Informacdo, em até o 30 (trinta) dias corridos, apds a liquidacdo
das notas fiscais/fatura, mediante apresentacdo da documentacdo da empresa (Nota
Fiscal/Fatura/DANFE), devidamente atestada pelo(s) fiscal(is);

15.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice pertinente de corre¢cdo monetéria;

15.3.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado;

15.3.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria
para pagamento;

15.3.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel;

15.3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente;

15.4. Do Reajuste:
15.4.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano;

15.4.2. Apods o interregno de um ano, caso a contrata¢do seja prorrogada por aditamento do
instrumento contratual, os precos iniciais serdo reajustados mediante a aplica¢do do indice
Pesquisa Ampla ao Consumidor — IPCA/IBGE, indice de Custo da Tecnologia da Informacdo
— ICTI/IPEA ou outro a ser estipulado em contrato;

15.4.3. Deverdo ser excluidos do célculo do efeito financeiro do reajustamento eventuais parcelas
cujo fornecimento se encontrem atrasadas por culpa do contratado;

15.4.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;

15.4.5. No caso de atraso ou ndo divulgac¢do do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo;

15.4.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo;
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15.4.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serad adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor;

15.4.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

15.4.9. O reajuste sera realizado por apostilamento, sem obrigatoriedade de remessa dos autos
para consulta juridica a Procuradoria-Geral do Municipio.

16. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A HABILITACAO

16.1. Para fins dessa contratacdo a empresa devera apresentar inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

16.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

16.1. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:
16.1.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

16.1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

16.1.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

16.1.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de
maio de 1943;

16.1.5. Prova de inscri¢io no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

16.1.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

16.1.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

16.1.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

16.1.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;
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16.1.10. Declaragdo da empresa de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado (s)

com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e, de 16
(dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos,
nos termos do inciso XXXIIl do art. 7.2 da Constituicdo Federal;

16.2. Qualificacdo Econémico-Financeira:

16.2.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (art. 69, inciso
I, da Lei 14.133/2021);

16.2.2. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

16.2.3. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

16.2.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped;

16.2.5. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil;

16.3. Da Qualificacdo Técnica:

16.3.1. Apresentar atestado (s) de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando aptiddo para o desempenho de atividade compativel e pertinente
com o objeto;

16.4. Das Declaragoes:

16.4.1. Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e que respondera pela veracidade
das informacgdes prestadas, na forma da Lei (art. 63, |, da Lei 14.133/2021);

16.4.2. Declara¢do de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em Lei e em outras normas especificas (art.
63, inciso IV, da Lei n2 14.133/2021);

16.4.3. Declarac¢do de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta, vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, §12, da Lei
14.133/2021);

17. DAS ALTERAGOES

17.1. O Contrato é lei entre as partes, todavia a Administracdo Publica deve, em defesa do interesse
publico e desde que assegurado a ampla defesa, no processo administrativo, promover a
altera¢do do contrato, ainda que discordante do contratado, que podera pleitear perdas e
danos;

17.2. Desta forma nos termos da lei, o contrato administrativo podera ser alterado nas seguintes
situacdes:

17.2.1. Quando conveniente a substituicdo da garantia da execucdo;

17.2.2. Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstancias
superveniente mantida o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento com
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relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de
fornecimento de bens ou servico;

17.2.3. Para estabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da
CONTRATADA e a retribuigdo da Administracdo para a justa remuneracdo do servico ou
fornecimento, objetivando a manuteng¢do do equilibrio econdmico-financeiros inicial do
contrato, na hipotese de sobreviverem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda,
em caso de for¢ga maior, caso fortuito ou fato principe, configurando alea econdmica
extraordindria e extracontratual.

18. DO VALOR DA CONTRATACAO

18.1. O valor total da contratacdo é de RS 2.958.000,00 (Dois milhdes, novecentos e cinquenta e
oito mil reais).

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR;

19.2. A contratagdo serd atendida da forma abaixo:
19.2.1. Unidade Orcamentdria: 022501
19.2.2. Funcional Programatica: 04.122.0072.2350
19.2.3. Categoria Econémica: 3.3.90.40.00
19.2.4. Fontes de Recursos: PROPRIO

19.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da
Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

20. CONSIDERACOES FINAIS

20.1. O presente Termo de Referéncia Consolidado (TR) foi elaborado de acordo as informacgdes de
natureza técnica constantes no Estudo Técnico Preliminar — ETP (NUP.9.270002/2025);

20.2. Aplicam-se no que couberem, as disposicdes constantes da Lei n® 8.078/90 — Cddigo Defesa
Consumidor, quanto a garantia, qualidade do produto e obrigacdes do CONTRATANTE.

Boa Vista/RR, (data da assinatura eletrénica).

Rodrigo José Saldanha Oliveira
Membro da Equipe de Planejamento
Superintendéncia de Anélise de Sistemas — SAS/SMPOFTI

Matheus Fhilipe Rocha da Silva
Membro da Equipe de Planejamento
Superintendéncia de Anélise de Sistemas — SAS/SMPOFTI
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