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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagido, Gestao e Governo Digital
Secretaria de Gestdao

Central de Compras

Coordenac¢ao-Geral de Licitacoes

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2022
(Processo Administrativo n° 19973.110854/2021-67)

Data de Abertura: 17 de novembro de 2022, as 10:00
horas no Portal de Compras do Governo Federal

Pregao Eletronico - SRP n° 12/2022

Objeto:

Registro de Pregos com vistas a eventual contratacdo de subscricdo de LICENCAS DE USO DE
SOFTWARES do tipo SUITE DE ESCRITORIO com direito de atualizacdo e suporte, podendo ser prorrogado,
conforme especificagdes e quantidades indicadas neste Edital e em seus anexos.

Valor total maximo da contratacio: RS 305.969.256,36 (trezentos e cinco milhées, novecentos e
sessenta e nove mil duzentos e cinquenta e seis reais e trinta e seis centavos).

Instrumento Forma de Modo de
. > . .
Registro de Pregos? Vistoria Contratual adjudicacio Disputa
MENOR PRECO
SIM NAO gg@r/’[&% GLOBAL POR ABERTO
GRUPO

Documentos de Habilitacio (Observar Item 9 do Edital)

Requisitos Especificos (Critérios de
Qualificagao  Técnica para a
Requisitos Basicos: Habilitagio):

- Sicaf ou documentos equivalentes (consulta feita pelo Pregoeiro) - Documentos Relativos 3
- Certiddo Consolidada TCU (do Licitante e Socio Majoritario) (consulta |Qualificagdo Técnica para
feita pelo Pregoeiro): 1. TCU: Licitantes Inidoneo; 2. CNJ: Cadastro|Habilitagao, contemplados no subitem
Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e |16.2 do Termo de Referéncia, Anexo
Inelegibilidade; 3. Portal da Transparéncia: Cadastro Nacional de Empresas |l do Edital e subitem 9.11 deste
Inidoneas e Suspensas e Cadastro Nacional de Empresas Punidas. Edital. (cadastrar junto com a
proposta micial) e

- Certidio de Faléncia (cadastrar
junto com a proposta inicial)

Reserv. Cota Prova de Dec. N°
. 7 3 i)
Lic. Exclusiva ME/EPP! ME/EPP? Conceito? 7.174/2010?
NAO NAO NAO NAO

Prazo para envio da proposta: Até 2 (duas) horas ap6s a convocagao do Pregoeiro

Pedidos de Esclarecimentos: Impugnacées:

Até o dia 11 de novembro de 2022 para o endereco At€ o dia 11 de ngﬂ‘;?::}g? de 2022 para o

eletronico: central.licitacao@economia.gov.br . .. .
eletronico: central. licitacao(@economia.gov.br

Observacoes Gerais:
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- Local de realizagdo: Portal de Compras do Governo Federal. ar4
- O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances devera ser de acordo com a tabela
constante no subitem 7.8 deste Edital.

- O total de participantes foi de 98 (noventa e oito) 6rgios (listados no Termo de Referéncia, Anexo I deste
Edital).

- Ao registrar a proposta inicial o licitante deveria amexar os documentos nao abrangidos pelo
SICAF: a) Certiddo de Faléncia e b) Documentos de Habilitagdo Técnica elencados no subitem 16.3 do Termo
de Referéncia, Anexo I do Edital e 9.11 deste Edital.

ESTRUTURA DO EDITAL:

PREAMBULO

DO OBJETO

DO REGISTRO DE PRECOS

DO CREDENCIAMENTO

DA PARTICIPACAO NO PREGAO

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

DA ABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

DA HABILITACAO

DA AMOSTRA DO OBJETO

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

DOS RECURSOS

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

DA GARANTIA DE EXECUCAO

16|DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17|DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

18| DO REAJTUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

19|DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

20|DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

21|DO PAGAMENTO

22|DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23|DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA

24|DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
25|DAS DISPOSICOES GERAIS

—
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| ANEXOS DO EDITAL

7 1exol | Termo de Referéncia e seus Anexos
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - Pauta de Distribuicdo da Demanda por
IUASG

ANEXO Bl DO TERMO DE REFERENCIA - Definigio de Usuario Educacional Qualificado
(EQU) - Office 365

ANEXO B2 DO TERMO DE REFERENCIA - Definigio de Usuario Educacional Qualificado
(EQU) - Workspace

ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Ordem de SERVICO (OS)

ANEXO D DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Compromisso

ANEXO E DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Ciéncia

ANEXO F DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo
ANEXO G DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Recebimento Provisério
ANEXO H DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Encerramento do Contrato
ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Proposta Comercial

Anexo Il |Minuta da Ata de Registro de Pregos

Anexo III |Mmuta de Termo de Contrato

Anexo IV |Modelo de Proposta

PREGAO ELETRONICO N° 12/2022 - REGISTRO DE PRECOS
CENTRAL DE COMPRAS - UASG 201057
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
EDITAL

(Processo Administrativo n% 19973.110854/2021-67)

Torna-se publico que o Ministério da Economia, por meio da Central de Compras da Secretaria
de Gestao da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e Governo Digital, sediada na Esplanada dos
Ministérios, Bloco C, sobreloja, em Brasilia-DF, realizara licitagdo, para registro de pregos, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, modo de disputa ABERTO, sob a forma de execucao indireta, nos termos
da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lein® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 10.024,
de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de
junho de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n°® 05, de
26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018, e da Instrugdo Normativa SLT/MPOG n° 01, de 19 de
janeiro de 2010 da Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lein® 11.488, de 15 de junho
de 2007, Decreto n° 8.538, 5 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 17/11/2022
Horario: 10:00 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal

Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO

[]zx3y:[m me de Execucdo: EMPREITADA POR PRECO GLOBAL
i

gl
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1. DO OBJETO 278

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa, para a
eventual contratacdo de solugdo de tecnologia da informacao e comunicacdo de subscri¢do de licencas de uso de
softwares do tipo suite de escritério com direito de atualizacdo e suporte, podendo ser prorrogado, conforme
especificacdes e quantidades indicadas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em 8 (oito) GRUPOS. num total de 24 (vinte e quatro) itens, conforme
tabela constante do Termo de Referéncia. No caso de grupos, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos
grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global por grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto, assim como os valores unitarios de cada
item, cujos limites maximos constam no item 10.2 do Termo de Referéncia.

1.4. Cada produto do grupo devera estar discriminado em itens separados nas propostas de pregos,
de modo a permitir a identificagdo do seu preco individual na composigcao do prego global

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos Orgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sdo
as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, por meio de
certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este
Pregio.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,

assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A nao observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo mteressados cujo ramo de atividade seja compativel com o

objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006, bem
como para bens e servigcos produzidos no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo
basico, na forma do art. 3° da Lein® 8.248, de 1991 ¢ art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

NAO PODERAO PARTICIPAR desta licitagdo os interessados:
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4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da 27
legislacao vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condi¢cdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
42.3. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagcao e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lein® 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, ou msolvéncia, em processo de dissolucdo
ou liquidacao;
4.2.6. organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Piblico - OSCIP, atuando nessa condigio
(Acordao n® 746/2014-TCU-Plenario).

4.3. Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo

operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartihamento ou rodizio das atividades de
coordenacdo e supervisdo da execucdo dos servicos, e desde que os servicos contratados sejam executados
obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagdo ou subcontratagao.

4.3.1. Serdo estendidos as Cooperativas os beneficios previstos para as microempresas e empresas de
pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lein® 11.488, de 15 de junho de 2007.

44, Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratagdo de pessoa juridica
na qual haja administrador ou s6cio com poder de dire¢do, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.4.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consangunidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lein® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do
Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, ¢ vedada, ainda, a utilizacao, na execucdo
dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente piblico ocupante de
cargo em comissao ou fun¢do de confian¢a neste 6rgao contratante.

4.6. Como condigdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4. que mexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade

de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. que nido emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partrr de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.6.6. que a proposta foi elaborada de forma independente.
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4.6.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou 27
for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso IIT do art. 5° da Constituigdo
Federal;

4.6.8. que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de

cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lein® 8.213,
de 24 de julho de 1991.

4.7. A declaragio falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitard o licitante as sangdes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s

documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data
e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
etapa de envio desse documento.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°, da LC
n® 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo ptblica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da mobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta € os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacio dos procedimentos de negociacdo e julgamento da
proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de

lances.
6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O Ilicitante devera enviar sua proposta mediante preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:
6.1.1. Valor unitario por periodo de subscricio (12 meses ou 36 meses a depender do item)
e total de cada item;

6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.

6.1.3. Os precos deverdo ser cotados com até 2 (duas) casas decimais apds a virgula.

6.2. O Iicitante devera constar em sua proposta de precos que ira disponibilizar as licencas
conforme prazo mencionado no Item S5.6do Termo de Referéncia (5.6. As licengas
do software contratado, bem como suas chaves de ativagdo, devem ser disponibilizadas em até
15 dias corridos apos a emissdo da Ordem de Servico, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.).
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6.3. Para os itens que compdem os Grupos, a licitante devera enviar proposta comercial que 27
contenha a descrigdo do produto e as quantidade listadas no item 1.2 deste Termo de Referéncia e
conforme descri¢do detalhada nesse documento.

6.4. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos
servigos apurados mediante o preenchimento do modelo de proposta, conforme anexo deste Edital;

6.5.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto micialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57
da Lein® 8.666, de 1993.

6.5.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento do quanto demandado e executado, concomitantemente com a realizacdo, se
necessario ¢ cabivel, de adequagdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso
I do art. 65 da Lein. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.6. A empresa ¢ a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a seguir:

6.6.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucdo contratual

6.6.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente,
da proposta e havera glosa, quando do pagamento para fins de total ressarcimento do débito.

6.7. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao Pregoemro ou a fiscalizacdo, a qualquer tempo,
comprovacao da adequacio dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de pregos, no pagamento dos
servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente;

6.9. A apresenta¢do das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢ao.

6.10. Os precos ofertados, tanto na proposta iicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcdo, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.11. O prazo de validade da proposta ndo sera mferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.
6.12. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratacdes publicas federais e os precos maximos estabelecidos em eventual acordo corporativo, quando
participarem de licitagdes publicas.

6.12.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Admmistracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido

dos agentes plblicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
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verificada a ocorréncia de superfaturamento ‘por sobrepreco na execugdo do contrato. 280
7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DOS LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na

data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nio
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanavesis, ilegalidades,
ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também seréd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fiundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagio.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoerro e 0s
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario por periodo de subscricio (12 meses ou
36 meses a depender do item) do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor mferior ao 0ltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.8. O mtervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser conforme a tabela
abaixo:

Valor
Unitario | Diferenca
- . (por Lance
Grupo|| Item Descricao Subscricao periodo de | Minimo
subscricdo) | (R$)

(R$)

Solugao Office 365 Enterprise F3 com "add on" de

gerenciamento de dispositivos ¢ aplicagdes 12meses | R$461.40 | R$2,00

2 Solugdo Office 365 Enterprise El 12 meses R$ 312,60 | R$ 2,00

1 Solugdo Office 365 Enterprise E3 com "add on" de protegdo

de informacdes, dispositivos ¢ identidade 12meses |R$1.619,04] R$ 8,00

Solugao Office 365 Enterprise E5 com "add on" de prote¢ido

4 de informacdes, dispositivos e identidade 12meses |R$ 246468 R$ 12,00
Solugao Office 365 Enterprise F3 com "add on" de

> gerenciamento de dispositivos e aplicagdes 36 meses | RS 1.384,20] RS 6,00

6 Solugao Office 365 Enterprise El 36 meses |R$ 1.066,68| R$ 5,00
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| tommagoe, dspostivos  deniade |36 meses [RS 739404 R$ 36,0
9 Solugdo Office 365 Educacional A3 12 meses R$ 214,80 | R$ 1,00
3 10 Solugdo Office 365 Educacional AS 12 meses R$ 56436 | R$ 3,00
11 Solugdo Office 365 Educacional A3 36 meses | R$ 687,96 | RS 3,00
4 12 Solugdo Office 365 Educacional AS 36 meses |RS$ 1.693,08|| R$ 8,00
13 Solugdo Google Workspace Frontline 12 meses | R$260,52 | R$ 1,00
14 Solugdo Google Workspace Enterprise Starter 12 meses | R$41424 | RS 2,00
> 15 Solucao Google Workspace Enterprise Standard 12 meses || R$937,32 | R§4,00
16 Solucdo Google Workspace Enterprise Plus 12 meses |[R$ 1.406,04|| R$ 7,00
17 Solu¢ao Google Workspace Frontline 36 meses R$ 781,56 | R$ 4,00
18 Solugao Google Workspace Enterprise Starter 36 meses [R$ 1.24272|| R$ 6,00
6 19 Solugao Google Workspace Enterprise Standard 36 meses [R$2.697,12| R$ 13,00
20 Solugdo Google Workspace Enterprise Plus 36 meses |R$4.046,04| RS 20,00
21 Solug¢do Google Workspace for Education Standard 12 meses R$ 14,16 | R$0,10
’ 22 Solugdo Google Workspace for Education Plus 12 meses R$20,04 | R$0,10
23 Solug¢do Google Workspace for Education Standard 36 meses R$4248 | R$0,20
8 24 Solugdo Google Workspace for Education Plus 36 meses R$60,12 || R$0,30
7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto” em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
7.10. A etapa de lances da sessdo pulblica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada

automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessao publica.

7.11. A prorrogac¢do automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermedidrios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-4 automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em
prol da consecugao do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo nformados, em tempo real, do valor

do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
ta
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7.17. Quando a desconexio do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempos superior a dez 2%
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas apos a
comunica¢do do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgagdo.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor prego global do grupo e menor preco do item
isolado, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos.

7.18.1. Sera desclassificada a proposta que apresentar preco final do grupo superior ao valor
estimado fixado (Acérdao n° 1.872/2018 -TCU - Plenario), preco unitario de cada item superior ao valor
estimado e/ou apresentar preco manifestamente inexequivel.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial O sistema identificarda em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primera colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
cmpatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Gltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
confrolados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele mtervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 3°, § 2°, da Lein® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado:
7.25.1. por empresas brasileiras;
7.25.2. por empresas que nvistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.25.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabiltado da Previdéncia Social ¢ que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

7.26. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das prevista deste Edital.

7.27.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
7.27.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,

envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apods a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessérios a confirmag¢io daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.
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7.27.3. E facutado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio 283
findamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.28. Ap0s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro

lugar quanto a adequacdo ao objeto e & compatibilidade de preco em relagdio ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tinico do art. 7° e no §9° do art.
26 do Decreto n® 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibiidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Proposta de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta final, conforme Anexo IV
deste Edital

8.3. A Proposta de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no

prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacao do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance
vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacdo do lance vencedor.

8.4. A nexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Proposta de Precos ndo caracteriza
motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.
8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital,

8.5.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar prego final superior ao prego estimado fixado (Acordao n° 1455/2018-TCU —

Plenario), preco unitirio de cada item superior ao valor estimado, ou que apresentar preco manifestamente

mexequivel

8.54.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que pOSSui OU POSSUIrd recursos

suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada mexequivel a proposta de precos ou
menor lance que:

8.54.1.1. for nsuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos
insumos ¢ salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.54.1.2. apresentar um ou mais valores da Proposta de Pregos que sejam inferiores
aqueles fixados em mstrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de mnexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°
8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de
2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo grupo, e a iexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da
Proposta de Precos, nao sendo possivel a sua mmediata desclassificacdo, sera obrigatéria a realizacdao de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibiidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
42 lade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que findamentam a suspeita.
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8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizagao de
diligéncias, com vista a0 saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser remiciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte € quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio

de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2(duas) horas, sob pena de nio aceitacdo da proposta.
8.9.1. E facutado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
findamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se a Proposta
Fmal Adequada ao Menor Lance, conforme Modelo Anexo IV deste Edital.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua Proposta de Pregos Final deverdo refletir com

fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Proposta Final com
aqueles praticados no mercado.

8.12. Erros no preenchimento da Proposta Final nio constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. Ela podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoerro, desde que ndo haja
majoracao do preco.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corredo a indicagao de
recolhimento de impostos e contribuigoes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.13. Para fins de andlise da proposta de Precos Final quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, ¢, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, mformando no chat a nova data e
horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nio for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo;

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, mantido pelo Conselho Nacional de Justica;
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d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido. e
9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas ‘b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da
Unido.

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu

sOcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992, que preve, dentre as sangdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade admunistrativa, a proibigao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por ntermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2 O Ilicitante sera convocado para manifestagiio previamente a sua desclassificac@o.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante mabilitado, por falta de
condi¢do de participagao.
9.14. No caso de mnabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do

empate ficto, previsto nos arts. 44 e¢ 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo do licitante serd verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habiltagao juridica, a regularidade fiscal e a
qualificacdo econémica financeira, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condicdes exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao
da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar
a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de mnabilitacao.

9.3.1. Os documentos complementares a serem requisitados e apresentados ndo poderdo ser os
ja exigidos para fins de habilitacdo no mstrumento convocatério. Em outras palavras, ndo se trata de uma
segunda oportunidade para envio de documentos de habilitagdo. A diligéncia em questdo permite, apenas,
a solicitacao de documentos outros para confirmacdo dos ja apresentados, sendo exemplo a requisicao de
copia de contrato de prestagdo de servicos que tenha embasado a emissdo de atestado de capacidade
técnica ja apresentado.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacao com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aaueles legalmente permitidos.

=1 . . . . ..
P I Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
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for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria 2%
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes mimeros de
documentos pertmentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentagao nos itens a seguir, para fins de habilitacao.
9.8. HABILITACAO JURIDICA:

9.8.1. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEIL: Certificado da Condigdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

9.8.3. mnscrigio no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: nscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus admmistradores;

9.8.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. no caso de sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de

1971.
9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.
9.9. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-

Geral da Fazenda Nacional.
9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
9.94. Prova de mexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade ¢ compativel com o objeto contratual;
9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa

a atividade em cujo exercicio contrata ou concotre;

9.9.7. Caso o licttante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicao mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda Municipal
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
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9.10. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: =
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financera da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a

apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia
da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balan¢o intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da
Gltima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lein® 5.764, de 1971, ou de
uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo orgio fiscalizador;

9.10.3. comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG=

Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante

Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio
liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado do grupo pertinente.

9.11. QUALIFICACAO TECNICA:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas e prazos
compativeis com o0 objeto  desta  licitagdo,  mediante @ a  apresentacdo  de
atestado(s)/certidao(des)/declaracio(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
em nome da licitante, comprovando a execugdo satisfatoria do fornecimento de licengas similares as
previstas na descricdo de cada grupo em disputa em quantitativo nao inferior a 4% (quatro por cento)
do quantitativo previsto para o referido grupo.

9.11.1.1. Sera permitido o somatorio de atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos
ao mesmo quesito de capacidade técnica de cada grupo.

9.11.1.2. Devera também apresentar declaragao do licitante que ateste a ndo ocorréncia do registro
de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia € a selegdo da proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na Lein® 8.666, de 1993.

9.11.2. Os atestados deverdo referi-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa licitante.

9.11.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6ds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
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pelo menos, um ano do iicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, 2%
conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao se
equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte
a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. Emrelacdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.12.1. Arelagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executarao o confrato, com as respectivas atas de mnscrigdo € a comprovagdo de que estdo domiciiados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso 1 e 42, §§2° a 6° da
Lein. 5.764 de 1971.

9.12.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.12.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo
do servigo;

9.12.4. O registro previsto na Lein. 5.764/71, art. 107;

9.12.5. A comprovagdo de integra¢do das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executarao o contrato; e

9.12.6. Os seguintes documentos para a comprovacgdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos findos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés tltimas assembleias gerais
extraordindrias; ) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; ¢ f) ata da sessdao que os cooperados autorizaram a cooperativa a confratar o objeto

da licitacdo;

9.12.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764/71 ouuma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nio foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.
9.13. Tratando-se de licitantes reunidos em consorcios, serdo observadas as seguintes exigéncias:
9.13.1. comprovagdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consoércio,

subscrito pelas empresa que dele participardo, com indicacdo da empresa-lider, que devera possur amplos
poderes representar os consorciadas no procedimento licitatorio e no mstrumento contratual, receber e dar
quitag¢do, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber notificagao, intimacdo e citagdo;

9.13.2. apresentacdo de documentagdo de habilitagdo especificada no edital por empresa consorciada;

9.13.3. comprovagdo da capacidade técnica do consoércio pelo somatério dos quantitativos de cada
consorciado, na forma estabelecida neste edital;

9.13.4. demonstracado, pelo consorcio, pelo somatorio de valores de cada consorciado, na propor¢do de
sua respectiva participacao, do atendimento aos indices contabeis definidos neste edital, para fins de qualificacdo
econdmico-financeira, na propor¢ao da respectiva participacao;

9.13.4.1. Quando se tratar de consércio composto em sua totalidade por micro e pequena empresas, nio
sera necessario cumprir esse acréscimo percentual na qualificag@o econdmico-financeira;

9.13.5. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigagdes do consércio, nas fases

tacdo e durante a vigéncia do contrato;

1
.

A5 5. obrigatoriedade de lideranga por empresa brasileira no consorcio formado por empresas
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brasileiras e estrangeiras; 289
9.13.7. constituicao e registro do consorcio antes da celebrag@o da Ata de Registro de Precos;
9.13.8. proibicdo de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, por ntermédio de mais

de um consorcio ou isoladamente.

9.14. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.15. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do edital

9.15.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de

habilitagao.

9.16. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte, e
uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal ¢ trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.17. A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagao fiscal e trabalhista,
sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

9.18. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.19. Sera mabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital

9.20. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
mabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos
44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplna antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.21. O licitante provisoriamente vencedor em um grupo, que estiver concorrendo em outro grupo,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do
grupo em que venceu as do grupo em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de mabilitagio,
além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

9.22. Né&o havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a mabilitacdo
recaira sobre o(s) grupo(s) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacao
do licitante nos remanescentes.

9.23. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

10. DA AMOSTRA DO OBJETO

10.1. Para o objeto deste Pregio fica dispensada a apresentagdo de amostra.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas)
,, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
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rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a (ltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante 2%
ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a Proposta de Precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em
conformidade com 0 modelo anexo a este instrumento convocatorio.

11.1.3. segur o modelo constante do Anexo IV deste Edital - MODELO DE PROPOSTA.

11.1.4. conter a indicagdo do banco, mimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.
A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer

da execucao do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

11.3.

11.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos ¢ o

valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lein® 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios € o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos ¢ os valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes Gltimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena
de desclassificagdo.

11.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoero declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal e

trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra
qual(is) decisao(des) pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2.

Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de

motivagdo da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.
12.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importara a

decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem confrarrazdes também pelo sistema eletronico, em oufros trés dias, que
comegardo a contar do térmmno do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso mvalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos mteressados, no enderego
constante neste Edital

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A sessdo publica podera ser reaberta:
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13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a 29!
realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, nio retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, serao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.
13.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (chat), e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoerro, caso

ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos recursos

apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente

homologaré o procedimento licitatorio.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do

Termo de Referéncia.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitagdo, terda o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias, contados a

partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de validade encontra-se
nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
da Ata de Registro de Pregos, a Administragdo podera encaminhé-la para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinada e devolvida no prazo de 5
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos podera
ser prorrogado uma tinica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu
transcurso, e desde que devidamente aceito.

16.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos
os itens constantes no Termo de Referéncia que compde cada Grupo, com a indica¢do do licitante vencedor, a
descricao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados ¢ demais condigdes.

16.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servicos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame,
quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lein® 8.666, de 1993.

17. DO TERMO DE CONTRATO

17.1. Apos a homologagdo da licitagao, em sendo realizada a contratacio, sera firmado Termo de
Contrato.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 5(cinco) dias tteis, contados a partir da data de sua convocagao,

para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decar do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes
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17.2.1. Alternativamente a convoca¢do para comparecer perante o Orgdo ou entidade para a 2%
assinatura do Termo de Contrato, a Administragio podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagdo de acesso a sistema de processo
eletronico para esse fim ou outro meio eletronico, para que seja assmado e devolvido no prazo de

5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de
processo eletronico.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Admmnistragao.

17.3. O prazo de vigéncia da contratacdo, conforme previsao no item 12 do termo de referéncia, sera
de:

17.3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura
do contrato, para as licencas com subscri¢io de 12 meses (itens 1, 2, 3, 4, 9, 10, 13, 14, 15, 16, 21
e 22);

17.3.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da
assinatura do contrato, para as licencas com subscricio de 36 meses (itens S, 6, 7, 8, 11, 12, 17, 18,
19, 20, 23 e 24);

17.3.3. Podera ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 48 meses, com base no artigo 57,
IV, da Lei 8.666, de 1993.
17.4. Previamente a contratacdo a Administragdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel

suspensdo temporaria de participacao em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucio
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lein® 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

17.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assimnatura do instrumento de confrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da
contratagao.

17.4.2. Na hipotese de wrregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades
previstas no edital e anexos.

17.5. Na assmatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a comprovacdo das
condicdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato ou da ata de registro de precos.

17.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢oes de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administragdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes das demais commagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apoés a comprovacdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de

precos.
18. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no

Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19.

19.1.

DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O modelo de gestdo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceitagdo do

objeto, os procedimentos de testes e nspegdo e os critérios de fiscalizagdo, com base nos niveis minimos de
servigos, estao previstos no Termo de Referéncia.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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20.1. As obrigagdes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada e dos oOrgios 2%
gerenciadores da Ata de Registro de Pregos sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
21. DO PAGAMENTO
21.1. As regras acerca do pagamento sdao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.
21.1.1. E admitida a cessio de crédito decorrente da contratacio de que trata este Instrumento
Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.
22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1. Comete infragdo admmistrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:
22.1.1. nao assiar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;
22.1.2. ndo assmar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
22.1.3. apresentar documentagao falsa;
22.14. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
22.1.6. ndo mantiver a proposta;
22.1.7. cometer fraude fiscal;
22.1.8. comportar-se de modo inidéneo.
22.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao

para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de
participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da
licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

22.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando ndo houver disposicdo especifica no
Termo de Referéncia, as seguintes sangdes:

22.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacdo;

22.4.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

22.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6Orgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.4.4. Impedimento de licitar ¢ de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

22.4.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo admimnistrativa neste Edital

2245, Declaragdo de midoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados:

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
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administrativa tipificada pela Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica 2%
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho findamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauragdo de nvestigacdo preliminar ou Processo Admmistrativo de Responsabilizagdo — PAR.

22.7. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo 2 Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a8 Administragdo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

22.9. Caso o valor da nulta nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo
Civil

22.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo admimistrativo que

assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na
Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lein® 9.784, de 1999.

22.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levarda em consideragdo a gravidade da
conduta do mfrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdao, observado o
principio da proporcionalidade.

22.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.13. As sangcOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

23. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apbs o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresenta¢do de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame
emrelagao ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase
competitiva.

23.4. Esta ordem de classificacao dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e

somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas
hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/213.

24. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnacao poderi ser realizada por forma eletronica, exclusivamente por meio eletrénico para
o e-mail central.licitacao(@economia.gov.br.

24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias uteis contados da data de recebimento da impugnacdo.
24.4. Acolhida a impugnagdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente
. Ieio eletronico via nternet, no endereco indicado no Edital.

5

O Pregoeitro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias tteis, contados da
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data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracao do edital 2%

e dos anexos.

24.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
24.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os

participantes e a administragao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Da sessdo puiblica do Pregio divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do

certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoetro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nio
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata ¢ acessivel a todos, atribuindo-lhes validade ¢ eficacia para fins de habilitagdo ¢ classificagdo.

25.5. A homologacao do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplagdo da
disputa entre os iteressados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou do
resultado do processo licitatorio.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do nicio €
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iiciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia ¢ do interesse publico.
25.10. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital

25.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no Portal de Compras do Governo Federal e sitio

do Ministério _da Economia. A vista aos autos processuais pode ser solicitada por meio do e-mail
central licitacao(@economia.gov.br.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia;

ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - Pauta de Distribuigdo da Demanda por
UASG

ANEXO B1 DO TERMO DE REFERENCIA - Defini¢édo de Usuario Educacional
Qualificado (EQU) - Office 365

ANEXO B2 DO TERMO DE REFERENCIA - Definicdo de Usuario Educacional
Qualificado (EQU) - Workspace

ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Ordem de SERVICO (OS)
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ANEXO D DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Compromisso =:
ANEXO E DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Ciéncia

ANEXO F DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Recebimento
Definitivo

ANEXO G DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Recebimento
Provisério

ANEXO H DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Termo de Encerramento do
Contrato

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Proposta Comercial

ANEXO II — Minuta de Ata de Registro de Pregos;
ANEXO IIT — Minuta de Termo de Contrato; e
ANEXO 1V - Modelo de Proposta.
Brasiha, novembro de 2022.

RAFAELLA CRISTINA TEIXEIRA PENEDO
Pregoeira
PORTARIA SEGES-CENTRAL-CGLIC/ME N° 8106, DE 9 DE SETEMBRO DE 2022

Cémara Nacional de Modelos de Licitacdes ¢ Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Pregédo Eletronico: Solugéo de Tecnologia da Informacéo e Conunicacéo
Atualizacdo: Fevereiro/2022

Visto em 08/09/2022 as 09:46h

Documento assinado eletronicamente por Rafaella Cristina Teixeira
Penedo, Arquiteto(a), em 03/11/2022, as 08:44, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

.I
.)el ‘-—j
* Le
assinatura
eletrdnica

#, A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
2 httns //sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo. nho?

Referéncia: Processo n® 19973.110854/2021-67. SEI n® 29261528
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MINISTERIO DA ECONOMIA 297
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo & Governo Digital

Secretaria de Gestio

Central de Compras

Coordenagdo-Geral da Cs chode T logia da Tnformagio e Comunicagio

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n® 19973.110854/2021-67

REGISTRO DE PRECOS PARA SU’BSCRICAO'DE LICENCAS DE SOFTWARE DE SUITE
ESCRITORLO

Brasilia, Setembro de 2022

COORDENACAQ-GERAL DE CONTRATAGCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAQ / CENTRAL DE COMPRAS / SEGES / SEDGG / MINISTERIO DA ECONOMIA

HISTORICO DE REVISOES
Data Versio Descricio Autor

3103/2022 1.0 Criagéo do documento. Gervagio Réwo Guimaries
317032022 11 Atuztizagio. Tokio Ceésar Proenga
01/04:2022 12 Atualzacio. Talio Cesar Proenca
05/04/2022 L3 Atalragio. Tlip Cezar Proenga
06042022 1.4 Atualzagio. Jilip Cezar Proenga
07042022 1.4 Ajustes, Jilip Cezar Proenga
11/04/2022 13 Atualzagio. Waldemiro Francisco Sorfe Junior
14/07/2022 16 Inclusdo das QTDs nas tabelas 1.2 e 10, Gervasio Rdxo Guimardes

Comparagdo com o Termo de

Referéncia atuaimente viilizade pela

COTIC/CENTRAL/SEGES/SEDGG-

ME, dizponivel em
12042022 16 e Waiderniro Franeiseco Sorte Junior

verificacan, recuperado em 12 de margo

de 2022, como farma de confirmar o

atendimento ao arl. 8% § 2°da TN

012m89.
13/04/2022 L7 Inchisdo de quantidades e valores. Gervasio Réwo Guimaries
30/05/2022 20 Atualizagio das descriges de produtos. Tikip Cezar Proenga
D6/06:/2022 21 Revisio ortografica. Gervasio Rdxo Guimardes
14072022 22 lnchigio de QTDs nas tabelas 1.2 ¢ Gervasio Rixo Guimaries

10.4.

Ajustes nas QTDs. depois das
0R/08/2022 23 confirmagdes dos orgdes e inchisio do Gervasio Rdwo Gunmardes
anexo A - Digtribuigdo das quantitativos.

Tnehisdo dos valores de referéneia, apas
a execuglo da Metodologia da Média &
Mediana Sansadas; bem como o Anexo
A e austes finais,

01082022 4 Gervasio Réwo Guimardes e Sivio Lima

Atualizagdes. em fungdo das
recomendagdes da PGFN e dag
caniribuigles oriundas da Audigncia
Piblica o 62022, do dia 29/09/2022

31710/2022 25 Gervasio Raxo Guamaries

TERMO DE REFERENCIA
Referéucin Arts, 12 2 24 IN SCVMEN" 1/201%
1 OBJETO DA CONTRATACAO

11, Registro de Pregos com vistas a fiture e eveniual contratagéo de subscripio de frengas de uso de
softwares do tipo suite de escritdrio, com direito de atalizagio e suporte, g ser prosrogado, confi
especificagdes e quantidades ndicadas neste Termo de Referéncia e seus ansxos.

1.2, 0 objeto & composto pelos seguintes itens:

GRUPO 1 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 MESES

Item Catser Descrigho do Produto/Servigo Identificador - Partner Number Unidade QTD
1 28077 Solgio Office 363 Enterprise F3 com "add on” de (0363F3 ShrdSwr ALNG SubsVL MVL PerUsr ; InunUSL ALNG Subscrigio 41880
' g i de dispositives & aplicacd SubsVL MVL PerUst Amnual '
) Bubscrigio
2 26077 Selugdo Office 365 Enterprise EL O365EL ShedSvr ALNG SubsVL MVL PerlUsr Anual 7.838

Solugio Office 365 Emerprise E3 com "add on' de 365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr ; BatMobandSecE3Ful Subscrigio
protecio de iformagdes, disposiivos e identidade ShrdSvr ATNG SubsVL MVL PerlJsr Anual

g

Solugdo Office 363 Enterprise E5 com "add on" de 0365E5 ShrdSv ALNG SubsVL MVL PerUsr ; EntMobandSecE3Ful Subscrivio

peotecdo de nformagfies, dispositivos & identidade ShedSvr ALNG SubsVL MVL PerUse Anual 5729

GRUPO 2 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 MESES
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Item Catser Produto Identificador - Pariner Number Unidade QTD 298
5 26077 Soligio Office 365 Eatemme F3 com "add on" de 0365F3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr ; IntunlJSL ALNG Subscrigdo em 5,054
o de dispositives & ¢ SubsVL MVL PerUsr 36 meses !
§ 26077 Solugao Office 365 Enrerprise E1 0365E1 StrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr S“‘;*ﬁ‘r’ﬁi::m 20741
= 26077 Solugio Office 365 Entecprise B3 com "add on" de 0365E3 ShrdSvi ALNG SubsVL MVL PecUsr ; EntMobandSecE3Full Subscrigio em 26,431
: peotegdo de informagdes, dispositivos e identidade ShedSve ALMG SubsVL MVL PerUss 36 meses .
8 26077 Solugdo Office 365 Enterprise E5 com "add on" de 0365E5 ShrdSw ALNG SubsVL MVL PerUsr ; EntMobandSecE3Full | Subserigdo em 2,400
! peniecdo de informag es, dispegitives & identidade ShrdSve ALNG SubsVL MVL Pesls: A6 meses }
GRUPO 3 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 12 MESES
ltem Caiser Produto i - Partner Number (SK1T) Unidade QTD
9 26077 |Solugio Office 365 Educacional A3 0365EDUA3 ShrdSwr ALNG SubsVL MVL PerUsr Swbsetsdo | 125
. Subscrigio
10 26077 Sohigdo Office 365 Educacional AS O365EDUAS ShrdSwr ALNG SubsVL MVL ParlJar Anual 560/
GRUPO 4 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 36 MESES
Ttem Catser Produto Identificador - Partner Number (SKUJ Unidade QTD
n 26077 Solucio Office 365 Educacional A3 0365EDUAS ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUse 5“‘;";";::“ 14.965
12 26077 Sulugio Office 365 Educacional A5 O36SEDUAS ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PelUsr 5”2?:2:‘::'“ 3.479
GRUPQ 5 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 MESES
Tiem Catser | Produto Tdentificador - Partner Number (SKT) Unidade QTD
13 26077 Solg: : ; Subscrigdo
A Googls Workspace Fronfline GAPPE-FRONTLIME- [USER-12MO 1 1.B65
. = . 1 . Subscrigdo
14 26077 Solugao Google Workspace Enterprise Starter GAPPS-ENT-STARTER-1USER- 12MO Anal 10.660
15 2077 Sohuc . y Subsericdn -
7 o Google Workspage Enterprise Standard GAPPS-ENT-STD-1USER- 1 IMOD Al 2383
P N . . Subscrigio P
16 26077 Solugiio Google Workspace Enferprise Plus GAPPS-ENT-PLUS-1USER-12MO Anual 207
GRUPO 6 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 MESES
liem Catser Produto 1dentificader - Pariner Number (SKU) Unidade QTD
17 26077 [Solusio Google Workspace Frontline GAPPS-FRONTLINE-1USER-12MO Subecrigiopoc| 257
18 26077 Salugao Google Worispace Enferprise Starter GAPPS-ENT-STARTER-1USER-12M0 S“t;f;;‘; Z:SP‘” 7.931
19 26077 Solugio Google Wodlspace Enterpeise Standard GAPPS-ENT-STD-1USER-12MO S“};L;:‘SSP‘” 11.980
20 26077 N - Subscrigdo por
Soluglio Google Woskspace Enterpeize Plus GAPPS-ENT-PLUS-1USER-12MO 16 moses 1.092
GRUPO 7 - LICENCAS EDUCACTONATS ASSINATURAS PARA 12 MESES
Ttem Catser Produte Tdentificador - Partner Number (§K1) Unidade QTN
21 26077 Solugio Google Workspace for Education Standard GAPPS-EDU-IS-STUDENT-IUSER-12MO Surﬁﬁi&’ 1.656
. Subscdglo
2 26077 Seohigio Google Workspace for Education Plus GAPPS-EDU-PLUS-STUDENT-1USER- 1 2MO Armal 155.266
CRUPO § - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 36 MESES
Item Catser Produto Identificador - Partuer Number {SKU) Unidade QrD
. . Eedueation Standard Subserigao
bi] 26077 |Soluglo Googl Workspace for GAPPS-EDU-IS-STUDENT-1USER- 12M0 poc 36 moses | 2082
24 26077 |Solugho Google Worispace for Education Plus GAFPS-EDU-PLUS-STUDENT-1USER-12MO pif"féﬁ:‘:s 103,309
1.3, Os itens descritos na tabeln acima serdo adjudicados por grupo ou lote.
14, A subscrigio de Lcengas de software constamtes no objeto desta lickacfo se enquadram na

categoria de bens e servicos conums, de qoe tiata a Lei of 10,520, de 17 de jubo de 2002, e o Decreio n°
10,024, de 20 de setembro de 2019, por possuirem padrdes de desempenho e qualidade, bem como
caracteristicas gerais e especificas wsuabmente encontiadas no mercado, Conforme o detabamenio dag
especl&:a;aes técricas  mnimas ex:gdas no  Temmo de Referdncia €  possivel identificar as
licial logicas que em conj #0 02 sofi a serem ofevlados pelos livianles, Tratam-
se de bens que, de posse das e.specrﬁca(;oes conhdas no 'Penm de Referénci, os licitantes podem cotar precos
oferecendo fens que ji se T de fiyrmu Ja o Jo atusl, Além disso, deve-ge
frisar que a Central de Compras deste Ministério possui oompetémna para realzar aquisi;ies de bens e servicos
de s da mfoomagdo e icagio (TIC) em comum. conforme dmpcsl;ﬁomlumn\"’ldam 131 da
Aexa T do Decreto [ 5,745, de & dle abrlde 2019, Dessa farma, padem ser por meio de p
Tickatorio na modalidade pregio em sua forma ektionica, conforme depde Padgaio Um:o do Artigo l“ da Lei
0* 10,520, de 2002.

1.5 Das schigdes apresentadas neste termo de referéncia, os produtos de que tratam os itens de 1 2

8 ‘constam de CATALOGO DE SOLUGOES DE TIC COM CONDIQOES PADRONIZADAS (Microsoft) -

- arial (SEI-ME o 23393565) e os produtos relativos aos irens de 9 a 12 constam de CATALOGO

9ES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS (Microsoff) - Linha Educational (SEI-ME

J; ambos og instrumentos previstes na Instrugie Normativa SGIVME n® 1, de 04 de abril de 2019,

dada pela Instrugdo Nommativa SGIVME n® 202, de 18 de setembro d.c 2019, Em atengdo ao
IN SGDYME n* 012019, as condigles de cio desses produios, quando aplicad

LEI N2 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadaoc.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 3617DC159




observam infegralmente aquelis condigbes constantes dos Catdlogos.

1.6 Een relagdo ao0s produtos concermentes 305 itens de 13 ao 24, eles constam de CATALOGO DE
SOLUCOES TE TIC COM CONMDICOES PADRONIZADAS (GOOGLE) - Liha Empresarial ¢ Licha
Educacional (SEI-ME r° 27297841); instiumento também previsto na Instrugdo Nocmativa SGD/ME of 1, de 04
de abril de 2019, com redagio dada pels Instrugdo Nonmativa SGDVME n® 202, de 18 de setembro de 2019,
Em atengdo ao disposto na IN SGIVME o° 01/2019, as condigdes de conratagio desses produtos, quando

aplicadas, observam infegrak aquels condicd do Catilogo.

2. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 O drgao gerenciador serd a Central de Compras do Ministério da Econoraia.

2z S&0 particpes desta confratagio as 98 (noventa e oifo) UASGs (Unidades Administrativas de
Servicos Geraig) que registraram paricipagio na Iniencdo de Regisro de Pregos 08/2022 e atenderam
as o do p de contratagdo. em observincia a Instrugio Normativa n® 012019 SGIVME. Essas

UASGs estio distribuidas por 103 (cento e és) cais de entrega do produto, conforme o Anexo A - Papta de
Distribuigio do presente Temmo de Referéncia deste documento.

3 DESCRICAO DA SOLUGCAO DE TIC

EN S A soligdo Office 365 consiste em uma forma de Iaboragio e p ividad
da Microsolt, disponibilizada em ambiente de nuvem, que mtegra aplicativos & recursos digitais com vistas 8
proporcionar ferramentas que possibilitem o aumento da eficiéncia na realizagio de atividades comuns
relicianadas a produgio digital de contedda ¢ nu organiagiio ¢ comunicaciio dentro das equipes de trabatho pels
colabaragdo por meio das ferramentas da sobogdo. O modely adotado por este tipo de solugéo € o de assinatura
(subscrigdn) por um perodo pré-estabelecido,

3L 840 bens e servicos que compdem a confratacio:
ITEM DESCRICAO

A solugao Office 365 F3 é direcionada para usuarios
de linha de frente, cuja funcdo principal & trabalhar
diretamente com os clientes ou com o publico em
geral. Para subscriglo desta solugio & preciso
cumprir uma ou todas das regras de elegibilidade
abaixo:

+ Usar um dispositivo de trabalho principal com uma
unica tela menor que 10,17

+ Compartilhar seu dispositivo de trabalho principal
com outros usuarios licenciados, durants ou entre
turmos.

A solugio Office 365 F3 eguivale e substitui a solugdo
Office 365 F1, conforme carateristicas e condigies
constantes neste Termo de Referéncia.

Para este perfil @ necessaria uma solugdo integrada
de colaborag&o, produtividade e seguranga, incluindo
as seguintes funcionalidades:

1. Office para aplicativos méveis e Office para
‘Web com Word, PowerPoint, OneNote e Excel.
Limitado a dispositivos com telas integradas de
10,1" na diagonal ou menos.

2. E-mail e calendarios com experiéncia Web,
caixa de comeio de 2GB e anexos de até
150MB.

. Ferramenta de anti-spam e protecéo de e-mail
integrada.

. Ferramenta de treinamento integrada.

. Ferramenta de gestdo de tumos de frabalho
integrada.

. Hub de comunicagdo € colaboracdo integrada
via web efou aplicativo mavel.

7. Ferramenta de gerenciamento de tarefas —que
reune planos e planejamentos pessoais e de
equipes com controle de atividades,
organizagdo e atribuigdo de tarefas,
compartilhamento de arquivos e chat sobre
trabalho.

8. Hub para trabalho em equipe —que redne chats,
contetido, pessoais e feramentas. Pesquisa e
mensagens ilimitadas, acesso para corvidado,
versao web dos aplicativos Word, PowerPoint,
Excel @ OneNote, dominio de e-mail
personalizado e hospedagem de cormreio
eletrénico, mais de 140 aplicativos e servigos
integrados e armazenamento de arguivos.

9. Reunites online — Funcionalidades de
comnvidado e leitura, com audio, video em alta
definicio, webconferéncia e streaming.
Chamadas de dudio e video online individuais e
em grupo, reunides de canal, compartilhamento
de tela, reunides agendadas, gravagao de
reunido, audioconferéncia.

Soluedo Office 365 | 10, |ntranet (permiss&o de apenas leitura) e Rede

@ s W

Enterprise F3 (+ add- Social Corporativa — ferramentas que retmem
on: Tntunc) gerenciamento de conteldo, sites de equipes,
compartilhamento de arquivos, dados, noticias
para dado, intranet movel

e Inteligente, portals, notificagdes e aprovagoes,
fluxos de frabalho, rede social corporativa,
eventos ao vivo incluindo reunides abertas,
reunides corporativas e treinamentos,
comunidades de interesse, portal de ideias e
comentarios.

11. Arquivos — espago individual de armazenamento
limitado a 2GB. Solugdo segura de arquivos em
nuvem, compartihamento, controle de acesso e
edigéo colaborativa e versionamento automatico

12. Poral de conteddo audiovisual (permissdo de
apenas leitura) — que redne senvigo de streaming
de video, recursos de corversdo de voz em
texto, legendas autométicas e detecgdo de
rosto.

13. Ferramentas de formuldrios e listas web, com
possibilidade de compartilhamento anénimo.

14. Central de APIs unificadas — APl e gateway para
dados e inlelig&neia artificial. As APIs REST ou
SDKs permitern acessar pontos de extremidade
e desenvolver aplicativos compativeis com
cenarios que abrangem produtividade,
colaboracdo, educagdo, segurancga, identidade,
acesso, gerenciamento de dispositivo dentre
outras funcicnalidades.
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15. Consumo de aplicativos de negdcios - 300
ferramentas de low-code para consumo de
aplicativos, fluxos de trabalho, automacgéo de
processos e chatbots personalizados para uso
da organizag3o. Busca de conteldo para
administradores da solugdo com auditoria
integrada e detalhada. Sincronizagdo com
Active Directory on-premise para single sign-on
(S80) integrado.

16. Gerenciamento de Dispositivos Méveis—
funcicnalidades de gerenciamento para i0S,
Android e Windows Phone, inventario de
dispositivos mdvels gue acessam aplicagbes
corporativas, limpeza total ou seletiva do
dispositivo, definigées de configuragéo do
dispositivo mdvel (comprimento do PIN, PIN
necessario, tempo de blogueio, denire outros),
certificagdo raiz e detecgio de jailbreak,
configuragéio de autenticago multifatorial,
controle de acesso e identidade a correio
eletrnico e documentos corporatives com base
em polticas de conformidade e relatdrios.

17. Centro de conformidade, seguranga e
administragao centralizado, com acesso a
telemetria e relatdrios de usa.

18. Acesso a ferramenta MDM (moblle device
management) para devices Windows, Linux,
MacOS, Android e I0S.

A solugao Office 365 Enterprise E1 é

direcionada para usudrios que desempenham suas
fungdes online, através do acesso web em estagbes
de trabalho ou aplicativos maveis. Para este perfil @
necessaria uma solugdo integrada de colaboragio e
produtividade incluindo as seguintes funcionalidades:

1. Office para aplicativos maveis e Office para Web
com Word, PowerPoint, OneMote e Excel.

2. E-mail e calendarios — com experléncia Web, calxa
de correio de 50GB, caixa de correio de arquivo morto
com até 1.5TB, caixas de comeic compartilhadas de
50GB e anexos de até 150ME.

3. Ferramenta de anti-spam e protecéo de e-mail

integrada.
4. Ferramenta de treinamento integrada.

5. Ferramenta de gestao de tumnos de trabalho
integrada.

6. Hub de comunlcagéo e colaboragdo integrada via
wih efou aplicativo mével.

7. Hub para trabalho em equipe — que reine chats,
contetdo, pessoais e farramentas. Pesquisa e
mensagens limitadas, acesso para comvidado, verséo
web dos aplicativos Word, PowerPuoint, Excel e
OneMote, dominio de e-mail personalizado e
hospedagem de correio eletrénico, mais de 140
aplicativos e senigos integrados e armazenamento de
arquivos.

8. Reunides online — Funcionalidades de comidado e
leitura, corn dudio, video em alta definicdo,
webconferéncia e streaming. Chamadas de audio e
video online individuais e em grupo, reunides de canal,
compartilhamento de tela, reunides agendadas,
gravacdo de reunifio, audioconferéncia.

9. Social e infranet — Ferramentas que retnem
gerenciamento de contelddo, sites de equipes,
compartilhamento de arguivos, dados, noticias e
recursos, acesso para convidado, intranst movel e
inteligente, portais, notificagbes e aprovagbes, fluxos
de trabalho, rede social corporativa, eventos ao vivo
incluindo reunides abertas, reunices corporativas e
treinamentos, comunidades de interesse, portal de
ideias & comentarios.

10. Arquivos — OneDrive for Business com 1TB de
armazenamento. Solugio segura de arquivos em
nuvem, compartilhamento, controle de acesso e
adigio colaborativa.

11. Portal de contelido audiovisual (permissdo de
apenas leitura) — que reuna senvigo de streaming de
video, recursos de conversdo de voz em texto,
legendas autométicas e deteccdo de rosto.

12. Ferramentas de formularios e listas web, com
possibilidade de compartilhamento andinimo.

Solugio Office
365 Enterprise E1 | 13. Feramenta de gerenclamento de tarefas — que
redne planos e planejamentos pessoais e de equipes
com controle de atividades, organizage e atribuigac
de tarefas, compartilhamento de arquivos e chat sobre
trabalho.

14. Inslghts de Produtividade e Seguranga com
informagdes relevantes de como aumentar a
produtividade dos usuarios e a maturidade na
seguranca das solugdes.

15. Centro de conformidade, seguranga e
administragdo cenfralizado, com acesso & telemetria e
relatérios de uso.

16. Aplicativos de negécios - ferramentas de low-code
para criagao de aplicativos, fluxos de trabalho,
automagao de processos e chathots personalizados
para uso da organizagio.

17. Central de APls unificadas - AP| e gateway para
dados e inteligéncia arfificial. As APl REST ou SDKs
permitem acessar pontos de extremidade e
desemvolver aplicativos compativeis com cenarios que

LEI N2 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadaoc.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 3617DC159




00000.0.008370/2023 (VOLUME 1) - 00000.9.384187/2023

abrangem produtividade, colaboragio, educagao, 301
seguranga, identidade, acessc, gerenciamento de
dispositivo dentre outras funcionalidades.

18. Gerenciamento de perfil individual com
ferramentas para descobrir e organizar informagdes
importantes e insights individualizados.

18. Sincronizagdo com Active Directory on-pramise
para single sign-on (SS0) integrado.

20. Gerenciamento de Dispositivos Mdveis —
funcicnalidades de gerenciamento para iOS, Android
e Windows Phone, invertario de dispositivos maveis
que acessam aplicagbes corporativas, impeza total
ou selefiva do dispositivo, definigdes de configuracao
do dispositivo movel ([comprimento do PIN, PIN
necessario, tempo de blogueio, dentre outros),
certificagdo raiz e detecgiio de jailbreak, controle de
acesso a e-mail e documentos corporativos com base
em politicas de conformidade e relatdrios.

21. Rotulagem para classificaco da informagio em
comeio eletrénico e documentos de forma manual.

22, Busca de contelido para administradores da
solugéo com auditoria integrada e detalhada.

23. Eventos ao vivo para transmisséo de audio, video
& conteldo de reunides para grandes publicos online
(limitado & 10k participantes). Inclui a possibilidade de
uso de codificadores externos para integragio com
redes sociais e plataformas publicas de streaming.

24. Possibilidade de agendamento de webinars para
reunides interativas com até mil participantes,
incluindo paginas de registro personalizadas, opgoes
de apresentagbes personalizadas, controles de
apresentador, relatorios pos-evento e administragao
centralizada.

A solugdo Office 365 Enterprise E3 &

direcionada para usuarios que desempenham suas
fungies online, através do acesso web em estacoes
de trabalho ou aplicativos mdveis. Para este perfil &
necessaria uma solugdo integrada de colaboraggo,
produtividade e seguranga, inclundo as seguintes
funcionalidades:

1. Office para aplicativos méveis e Office para Web
com Word, PowerPoint, OneMote e Excel.

2, Microsoft 365 Apps com aplicativos cliente desktop
— instalagdo em até § PCs/Mac + 5 tablets + 5
smartphones — Word, Excel, PowerPoint, OneMote,
Access e Publisher.

3. E-mail e calendarios — com experiéncia Web, caixa
de correio de 100GB, caixa de comeio de arquivo
morto com até 1.5TB, caixas de correio
compartilhadas de 50GE e anexos de até 150MB.

4. Ferramenta de anti-spam e protegéo de e-mail
integrada.

5. Ferramenta de treinamento integrada.

G. Ferramenta de gestdo de tumos de trabalho
integrada.

7. Hub de comunicagdo e colaboragdo integrada via
web a/ou aplicativo mavel,

8. Hub para trabalho em equipe — que retne chats,
conteddo, pessoais e ferramentas. Pesquisa e
mensagens ilimitadas, acesso para comvidado, versdo
web dos aplicativos Word, PowerPoint, Excel e
OneMote, dominio de e-mail personalizado e
hospedagem de correio eletrénico, mais de 140
aplicativos e servigos integrados e armazenamento de
arquivos.

9. Reunlées online — Funcionalidades de comidado e
leitura, com dudio, video em alta definigao,
webconferéncia e sireaming. Chamadas de audio e
video onling individuais @ em grupa, reunides de canal,
compartilhamento de tela, reunides agendadas,
gravagao de reunifo, audioconferéncia.

10. Social e intranet — Ferramentas que relnam
gerenci to de ), sites de equipes,
compartilhamento de arquivos, dados, noticias e
recursos, acesso para corvidado, infranet mdvel e
inteligente, portais, nofificagdes e aprovagdes, fluxos
de trabalho, rede social corporafiva, eventos ao vivo
incluindo reunides abertas, reuniGes corporativas e
treinamentos, comunidades de interesse, portal de
ideias e comentarios.

11. Arquivos — OneDrive for Business com 1TB de
amazenamento. Selugio segura de arquivos em
nuvem, compartilhamento, controle de acesso e
edicio colaborativa.

12. Portal de conteddo audiovisual (permisséo de
apenas leitura) — que redne senvico de streaming de
video, recursos de conversdo de voz em texto,
legendas automaticas e detecgao de rosto.

13. Ferramentas de formularios e listas web, com
possibilidade de compartilhamento anénimo.

14. Ferramenta de gerenciamento de tarefas — que
retme planos e planejameantos pessoais e de equipes
com controle de atividades, organizagdo e atribuicac
de tarefas, compartilbamento de arquivos e chat sobre
Solugdo Office 365  |trabalho.

Enterprise E3 (+ add-
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ons: Intune ¢ Azure | 15. Insights de Produtividade & Seguranga com 302

AD Premium) informacdes relevantes de como aumentar a
produtividade dos usudrios e a maturidade na
seguranga das solugbes.

16. Centro de conformidade, seguranga e
administragdo centralizado, com acesso a telemefria e
relatorios de uso.

17. Aplicativos de negdcios - ferramentas de low-code
para criagio de aplicativos, fluxos de trabalho,
automagao de processos e chathots personalizados
para uso da organizago.

18. Cenfral de APls unificadas — APl e gateway para
dados e inteligéncia artificial. As APk REST ou SDKs
permitern acessar pontos de extremidade e
desenvolver aplicativos compativeis com cendrios que
abrangem produtividade, colaboracdo, educagao,
seguranga, identidade, acesso, gerenciamento de
dispositivo dentre oufras funcionalidades.

19. Gerenciamento de perfil individual com
ferramentas para descobrir e organizar informagdes
importantes e insights individualizados.

20. Sincronizagdo com Active Directory on-premise
para single sign-on (SS0) integrado.

21. Gerenciamento de Dispositivos Méveis —
funcionalidades de gerenciamento para i0S, Android
& Windows Phone, inventario de dispositives maveis
que acessam aplicagoes corporativas, limpeza total
ou selefiva do dispositivo, definigées de configuragdo
do dispositivo mdvel {comprimento do PIN, PIN
necessario, tempo de bloqueio, dentre outros),
certificacdo raiz e detecgdo de jailbreak, controle de
acesso a e-mail e documentos corporativos com base
am poliicas de conformidade e relatdrios.

22. Rotulagem para classificagdo da Informag&o em
coreio eletrbnico e documentos de forma manual.

23. Busca de conteOdo para administradores da
solugao com auditoria integrada e detalhada.

24, Eventos ao vivo para transmissao de audio, video
2 contelido de reunides para grandes publicos online
(limitado & 10k participantes). Inclul a possibilidade de
uso de codificadores externos para integragdo com
redes sociais e plataformas publicas de streaming.

25. Possibilidade de agendamento de webinars para
reunides interativas com até mil pariicipantes,
incluindo paginas de registro personalizadas, opcoes
de apresentagdes personalizadas, controles de
apresentador, relatérios pos-evento e administragao
centralizada.

26. Senigo de idenfidade para autenticagao,
autorizagic e pesquisas de diretdric. Conexdo com
aplicativos e servicos.

27. Acesso a ferramenta MDM (maobile device
management) para devices Windows, Linw, MacOS,
Android e 10S.

28. Politicas de prevencao de perda de dados (DLP -
Data Loss Prevention) para comeio eletrénico,
armazenamento de arquivos individuais ou de time
que devam permanecer sobre o controle da entidade.
Centro de conformidade e administragdo cenfralizado.

29, Politicas para govemanga da informagdo para
retencdo e litigio de correio eletrénico e documentos,
sem limitagio de periodo de retengao.

A solugdo Office 365 Enterprise E5 &

direcionada para usudrios que desempenham suas
funcdes online, através do acesso web em estacdos
de trabalho ou aplicativos maveis, que necessitam
retencio de documentos ¢ configuragtes avangadas
de protecdo e classificacdo da informacio. Para este
perfil & necessaria uma solugdo integrada de
colaboragio, produtividade e seguranga, incluindo as
seguintes funcionalidades:

1. Office para aplicativos méveis e Office para Web
com Word, PowerPoint, OneMote e Excel.

2. Microsoft 365 Apps com aplicativos cliente deskiop
— instalagdo em até 5 PCs/Mac + 5 tablets + 5
smartphones — Word, Excel, PowerPoint, OneMote,
Access e Publisher.

3. E-mail e calendarios — com experiéncia Wab, caixa
de cerreio de 100GB, caixa de correio de arquivo
morto com até 1.5TB, caixas de correio
compartilhadas de 50GB e anexos de até 150MB.

4. Ferramenta de anti-spam e protegdo de e-mail
integrada.

5. Ferramenta de treinamento integrada.

G, Ferramenta de gestio de tumos de trabalho
integrada.

7. Hub de comunicacéo e colaboracao integrada via
web efou aplicativo movel.

8. Hub para trabalho em equipe —que retine chats,
conteddo, pessoas e ferramentas. Pesquisa e
mensagens ilimitadas, acesso para comvidado, versdo
web dos aplicativos Word, PowerPoint, Excel e
OneMote no Teams, dominio de e-mail personalizado
& hospedagem de e-mails do Exchange, mais de 140
aplicativos e senigos integrados e armazenamento de
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arquivos, 203

9. Reunides online — Funcionalidades de comidado e
leitura, com dudio, video em alta definicdo,
webconferéncia e streaming. Chamadas de dudio e
video online individuais e em grupo, reunides de canal,
compartilhamento de tela, reunides agendadas,
gravacgao de reunido, audioconferéncia,

10. Social e intranet — Ferramentas que retnem

g i ) de (do, sites de equipes,
compartilhamento de arquivos, dados, noticias e
recursos, acesso para convidado, infranet madvel e
inteligente, portais, nofificagbes e aprovacies, fluxos
de trabalho, rede social corporativa, eventos ao vivo
incluindo reunides abertas, reuniGes corporativas e
treinamentos, comunidades de interesse, portal de
ideias e comentarios.

11. Arquivos — espago individual de armazenamento
limitado a 1TB de armazenaments. Solugdo segura de
arquivos em nuvem, compartilhamento, controle de
acesso e edicdo colaborativa.

12. Portal de conteldo audiovisual que redne senvico
de streaming de video, recursos de corversdo de voz
em texio, legendas automaticas e detecgao de rosto.

13. Ferramentas de formularios e listas web, com
possibilidade de compartilhamento andnimo.

14. Feramenta de gerenciamento de tarefas — que
redne planos e planejamentos pessoais e de equipes
com controle de atividades, organizagéo e atribuico
de tarefas, compartilhamento de arquivos e chat sobre
trabalho.

15. Insights de Produtividade e Seguranga com
informagoes relevantes de como aumentar a
produtividade dos usudrios e a maturidade na
seguranga das solugdes.

. 16. Cenfro de conformidade, seguranga e
Solugiv Office administragdo centralizado, com acesso & telemetria g
365 Enterprise ES (+ | relatdrios de uso.
add-ons: Intune, Azure
AD Premium ¢ Azore |17. Aplicativos de negécios - farramantas de low-code
Information Protection) para criagdo de aplicativos, fluxos de trabalho,
automagdo de processos e chatbots personalizados
para uso da organizagao.

18. Cenfral de APIls unificadas — APl e gateway para
dados e inteligéncia arificial. As APk REST ou SDKs
pemmitem acessar pontos de extremidade o
desemvolver aplicativos compativeis com cenarios que
abrangem produtiidade, colaboragéo, educacao,
seguranga, identidade, acesso, gerenciamento de
dispositivo dentre oufras funcionalidades.

19. Gerenciamento de perfil individual com
ferramentas para descobrir & arganizar informacdes
importantes e insights individualizados.

20. Sincronizagao com Active Directory on-premise
para single sign-on (S50) integrado.

21. Gerenciamento de Dispositivos Mdveis —
funcionalidades de gerenciamento para i0S, Android
e Windows Phone, inventario de dispositivos maveis
que acessam aplicagdes corporativas, limpeza total
ou selefiva do dispositivo, definigtes de configuracdo
do dispositivo mével (comprimento do PIN, PIN
necessario, tempo de blogueio, dentre outros),
certificacéc raiz e detecgéo de jailbreak, configuragio
de autenticagao mulifatorial, controle de acesso e
identidade a comreio eletrdnico e documentos
corporativos com base em poliicas de conformidade
& relatorios.

22, Rotulagem para classificagio da informagao em
cormreio sletrénico e documentos de forma automatica.

23. Busca de conteldo para administradores da
solugdo com auditoria avangada, integrada e
detalhada.

24, Eventos ao vivo para transmisséo de dudio, video
& contetdo de reunides para grandes publicos online
(limitado a 10k participantes). Inclui a possibilidade de
uso de codificadores externos para integragdo com
redes sociais e plataformas publicas de streaming.

25. Possibilidade de agendamento de webinars para
reunides interativas com até mil participantes,
incluindo paginas de registro personalizadas, opcoes
de apresentacdes personalizadas, controles de
apresentador, relatdrios pds-evento e administragdo
centralizada.

26. Teams Phone e Audlo Conferencing.
27. Andlise de dados com Power Bl Pro.

28. Seguranga de acesso a nuvem para Office 365 e
gerenciamento de riscos intemos.

28. Senigo de identidade para autenticago,
autorizagdo e pesquisas de diretério. Conexao com
aplicativos e senicos.

30. Acessc a ferramenta MOM {mobile device
management) para devices Windows, Linux, MacOS,
Android e 105,

31. Politicas de prevengao de perda de dados (DLP -
Data Loss Prevention) para cormeio eletréinico,
ammazenamento de arquivos individuais ou de time
que devam permaneser sobre o controle da entidade.
Certro de conformidade e administr cenfralizad

32. Politicas para govermnanga da informagdo para
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retengdo e litigio de correio eletrénico e documentos,
sem limitagdc de periodo de retengdo.

33. Protecao de informagies — criptografia e
classificagdo de mensagens e arquivos,
gerenciamento de direitos.

34. Protegao de ataque de dia 0, detonacgéo e
inspecao de weblink e antiphishing avangado, anexos
@ links seguros,

Solugiio Office 365 A3

(consultar Anexo
E1 deste TR quanto 3
definigia de elagiilidade
de BQU).

1. A solugdo Microsoft 365 A3 contém todas as
funcionalidades da solugdo E3 sem os add-ons, mas
com licenga de uso por um Usuario Educacional
Qualificado (EQU).

2. Funcionalidades adicionais:

a. Microsoft Office 365 Apps — Aplicativo cliente do
Office (Outlook, Word, Excel, PowerPoint, OnaMote,
Access e Publisher) em até 05 (cinco) PCs/Macs +
cinco tablets + cinco smartphones por pessoa com o
Office 365 ProPlus.

b. E-mail com 100GE de caixa postal e arquivamenio
ilimitado.

¢. Arguivos — espago individual de armazenamento
com qucta inicial de 5TB de armazenamento.

d. Ferramentas de sala de aula e andlise de
educacio.

e. Upgrade de sistema operacional e protecéo
antimalware.

. Gerenciamento avangado de identidade e acesso.
g. Barreiras de informagéo.

3. As licengas educacionals sdo formecldas por meic
de contrato EES (Enrollment for Education Solutions).

4. Confrato do tipo EES requer guantidade minima de
1.000 {mil) usuarios educacionais qualificados (EQU).

5. Direitos de Beneficio de Uso de Aluno na proporgao,
de 1:40 (cada licenga de professcr ou funcionario da
direito a 40 licengas de aluno).

Solugiio Office 365 AS

1. A solugdo Microscft Office 365 AS contém todas as
funcionalidades da solugio ES sem os add-ons, mas
com licenga de uso por um Usuario Educacional
Qualificado (EQU).

2. Funcionalidades adicionais:

a. Microsoft 365 Apps — Aplicativo cliente do Office
(Outlook, Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Accoss
e Publisher) em até 05 (cinco) PCsMacs + cinco
tablets + cinco smariphones por pessoa com o Office
365 ProPlus.

b. E-mail com 100GE de caixa postal e arquivamenio
ilimitado.

. Arguivos — espago individual de armazenamento
com quota inicial de STB de armazenamento.

d. Feramentas de sala de aula e analise de
educagio.

e. Upgrade de sistema operacional e protecdo
antimahvare.

f. Gerenciamento avancado de identidade e acesso
com protegéo de identidade e controle de acesso

Anexo
E1 deste TR quanto 3
definicio de eleghilidads
de EQU).

p giado.
q. Gerenciamento de riscos intemos.

h. Protegdo de informagdes e rotulagem para
classificagio da informagdo em correio eletronico e
documentos de forma automatica.

i. Polticas de prevengdo de perda de dados (DLP —
Data Loss Prevention) para correio eletrénico,
endpoint, Teams e armazenamento de arquivos
individuais ou de time que devam permanacer scbre o
confrole da entidade. Centro de conformidade e
administracdo centralizado.

. Integragdo do Teams com telefonia.

k. Seguranga avangada com Defender for Endpoint
P2, Defender for 0365 P2, Defender for Identity,
Identity Protection e Defender for Cloud Apps.

l. Power Bl Pro.

3. As licengas educacionais sdo fomecidas por meio
de contrato EES (Enroliment for Education Solutions).

4. Confrato do tipo EES requer quantidade minima de
1.000 (mil} usuarios educacionais qualificados (EQU).

5. Direitos de Beneficio de Uso de Aluno na proporgéo)
de 1:40 (cada licenga de professor ou funcionario da
direito a 40 licencas de aluno).
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3.2, A solgio Google Workspoce consiste em uma forma de colaboragio ¢ produtividade
disponibilizada em ambiente de mvem para uso onling e gffline via os principas navegadores de intermet do
mercado, que mgm aplicativos ¢ Tecursos digitais com vistas a proporcionar femamentas que possibiitam o

da efici na realzndo de atividades cormms rebcionadas a produgdo digial de ado, e na
OrganzagEn © comumiagio dentro das equipes de trabalho com cobboragio enre s cqulpcs por mein das
ferramentas da sohxcdo. Essa solugdo pedne um comunto de fr de produtividade & colat do
Croogke & as combina em um pacote para acesso entre as equipes. A lista de aplicativos inclui: Gmail, Agenda
Meet, Chat, Drive, Dx Planihas, goes, Calendario, Fornmildrios ¢ Sies, os quai sio
distribuidos em 3 famiias de produros: ('ormni:zu;ﬁo, Colaboragdo, Seguranga e Gerenciamento.

32l Alem das sohwées ou planos ificos para a drea educacional, que possuem politica propria -
consubar ANEXO B2 - DEFINICAO DE USUARIO EDUCACIONAL QUALIFICADO (EQUY)
warkspace -, a solgio Google € ofertada em quatro categorias: Enterprise Starter, Enterprise Standard,
Enterprise Plus e Frontline, contarme informagdes a seguir.

322, S0 bens e servigos que compdem a coniratagio:

ITEM DESCRICAC

As licengas (subscrigies) do Google Workspace Frontline
destinam-se a organizagbes com funcionarios da linha de frente
(associados de varejo, enfermeiros, trabalhadores da construgao
civil, comissarios de bordo, carteiros etc.) que precisam de
ferramentas de comunicagdo e colaboracao para s manterem
conactados com outros funcionarios da linha de frente, bem como
com a sede ou escritdrios regionais. Eles consomem
principalmente (em vez de criar) contetdo. Os trabalhadores da
linha de frente compartilham seu dispositivo de trabalho principal
com outros trabalhadores qualificados da linha de frente durante
ou entre os tumos, ou usam principalmente um dispositivo mavel
porque nac tm mesa & se deslocam de um local para ouiro como
parte de seu trabalho. Para dispositivos de trabalho primarios
compartilhados, os outros funciondrios da linha de frente também
Solugio Google devem usar o dispositivo como seu disposifivo de trabalho

Workspace Frontline [Primario.

Exemplos: associados de varejo, enfermeiros, mecanicos de
automaveis, comissarios de bordo, carteiros entre outros.

Funcionalidades:

* Ammazenamento: 2 GB por usudrio;

Drives Compartilhados: pode ver drives compartilhados,
mas ndo pode criar arquivos em drives compartilhados;
E-mail, Calendério e Tarefas;

Meet: até 100 usuarios simultidneos, salas de reunido,
desfnqua de fundo, quadro branco, legendas ao vivo;

. ga & conformidad & controles via
relatono logs de auditoria, gerenmamemo avangado de
disposifivos.

As licengas (subscrigies) do Google Workspace Enterprise
Starter destinam-se a funcionarios que realizam atendimento ao
publico, também chamados de trabalhadores de contato direto.
Este produto redne as ferramentas basicas de escritario. Esta
solugdo aplica-se a um perfil de uso béasico com até 250 usudrios
simultdneos paricipantes de reunido (Max.} e 1TB/Usuario de
armazenamento total.

Visdo Geral:

* Ammazenamento: 1 TB por usuario no total agrupado;
» Reunides: até 250 usudros simulianecs;
* Suporte: suporte aprimorado (Upgrade pago para suporte
premium disponivel);
* Funcicnalidades: Gmail, Calendario, Editores, Meet, Chat;
* Funcionalidades adicionais:
o Colaboragéo: drive de equipe compartilhado;
© Reunides: gravacdo de reunides. Salas de apoio,
levantamento de mdos, confrole de qualidade,
enquetes, quadro branco, rastreamento de presenga.
Solugdo Google
|Workspace Enterprise | nclui:
Starter
* Gravagdo de reunides
= Drives compartilhados
* Aprovagdo de documentos
* Integragdo SAML

Mo Inelui:

* Vault (complemento page)

* [eet (ransmissdo ao vivo), cancelamento de ruido
* Prevengio de perda de dados
* LDAP seguro

* Acesso baseado no contexto
* Ceniral de seguranga

* Regites de dados

* Sandbox de seguranga

* Pesquisa na nuvem

* Planilhas conectadas

* AppSheet pro

* Transparéncia no acesso

* Insights de trabalho

|As licengas (subscrigies) do Google Workspace Enterprise
Standard destinam-se a funcionarios com perfil de uso que requer|
mals recursos de e-mail, seguranga, comunicagdo por voz,
mecanismaos avangados da busca, seguranga e mecanismos de
compliance. Esta solugio aplica-se a um perfil de uso
intermediario com até 500 usuarios simultinecs participantes de
reunido (Méx.) e armazenamento total quanto for necessario.

\Visdo Geral:
* A to: o que for ari
* Reunido: até 500 usuancs fransmisséo ao vivo (10k), salas
de reuniao
* Suporte: suporte aprimorado (upgrade pagoe para suporte
premium disponivel)

* Funcionalidades: Gmail, Calendario, Editores, Reunifo, Chat.
* Funcionalidades adicionais:
@ seguranga: Vault, Prevencao avangada contra perda
de dados, Cloud Identity Premium (CIP)
o gerenciamento: Controle empresarial avancado e
personalizagao

o el
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"\.;;.llul,nu auuyge
orkspace Enterprise
Standard

Inclui:

* DLP avangado (e-mail + drive}
* Acesso baseado no contexto
* Transmissdo ao vivo de reunides (max 10k)
* Gerenciamento do Windows
* LDAD segura
* Cofre de senhas
* Exportagdo de logs para o BigQuery
* Suporte aprimorado
N&o Inclui:
* Cenfral de seguranga
* Escolha da regifo para os dados
* Snadbox de seguranca
» Cloud Search: Dados 3rd Party
* Planilahs conectadas
* AppSheet Pro
* Acesso Transparente
* Insights do ambiente de trabalho
* Caerificados de dispositivos méveis
* Regras MDM
* SIMIME

Solugao Google
Workspace Enterprise
Plus

As licengas (subscrigies) do Google Workspace Enterprise
Plus destinam-se a organizagbes que ja fazem uso intensivo de
senigos de comunicagdo em nuvem, além do resumo das
funcionalidades acima descritas nas solugdes Frontline e
Standard, esta solugdo aplica-se a um perfil de uso avangado com
até 500 usudrios simultdncos participantes de reuniao (Max.) e
armazenamento total quanto for necessario, além disso, traz
capacidades avancadas de seguranga, afravés da Central de
Seguranga para Documentos, Planilhas, Slides e Sites, além de
trazer um Suporte Técnico Aprimorado, com suporte padrao

com tempos de resposta mais rapidos, suporte prioritario por
telefone/chat 24x7; para todos os tipos de problemas + suporte
3P; & AP| de gerenciamento.

Visdo Geral:
* Armazer : G espago que for Ari
* Reunido: até 500 usuarios transmissao ao vivo (10k), salas
de reunido

* Suporte: suporie aprimorado (Upgrade pago para suporte
premium disponivel}

Funcionalidades: Gmail, Calendario, Editores, Reunido, Chat
Funcicnalidades adicicnais:

o Seguranga: Vault, Prevengio avangada contra perda
de dados, Cloud Identity Premium (CIP}, Certificagies
de conformidade, Cenfral de seguranga

© Gerenciamento: Controle empresarial avancado e

personalizagao

Colaboragdo: AppSheet Pro, Connected Sheets,
integragao com ferramentas de arquivamento de
terceiros

o Insights: Work Insights

L]

Inclui:

Central de Seguranga

Usuario Arquivado

Escolha na Regido dos Dados
SandBox de Seguranga

Cloud Search: Dados 3rd Party
Planilhas Conectadas

AppSheet Pro

Acesso Transparents

Insights do Ambiente de Trabalho
Cerificados de Dispositvos Mavels
Regras MDM

SIMIME

Suporte Aprimorado

" 8 8 888 s

O Google Workspaca for Education € um conjunto de ferramentas
e senigos do Google adaptados para escolas e organizagoes de
educacdo domiciliar. Ele esta disponivel no mundo todo para
instituiges de ensino qualificadas.

Regras de Elegibilidade para solicitagao das licencas do
Google for Education Fundamentals:

* Asinstituigbes dos ensinos fundamental, médio e superior
pr ser credenciadas fi Imente e
reconhecidas pelo governo para emitir certificacoes de
ensino fundamental, médio ou superior aprovadas em
dmbito nacional ou internacional. A instifuicio que esta
interessada no Google Workspace for Education precisa
erdar um formuldrio de inscrigio.

* Maiores Informagfes podem ser encontradas a partir do
acesso ao portal a segquir:

Servigos principais e adicionais:

* Gmail e Agenda

* Grupos para empresas

* Google Chat e salas de chat

* Lousa interativa digital com o Jamboard

* Armazenamento e colaboragdo: Drive, Editores de arguivos
Google

* Sites

* Tarefas

* Anotagdes no Keep

* Videoconferéncia com o Meet

* Gerenciamento de diretdrios

* Sendgos adicionais do Google

* Google Vault para e-discovery e govemanga da informagao

Uso e suporte:

Custo
MNimero permitido de usudrios

Suporte 24 horas
Armazenamento de fotos, e-mails, arquivos: 100 TE de
armazenamento em pool

-
-
* Garantia de 99,9% de tempo de atividada
-
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Solgio Workspace for

ion Standard
(consultar Anexo
2 deste TR quanto

a definipdo de
clegbilidads),

Opgoes de acesso de usudrnios:

* MNavegadores compativeis

* Acesso em varics dispositivos (computadores, smartphones,
tablets)

* Acesso offine

Microsoft Outlook

* Clientes de e-mail IMAF @ POP

Produtos de migragao:

Migrar e-mails (menos de cem usuarios)

Migrar e-mails, agendas, contatos, arguivos (muitas
ferramentas)

Migrar do Gmail ou de outro webmail

Migrar do Outlook

Pedir para os usuarios migrarem os proprios dados
Migrar do SharePoint, OneDrive, Box ou de
compartilhamenios de arquivos

Integragdo com apps de terceiros:

* Logon tnico (SSO) com o Google como AP

* Logon Onico (SS0) com um P de terceiros

» Catalogo com mais de 200 apps SAML pré-configurados

* Provisionamento automatico de apps SAML (ndmero
maximo): ilimitado

* LDAP seguro: conecte apps e senigos baseados no LDAP

* Gerenciar o acesso a apps protegidos por senha

Gerenciamento de disposifivos:

* Gerenciamento fundamental de endpoints - (varios recursos)
* Gerenciamento de endpoints avancado - (varios recursos)
* Gerenciamento de endpoints da empresa - (varios recursos)

Listas de enderecos e e-mails:

* Seuenderego de e-mail (vocé@suaempresa.com)
* Enderegos adicionais por
usudrio (vendas@suaempresa.com)
* Enderegos em varios dominios (voc&@empresa2.com)
¢ Listas de e-mails controladas pelo administrador
* Listas de e-mails controladas pelo usuario

Uso e limites de e-mail:

* Armmazenamento de e-mail (compartilhado com documentos
e fotos): 100 TB de armazenamento em nuvem em pool
Limite de tamanho dos anexos (emvio): 25 MB

Limite de tamanho dos anexos (entradal 50 MB
Destinatarios por mensagem (campos "Para”, "Cc" e "Cco”
combinados): 2.000 (500 externos)

Destinatarios exclusivos por dia. Cada enderego exclusivo é
contado uma vez: 3.000 (2.000 externos, 500 externos para
contas de teste)

Compliance e seguranga de e-mail:

Filtragem de lixo elefrinico e blogueio de virus
Antdncios do Gmail desativados

Filtragem personalizada e poliicas de conteddo
Policas de retengdo de e-mail e chat

Enderecos IP permitidos

Listas de bloqueics gerenciadas pelo usuario
Rodapés de compliance obrigatdrios

Opgao de desativar o Acesso IMAP/FOP

Vault para e-maille-discovery e arquivamento de mensagens
instantaneas

Prevencéo contra perda de dados do Gmail (DLP};
Criptografia SMIME para e-mail

Protegdo avangada contra phishing e malware
Pesquisa de registros do Gmail no BigQuery
Detecgdc de malware em anexos de e-mail
(sandbox de seguranca)

LI I I B )

Opegoes avancadas de entrega de e-mail:

Enderecos "pega-tudo”

Opgdes de roleamento de e-mail para enfrega dividida e
dupla

Gateway de entrada

Gateway de saida (para todo o dominio)

Senidor de redirecionamento de saida (para enderegos
"De altemativos)

* Receber de varios enderagos FOP

Google Meet:

Duragio maxima da reuniao

MNimero maximo de participantes por reunido
Participantes externos

Reunites seguras

Apresentagdes e compartilhamento de tela
App Android e i0S

Levantar a méao

Confroles de moderagio

Lousa interativa digital

Adicionar o Meet ac Microsoft Outlook
Planos de fundo personalizados

Closed captions (iniciadas pelo visualizador)
Adiclonar coorganizadores a reunifes

Google Chat:

Atlvar ou desativar o histérico de chat

Definir a opgac de histdrice do espago para os usuarios
Aceitar automaticamente convites de chat

Chat extemo para mensagens diretas individuais e em grupo
Permitir ou restringir chats externos

Permitir ou restringir chatbots

Alivar ou desativar espagos externos

Integrar o Chat a uma solugdo de arquivamento de terceiros
Usar espacos detectaveis

Controlar o compartilhamento de arquivos no Chat

"5 s s e e

Google Sala de Aula e Atividades:

* Relatdrios de originalidade para as atividades dos alunos: 5
atividades por curso
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Solugdo Waorkspace for
ucation Phis
|(corsuliar Angxo
2 deste Terma de
eferneia quanto
4 definicio de
elegibilidade).

(0 Google Workspace for Education € um conjunto de ferramentas
e senvigos do Google adaptades para escolas e organizagdes de
educacio domiciliar. Ele esta disponivel no mundo todo para
instituigtes de ensino qualificadas.

Regras de Elegibilidade para solicitagdo das licengas do
Google for Education Fundamentals:

* Asginstitulgbes dos enslnns fundamertal, médio e

superior preci ser iadas formal te e
reconhecidas pelo governo para emitir certificagoes de
ensino fundamental, médio ou superior aprovadas em
ambito nacional ou internacional. A instituig&o que esta
interessada no Google Workspace for Education precisa
emiar um formuldrio de inscrigao.

Maiores Informacdes podem ser encontradas a partir do
acesso ao portal a

seguir: hitps:(fsupport.google.comiafanswer/2856827#signup|

Servigos principais e adicionais:

* Gmail e Agenda

* (Grupos para empresas

» Google Chat e salas de chat

* |ousa interativa digital com o Jamboard

* Armazenamento e colaboracao: Drive, Editores de arquivos
Google

Sites

Tarefas

Anotagbes no Keep

Videoconferéncia com o Meet

Gerenciamento de diretdrios

Senvigos adicionais do Google

Google Vault para e-discovery e governanga da informacac
Google Cloud Search para pesquisa interna e isténcla
(em Senigos do Google e de terceiros) *

Integrar repositdrios de terceiros no Cloud Search ™

* Indexar dados de terceiros usando o Cloud Search®

* Para servigos de tarceiros, sua organizagao precisa ter
pelo menos 500 licengas de usudrio e um parceiro

certificado do Google Cloud Search.
Uso e suporte:
* Numero de usudrios llimitado
* Garantia de 99,9% de tempo de atividade
* Suporte 24 horas
* Armazenamentc de fotos. e-mails. arguivos: 100 TE de

armazenamento em pool
* Armazenamento em nuvem em pool adicional: 100 GB por
usuario * ou 20 GB por usudrio

* Para instituigdes educacionais qualificadas
(Opgdes de Acesso de Usudrios:

* Navegadores compativels

* Acesso em varios dispositivos (computadores, smartphones,
tablets)

Acesso offHine

Micresoft Outlook
. Ci iLIMAP 0 POP

Produtos de Migragao:
MIQ.IELe:[ELth (menos de com usuanos\

fenamemas}
* Migrar do Gmail ou de outro webmai
* Migrar do Outlook
-
* Migrar do SharePoint, OneDrive, Box ou de
comparilhamentos de arguivos

Integragdo com APPS de terceiros:
= Logon (nico (SSO) com o Google como AP

0m mai 00 apps SAML pré-configura
. vigi matico d AML (ndm:

* LDAP sequro: conecte apps e sendgos baseados no LDAP
. ssgmm'ar 0 ACESS0 3 Apps nmjggj_dgs por sgnha

Gerenciamento de Dispositivos:

* Gerenclamento fundamental de endpoeints (varios recursos)
* Gerenciamento de endpoints avangado (varios recursos)
* Gerenciamento de endpoints da empresa (varios recursos)

Lista de Enderecos de e-mails:

* Seuendereco de e-mail (vocéd@suasmpresa.com)
* Enderecos adicionais por
usuério (vendas@suaempresa.com)
* Enderecos em varios dominios (vocé@empresa2.com)
* Listas de e-mails controladas pelo administrador
* Listas de e-mails controladas pelo usuario

Uso e limites de e-mail:

= A I - mparilhads com do
e fotos): 100 TB de armazenamento em nuvemn em pool

* Limite de tamanho dos anexos (emdo}: 50 MB

+ Desfinatarios por mensagem (campos "Para", "Cc" @ "Ceo”
combinados): 2.000 (500 externos)

+ Destinatdrios exclusivos por dia. Cada endersgo exclusive &
contado uma vez: 3.000 (2.000 externos, 500 externos para
contas de teste)

‘Compliance e seguranga de e-mail:

Filtragem de lixo eletrdnico e bloguelo de virus
An(lnc|os do Gmail desatvados
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Opgbes avancadas de entrega de e-mail:

* Enderecos "pega-tudo”
. des de roteamento de e-mail para e dividida e
dupla

-
* Gateway de saida (para fodo o dominio)
* Senddor de redirecionamento de saida (para enderegos
"De altemativos)
* Receberde varios enderecos POP
Google Meet:

Duragdo méxima da reunido: 24 horas

Mimero maxdino de participantes por reunidao: 500
Participantes externos

Reunibes segquras
Apresentaces e compartihamento de tela

Aop A e 08

Levantara mao
Controles de moderagdo
Lousa Interativa digital

Planos de fundo personalizados
Closed captions (iniciadas pelo visualizador)
Adici izad >

Transmissao a0 vivo no dominio (maximo de pessoas
assistindo. somente licengas de funcionaria)

neslam i
Salas temalicas
Perguntas e respostas
Monitorar a presenca (pelo menos cinco participantes)
* Com o Google Voice

Google Chat:

Google Sala de Aulas e Atividades:

* Relatdrios de originalidade para as atividades dos alunos
c 5 Jatbr iqinalidad

4. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA mNTRATA(;AD
4.1. Coniexiualizacio ¢ Justificativa da Contratagfio
411 A aqusigio ceniralizada de SOFTWARE SUITE DE ESCRITORIO ¢é mativada pela

rmaterialidade em termos do lotal de gastos previstos paa 2022 e da quanfidade de micktivas Fagmentadas de
aquisizao nos difsrentes PCA daos drglos da Adminitragio Poblica Federal

4.1.2. Consta no PCA 2022 o egstro de 174 iniciativas de orgiosfentidades, dedicadas a diferentes
tipos aquisicho de SOFTWARES SUITE DE ESCRITORIO. Nesse a3 iniciativas compreend
a aquisigio de fcengus. servigos de suporte técmica, éncig  de heci do fabricante,

consultoria, treinamento, subscrigdo, analizacio/upgrade, & vm volume lotal de RS 47.802.843,62 (quarenta e
sete milhdes oftocentos e dois mil oitocentos & quarenta e és reais e sessenta & dois cemtavos) estimados para
2022,

413, Nesse sentido, o centralizacio da compras de SOFTWARE SUITE DE ESCRITORIO possui
um potencial de redugdo de custos administrativos e de redugdo do valor unitirio dos itens adquiridas por meio
do potencial do ganho de escal em fincdo da quantidade de ilens previstos para 2022 - ver tabel do
pardgrath 30 do Relatorio de Inteligéneia Tintesna n° 1 (SEI-ME 2 17?250‘?‘}

4.1.4. Além da polencial ecopom, a lizagio da i 1 a8 ificagd
desses softwares com vistas a estabelecer um padrio minimo de quak_ade e desoner? os mgiios em alocar
reeursos hunanos na especificaciio & na realzagiio de processos heitalorios de menor porte.

4.1.5. Por fim, nos termos do art. 67 da Portaria o 339, de 03 de ounbro de 2020. que Lnsrm.uo
Comit# de Cumg‘ua e Confratos Cenmalizados do Miistéiio da E: (C4ME), a fizagio da aquisi;
de software SUITE DE ESCRITORIO atende aos intes critéring direcionad

a) custos totais para o atendimento de necessidades de bens e servigos, englobando eventuas
despesas com conlialos e demais gastos necessarios ao alendimento, como recursos materiais,
imdvels e pessoas;

b} possibilidade de centralzngéio da selegéo da farnecedor, com ganhos de escala;

¢ ibilidade de o o

d)  necessidade de melhoria da qualidada de bens. servigns. processos e procedimentos; e

¢} oportunidades de padronizagéo de bens ¢ servigos.

4.1.6. Adermais, a aquisicio camralmda de ls:eng‘as de sofiware do tipo suie de escritorio do fabricante
Microsoft integra o rol de ages previ do p de gestio estratégica de grandes
fbricantes de sohgdes de TI proposia pela SGD-ME como forma de atendimento as determinagdes do
Acdrdio TCU 2.569/2018-Plendrio, buscando mitigar as disfimgdes de pregos finak ocasionadas pel compra

descentralizada & almejar maior i de escalk e | para v suprimento dag necessidades de diversas
institigdes publicas.
4,161, Aciescenta-se que o fbrcante Google também se enquadia na defingio de gandes fbiicantes

que fomecem tecnologias relevantes para as operagdes de T das organizagdes publicas e possui Acordo frmado
coma Secretaria de Govemo Digital (3GD-ME), materializando a determinagdo do Acorddo TCU 2.569/2018-
sa forma, decidirse melor também o soffware do tipo suile de eseriidno do fibticante Google,
resenga significativa denre as d das por esse tipo de saffware cadastrados pelos orgios e
Adminigtragio Poblica Federal em seus respectiios Pmos de C. cio Anual (PCA).

Destaca-se que, no dmbiio deste certame, ndo serd aplicada a cota de reserva de 25% para
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lag como mi (ME] & enap de peq poite (EPF), prevista no ncizo I do
art. 43 da Lei Complementar o* 123/ 2006 eno Decreto n* 8.538/2015.

4171, Como ivagio para a nio apicegdo dessa cota, utliza-se s propra orentagio constamte
nos modelos de Tepmn de Referénein elaborados pel Advocacia Geral da Uniio (AGU). Em 1ais modelos,
enfatiza-se que bd a possibilidade de ndo utilizagio de tal cota de reserva nas hipoteses do art. 10, ncsos I Il e
IV do Decrero o° 8,538, de 2015, transcifios a seguin

I — 5o nio houver o minimo de trés fornecedores wnpehtnm enquadrados como

miccoempresas [...] capazes de cumgri a5 exigé belecidas no
convocatorio:

1l - g tratamento diferenciado e snmphﬁca:!n pam as microempresas e as empresas de
pequena poite ndo for 050 para a4 ad agio piblica ou rep prejuizo 30

conjuntn ou complexo do objeto a ser contratado, pstificadamente; [...)

TV - o tratamento diferenciads e simplificado ndo for capaz de alangar, justificadamente.

pelo mencs um dos objetivos previstos no art. 1%
4172, Congidera-se “ndo josa a ¢An” gquando: 1 - resultar em prego superior ag valogr
estabelecido como referénci; ou IT - a natureza do bem, servigo ou obra for incompativel com a aplicagio do
beneficio (Decreto o 8,538, de 2013, art. 10, parigraf Tnico)."

41.73. Com fulera no art. 10, inciso IT do Decreto r® 8.538. de 2015, justifica-se a ndo utilzagio da
coly de reserna dc 25% pama esle processo cenimulizado de aquisicdo. Isso porque, a fisagdo de cotas pam 2

L riscos ag alkance dos resultados prestendidos, em especial no que lange
a obtengdo de ganho de escald, A redugdo do potencial de ganho de escals na comercializagio dos kens do
ceilame, que se configuram como produlos allamenie padionizados, podem trazer Fnpaclos negalivos ao prego
final do processo de licitagdo centralizada, o que vai de enconiro a um dos principais objetivos das ficifagdes
conduzidas pela Central de Compras, gue & reduzir o prego dos bens contratados em ﬁ.m:;&:_) do ganbo de escala
COM 0 Mimero expressive de itens adquinidos de forma centralizada em nome de diversos Orgios Participantes.
AlEm disso, espera-z¢ que o étmpresa sencedora do cerlame em questio lenha estrulura para realizar o
fomecimenta de servigos em todo o temidrio nacional Isso, a nosso ver. também ndo € compativel com o perte
das empresas beneficdrias do politics poblica que o Decieto n” 8.538/2015 busca aleangar,

4.1.74, Observa-se que o Direito de Preferéncia presente no Decreto 1 7.174, de 12 de maio de 2010,
deve ser utiizado para os bens previstos em sew ait. 1% Na verdade, o artigo 1° do Degreto n° 7,174, de 12 de
rmaio de 2010 faz referéncia ao art. 37 da Lei n® 8.248. de 23 de owubio de 1991 . Inchisive, o artige 5% do
veferido decreto reproduz parciabmente o contedde do art, 3° da lei em questio, que elnca os criferios para
aplicagdo e comprovacdo do diveito de prefeséneia, in verbis:

At. 5° Serd assegurada preferéncia ne contratagdo, nos termes do disposto no art. 3% da
Lein® B 248, de 1991, para fomecedores de bens e servigos, observada a seguinte ordem:
1 - bens e servijos com tecnologia deservolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB). na fornma definida pelo Poder Executivo Federal,

11 - bems & servigos com teopologia desenvolvida no Pais; ¢

IT - bens & servigos produzides de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal

Paragrafo Onico. A microsmpresas e empresas de pequenc pome gque atendam ao
deposte nos meEos do caput terdo prioridade no exercicio do direifo de preferéncm em
reiagio 45 médias e grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.

4.1.74.1. Em relagio aos incisos | e Il do referido art. 5%, destaca-se que tanto o Processo
Produtivo Basico (PPB) guanto o Desemvalvimento de Tecnologia Macional (DTM) referem-se &
aquisicao de bens e ndo de senvigos. Os itens constantes no objeto deste certame
consubstanciam-se em servicos. Como o presente certame destina-se 4 contratagdo de senicos,
fais incisos ndo se aplicam a presente confratagdo. O seguinte texto extraido do portal
governamental que frata especificamente sobre o PPB corrobora o entendimento de que ele
realmente refere-se exclusivamente a produtos:

"Ern resumo, o PPB consiste de elapos fabris minimas necessarias que as empresas

devero cumpric para fabricar determinado produro como uma das contrapartidas aos

be!\eﬁ:»os fiscais estabelecidos por lei. Os PP sfo estabelecidos por meio de Portarins

Tais. das pelos Minstros da E (ME) e da Cidncia, Tecnologi.

Tnovagdes e Comunicagdes (MCTIC)." (d.xspamvel e hitpaswww gov b/ produtividade-
. Loy P L PR

Ll P e

ppb, acesso em & de agosto de 2022, grifo nosso).

44 1.7 4.2. Ja em relacdo ao Inciso I, tambem cbserva-se que os itens chjeto do presents certame
ndo correspondem a senvigos com tecnologia deservolvida no Brasll.

4.1.7.4.3. Cumpre assinalar que, como os Incisos lao ll do art. 5° ndo sdo aplicaveis a presente
confratagdo, tarmbém ndo ha de se falar na aplicagdo do pardgrafo (nlco do mesmo artigo, que
trata da preferéncia das "microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ac
disposto” em tais incisos.

4.1.7.4.4. Porfim, observa-se qua o Decrefo n® 7.174, de 2010, faz mengdo ao uso da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, A aplicagio da referida Lei Complementar
esta prevista na Minuta do Edital (SEHME 27778426).

4.1.7.4.5. Dessa forma, entende-se que ndo hé motivos para se aplicar as preferéncias na
confratagao constantes nos inciso lao lldo art. 5° do Decreto r® 7.174, de 2010 & presente
contratagdo, uma vez que os itens do objeto ndo estao abarcados pelos incisos do referido artigo.

4.1.7.5, Por fim, deve-se destacar também que a presente confiatagio foi aprovada pelo Conmté de
Compras & Contratos Cenimalizados do Ministério da E ia (C4ME), ma ocasiio da 11* Reunie Ordindria,
ocomida 8 de dezembro de 2021, que aprovou o portidlio de projetos da CENTRAL/SEGES/SEDGG-ME
para 2022, por atender a pelo menos dois dos critérios elencados no art. 43, §1° da Porlaria GM/ME n® 335, de
& de outubra de 2020.

42 Alin} a0s Tnsix de Plancjament

42,1, Conforme Art. 7* da IN SGD-ME 1° 1/2019, as contratagtes de solgdes de TIC deverio
consiar no Plano de Conatagdes Aruais (PCA), nos termos da Instugiio Normativa SEGES/MEo® 1, de 10 de
janeiro de 2019, e goardar almhamento com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do respectivo
drgdo/entidade.

423 Nos termos do Art. 131 do Decreto n® 9745, de & de abpl de 2019 infegra o ral
de competéneias da Central de Conpras plangjas, coordenar, supervisionar ¢ executar atividades para realizagio
de aquisiciies, contratagdes e gesifio de produtos e servigos de tecnologia da informagdo e conmnicagio, de uso
COTIUN, Par atender os orgios ¢ as entidades da administragdo piblica fderal

423, A presente aquisiclo também guarda alinhamento 4 Estratégia Je Governo Digital (EGD) 2020-
2022, no tocante ao Objetive Estratégico 16, qual ssja: Otimizacdoe das inffaesinuturas de tecnologia da
mformagio. Para aleance desse objetivo estratégico, a EGD enwncia comw miciativa (Iniciativa n°16.1)
realzacio de, no minimo, seis compras centralzadas de bens e servigos corms de tecnologia da informacio e
comricagio, ate 2022 com a participagio dos drgios da Adwimstragdo Publica, conforme disposto no Anexo
do Decreto n* 10.332, de 28 de abril de 2020.

424, Conforme estudo constante do Relstorio n°] (Relntorio de Intefigéncin Interna), SEI-
WE 21772507, identificou-se que a aguisigio de SOFTWARES SUITE DE ESCRITORIO corsia em 174
niciativas registradas nos difsrentes PCATGC de 102 drgdos/entidades da Adminsiragéo Publica Federal

425, Nesse seniido, a aquisido centralizada de SOFTWARE SUITE DE ESCRITORIO esid afinhads
4 EGD, ao PCA dos drgdes da Administragde Poblica Federal. que por sua vez sdo responsdveis por assegurar
0 alinhamento aos sews respectivos PDTICE vigentes, nos temws do At 6 da Instrogio Normative SGD-ME
n*01/2019.

Do uso do Registro de Precos

Serd adotado o Sistema de Registro de Precos (SRP), regubmentado pelo Decreto
sendo a Central de Compras (CENTRAL/SEGES/SEDGG-ME) o orgio gerenciador & os drgos
cluidos neste TR como participantes.
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432, Qualquer orgio ou enfidade da adminsragio publica poderd ser autorizade a utiizar &
Ata de Registro de Pregos durants a sua vigéneia, devendo, para tanto, consultar 2 Central de Compras sobre a
possibilidade de adeséo, nes termos do ait, 22, do Decreto n® 7.892/2013,

433, A adogio do Sistema de Registin de Pregos para a p gao firwd -8 no NS0
IIT da artigo 3° do Decreto 7.892/2013, qual seja: sera adotado o SEF quando for comveniente 2 aquisigio de
bens ou a confratagio de ssrvicos para atendimento a pais de um orgio ou entidade, ou a programas de
govemo. Nesse sentido, a presente coniratagio almeja suprir a demanda dos drglos que registraram as iniciativas
0 sEema PGC para o PCA do ano de 2022,

434, As adesdes tardias 4 ata de registio de precos [ARP) s3o limitadas, na totalidade, a0 dobro do
itative de cada iem registrado na ata de registro de pregos para o orgio gerenciador e Orgios pampames,

independenternente do nimero de dnglos ndo participantes que eventualmente aderirem.

4341 A possibilidade de adeso tardia jostifica-se neste certame tendo em vista a natureza da execugio

do processo de centralfizagho de compras conduzido pelr Central de Compras. Destaca-se que & cenimal de
Compras, no exem-clo de suas atribuicdes, objetiva maximizar o alcance de seus processos agquels instituigdes
que p d i ao objeto da a0 ¢ que por diferenies citunsténeias ndo conseguiram
registrar tal demanda no momento da realizacio da IRT. Ademais a TN $GD-ME o 01/2019 toma obrigatdria a
exscugdo de todss ag etapas da fase de Plangjamento da Contatagdo, idependenterenie do tipo de
confratacio, inchisive nos casos de formagdo de At de Registro de Pregos, Portanto, 1o € raro que Grgos €
entidades percam o prazo de registro de hiengio na realizacio dos p de pk . Messe it
a previsio de wilizagdu do instivlo de adesdo tardia toma-se ﬁmdameual parm que agueles drgios que nio
conseguiram efetuar o regstro da demanda na formacdo da Ata nfo deixem de se beneficiar das vanfagens
trazidas pela centmlizacio da contratagdo, Bm especial, do ganho de escaly obtido com o volumes demandados
com a centralizagdo e economia processual por ndo ter que repetic o mesmo procedimento dentro da sua
unidade.

4.4, Estimativa da demanda

441, Aestimativa da demanda de licencas de software do tipo suie de esedlorio i consolidada apds
a finalzacdc da IRP (Infengdo de Registro de Pregos) e esta refletida na pauta de distibuicéo do Anexo A deste
TE, bem como no item 10 - Estimativa de Pregos da Contratagio’ deste TR,

4.5 Parcelamento da Selugio de TIC

4.5.1, A solglo serm agregada em oo gnpos com verticals eopiegariais, educacionais e por
fabricantes. Sabendo-se que essa sitwacio & wna excegdo ao previsto na Simula TCU n* 247 e na IN. 012019
SGIVME. A seguir apresentarm-se as justificativas para tal modelgem:

a) aseparagdo de licencas de um mesmo tipo em fens Solados da conleatacdo pode dificultar a
execupdo do confrato, wns vez que seris oueroso pars @ Adninistragdo perenciar virios
mecedores & prestadores de servipo em mitiplos contiaios paia licengas de mesma natureza
para cada tipo de licenga desejada. Tal sivagfo, certamente, iria gerar casos em que o suporte
icnico contimuado para 2 CONTRATANTE seria provide, para produtos muilo parecidos, por
empresas distmtas,

b} a separagdo por mahweza de licencEmenio permile que sejam aplicadas as condigoes
inerentes a cada tipo de licenciamento. a exemplo das condigies do renciamento educacional

c} do ponto de vista técnico, deve-se destacar a guestdo da abertura de diferentes Tewants
para um meEsmo Orglo, uma VeZ que a presene aquisido diz respeito a licencas do tipo
Epiterprise em quatro dos oito Grupos Por oportuna, informe-se que o termo fenants refere-se
804 locals virmi ou contas que abrigam of servidores que finecem servigos em muvem Saad
relcionados aos produtos. Em regra, utiliza-se um mesmo fenari para os diferentes tipos de
leenciamenty. E certo que existe a possbiidade de se trabalhar com vasios tenants, mes iso
traria uma complexidade que figira ao objetivo da do, podendo mehsi
o conjunio dag sokgbes pars deterninados drgios.
d) Outro agpecto corsiderado para a agregacdo em grupos foi a diferenca de po]ix:as de
entre Educacional e Enterprise. Para esses dois 25 emp
condigties comerciais difer & obed a urm
fituros chentes possam utilizar as condigdes ofertadas.
4.52 Aggim, enfende-se que a agregacio em gropos de Beengas de meama natureza ndo fere o deposto
na Shmula n® 247 do TCU, porque ndo prejudica a competigio por meio de uma agregagéo madequada com
rcsm;bc.s nﬂcwdas que possuam Impacto ma competicio do pocesgo, E ainda, tal solicio se mostra écnica ¢

i L3

1 i de regrag para que o3

Of mai adequada para a realidade de execugdo contratual dos orgdos e entidades interessados na
compia emtela

4.6. Resultados ¢ beneficios a serem aleancados

461 Pretende-se alcangar os seguint ladas & fic

a) Economiz no valor da aqueigdo em fingiio do ganho de escala estimada em R3S
382422749 conforme pode ser verificado na tabels do pardgrafa 30 do Relatério de
Inteligéncia Interna n° 1 (SEI-ME 21772507)

b) Reduglo do custe admanistrative em fangdo da redugo da Fegmentagio de processos
licitatérios estimado em RS 6.597.556,48 conforme tabele do pardgrafo 30 do mesmo relatdrio;

¢} Padronzagio das Beengas de sgfiware ¢ aunento da qualidade dag especificagbes téenicas;
d) Maior celeridade na distribuico dos saffwares 0os oiglos demandantes.

5 ESPECIFICACAO DOS REQUISTTOS DA CONTRATACAO
5L Requisitos para a fi ¢io do Conirato
511 Para os itens que compdem os Grupos de 01 & 08 o requisitc para a contratagio & o eovio de

wna proposta comercial que conteria 03 Pard Number (SKU) & a quantidade Tistados no fem 1.2 & gue id
disponibilizar as icengas conforme prazo mencionado no item 5.6 deste Termo de Referéncia,

512, Pura o assi do contrato, as T d deveriv ermifido
pelo fabricante ou consulta ao skio que comprove estar apta e autorizada a comercializar Ticencas de software ou
mdicar o disrbuidorievenda auloizado do qual f@ a compra dos sofwares,

5.2 Requisitos de Negbceio

5.2.1. Atender as demandas registradas nos Planos Amuas de Contratagdes (PCA) relacionadas

a aquisigho de softwares de esciildrio dos Bbricantes Microsoft e Google.

522 Padronizar as especificagdes técnicas, formas de licenciamento e dsposicdes contratuais da

tecnologia de software do tipo sute de escritdrio daqueles drgios da Administragiio Piblica Federal - APF que

clecﬁmm e justificaram 0 wo de produtos Microsoft ou produtos Google. apos os devidos estudos técnicos
Ji individuais realizados no mbito de cada entidade participante com as motivagdes fiticas de cada

realidade singulai.

5.23. Permitic a agregagdo de wn volume significativo de demanda para atendimento pelo mercado

fornecedor e, com 5o, obier potencialmente meThores ofertas tanto em termos financeiros quanty Eomcos

524 Operacionalizar, por meio do Sisterma de Registro de Pregos (Decreto i 7.892, de 23 de janeiro

de 2013}, v catiloge de produtos disponibiizados pel 3GD em sede do processo estrmtégion de gestio de
grandes fabricantes de sohicdies de T1, ematengio a recomendagio da corfe de contas.

53, Requisitos de Capacitagio
531 Nio se aplica para o objeto da presente contratago.

Requisitos Legais

0 p de deve estar ad a Lei n 866693 (Lel de
i n 10 520/ 01 (Lei do Pregio); Deeteto n 100242019 (Pregio Eltonico); Decieto n
Sisterna de Registro d= Pregos); IN SGD-ME n 01,2019 SGD/ME (Contratagio de Sohgdes de
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TIC); Lein. 13.708/2018 (Lei Geral de Protegdio a Dados - LGPD) ¢ demak kgslhcdes espectficas aplicaveis.

5.5 Requisitos de Manutengio ¢ Suporte Técnico

551, As versdes das licengas deverdo ser as nais disponibilizadas 1o i
pelo fabricante.

552, As atualizagdes ou corregdes das versGes das licengas serdo realizadas durante todo o perioda de
vighncia contrarual

353 O suporte técnico deverd estar disponivel. no minino. 24 (vine e quairo) horas por dia, 07 (sete)
diag por semamy, ém porfugués ou por meio de um tradutor;,

5.54. Dispanibilidade para abertura de chamado: 24x7x363 (web, e-mail ou telefone).

5.5.5. o] i SETH b remoto. Caso haja necessidade de infervengdio local, esta

poderd ser execulada em acordo com a CONTRATANTE. Nos dois casos. sempre com acompanhamenio pel
equipe técnica da CONTRATANTE.

5.5.6. A CONTRATADAS deverd offrecer mamutengiio e suporle léemco conforme o nivel de
severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos ababo:
5561 Quando um chamadn for aberto pela CONTRATANTE, 2 CONTRATANTE devera atribui a0
chamado o nivel de severidade de acordo com a avalagio do tpo do problema e do impacto/dano.
5.5.6.2 A tabela abaixo traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade.
- T ] ]
Nivel de Descrigiio de suporie ¢ of i ip

severidade | | |

‘ Problemas generalizados

Um ou mais servigos ndo estdo para envio e recebimento

acessiveis ou ndo podem ser de e-mail.

usados. A produgdo, as operagbes | Site da aplicagéo fora do

Severidade| ou as datas limite para implantagao | ar.

|4 (Critica) |s@o gravemente afetadas, ouhd um |Nenhum usudrio pode

grave impacto sobre a produgdo ou |emviar mensagens

as atividades da institlgdo. Varios  |instantaneas, agendar ou

usuarios ou senigos s3o afetados. ‘ ingressar em Reunides |
online.

O senvigo pode ser usado, mas com |
limitagtes. A situagdo tem impacto  |Botdo Emviar no e-
operacional moderado e é possivel | mail ndo esta funcionando

gs?\:":?ado lidar com ela durante o horario adequadamente.
comercial. Umn tnico usudrio, cliente |Nao é possivel configurar
au senvigo & afetado parcial ou contas de e-mail.
totalmente. | |

A situagdo tem Impacto operacional
minimo. O problema & importante,
mas nao tem impacto expressivo na
produtividade e no senigo atual do
cliente. Um dnico ususrio

|Como definir uma senha |
de usuario que nunca
expira.

O usudrio ndo pode excluir

Severidade
C (Nso

Critica) experimenta interrupgéo parcial, mas ﬁz Ir:?dn;:%?s de contato
existe uma solugdo alternativa . - .
B acaitavel, Tlmstracao de e—mau
5.5.63. Quanto ao tempo de resposta inicial do suporte técnico, deverd ser baseado nos niveis de

severidade descrilos ucima e no tipe de assinaturs contratadu. A tabela abaixo descreve us mets de tempo de
resposta.

Nivelde |

severidade Nivel de servigo

L
Severidade A | Disponivel: 24/7
Critica) | Tempo méximo de resposta: uma hora.
Severidade B ||Disponivel: 24/7
Alta) | Tempo maximo de resposta: 24 horas.
|Disponivel: 24/7
Tempo maximo de resposta: Definido no moments da ccomréncia entre as

Severidade C

| (Média) __|partes, mas ndo superior a 30 dias comidos.
5.6. Requisitos Temporais
5.6.1. Az beengas  dosoffware contratado, bemcomo suas chaves de ativagfo. devem ser

disporibilizadas em até 15 dias corridos apos a emissdo da Odem de Servico, podendo ser prorrogadn por igeal
periodo, desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pels CONTRATANTE.

5T Requisitos de Seguranga da Informacio
570, Todas as sohigdes deverdio oferecer, ng Tinima;
5.7.1.1. Acessy ao centro de conformidade de sep um consele b do na Web para g

fimgdes relacionadas & segiranga e conformidade, como prevengdo de perda de dados. descoberta eletrinica e
relengdo.

3.7.1.2 Peimitc o gevenciamento de ameacas, como fitragem de mensagens e anti-malware.
5.7.13. Permitic o Gevencnamento de dispositive movel, fincionalidade que permite criar & perenciar
politicas de seguranca de dispositives, Timpar um digpogitive ¢ exibir relatdrios detathudos de

disposifives no tocants a0 uso da zplm;zo

5.7.1.4, Permiti gerenciar o cklo de vida do conteidde gerado, por noeio de configuracéo de mecansmos
de importagdo de massa, de arguivamento e do uso de politicas de retencdo de contstdo, akm de mecanismos
de monitcramento des dados, gerenciamento de ceixes de correio mativas e gerenciamento de regstos,

5.7.1.5, Peomiti mecaniamos de prevencdo de perda de dados.

5.7.1.6. Funcionalidades que implementem Rotulos de confidencialidade.

5.8. Requisitos Sociais, Ambientais ¢ Culturais

8.1 O presente processo deve estar aderente 4 Lei 12.305/ 2010 que Instinni a Politica Nacional de
Residuos Solidos.

3.9. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

591, Az solugbes devem comfer o8 requisitos primados de um sgftware como senvigos (SaaS), ou

seja, um servigo distribuide com babe laténcia e ponos de enrada do aplicarivo em mivem espalhados em
diversas regiies,

582, A arquitetsa das sohigdes deve baseap-se em micco servigos & aplicativos.

593, A Solgdo devera assegwar a di ibilidade, confidencialidade e itegridade dos dados,

informages ¢ sklemes mbmatizados, nelusive de 15«5 as suag alteragbes, manuais, programas fimie ¢ objeto,
bases de dados ou outros recursos, pertencentes 3 CONTRATANTE, armazenados ou residentes na

CONTRATADA:

Requisitos de Projeto e de lmplementacao
Mao ¢ aplica para o objeio da presenle confratagio,

LEI N2 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020

00000.0.008370/2023 (VOLUME 1) -

00000.9.364187/2023

312

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadac.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 3617DC159



